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~— INTRODUCCION

Después de haber publicado el médulo | «Conceptos basicos sobre seguridad y salud en
el trabajo» de esta guia, presentamos el modulo 1l, cuyo contenido se centra en la gestion
de los riesgos y su prevencion, teniendo muy presente el ciclo continuo de la gestion de
los riesgos laborales.

Desde las Administraciones publicas se viene impulsando la integracién de la prevencion
en la gestion de las empresas. Para ello se requiere del compromiso de la direccion de la
empresa, asi como de la participacion de los trabajadores y de las trabajadoras.

Todas las personas que vayan a desarrollar actividades preventivas deben contar con co-
nocimientos y habilidades técnicas basicas que les permitan tutorizar o liderar la organiza-
cion. Por ello seguimos con el objetivo de dotar de herramientas y conocimiento para que
puedan poseer la maxima autonomia posible en la identificacién y control del riesgo y en
la gestion de la actividad preventiva.

Analizando los informes de siniestralidad a nivel estatal, el sector de actividad con mayor
indice de incidencia ha venido siendo el de construccion, seguido por el de industria y el
sector agrario. Existen causas inmediatas como la escasa eficacia del sistema preventivo
actualmente vigente en el Estado, el tejido productivo empresarial, el tipo de ocupacion, la
evolucién del empleo y su precariedad (contratacion temporal, subcontratacion), aumento
de cargas Yy ritmos de trabajo o la edad de las y los trabajadores, con mayor incidencia en
las y los jévenes menores de 24 afnos.
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A través de este segundo modulo, vamos a profundizar en el ciclo de gestion de riesgos
laborales propuesto por el Instituto de Salud Publica y Laboral de Navarra, aplicado a los
diferentes riesgos existentes y sus etapas: identificacion de peligros; eliminacion / reduc-
ciéon de peligros; evaluacion y priorizacion de riesgos; programacion y aplicacion de las
medidas y seguimiento y evaluacion de la eficacia de las medidas implantadas.

Se incidira en que una adecuada identificacion de los factores de riesgos en el trabajo es
fundamental para prevenir los peligros o disminuir los riesgos y controlar los mismos. Para
garantizar el éxito de la identificacién, busqueda de soluciones vy, por lo tanto, mejora de
las condiciones de trabajo es clave la participacion de la plantilla implicada.

Como describiamos en el primer modulo, la metodologia didactica activa y participativa
empleada facilita a la persona docente trabajar temas relacionados con la seguridad vy la
salud en el trabajo con las personas interesadas en la prevencion.



~— QUEES ESTA GUIA

Sedirigea

Objetivos

La guia ofrece al profesorado, por un lado, contenidos tedricos fundamentados en la nor-
mativa existente, asi como en guias de reconocido prestigio; y por otro incluye un espectro
de actividades practicas con una descripcion de cada una de ellas, que se encuentran pre-
paradas para su adaptacion a la situacion de la persona docente, el tiempo y el grupo con
el que se trabaje y su realizacion en el aula con el alumnado.

Fundamentalmente a cualquier docente que quiera trabajar temas de prevencion de ries-
gos laborales con empresarios y empresarias, delegados y delegadas de prevencion, tra-
bajadores y trabajadoras designadas, servicios de prevencion, etc., en distintas sesiones
y espacios de formacion. También puede ser utilizada por organizaciones sindicales o
sociales, organizaciones no gubernamentales y por todas aquellas personas y entidades
que trabajen estos temas con otros grupos o colectivos diferentes, tales como Formacion
Profesional, Educacion Permanente de Adultos, grupos especificos de mujeres, personas
con enfermedades cronicas, etc.

General:

Que las personas participantes desarrollen capacidades para incorporar la prevenciéon de
riesgos laborales en su actividad laboral.

Especificos:
D Comprender cOmo gestionar los riesgos y su prevencion.
D Utilizar el ciclo de mejora continua de gestion de los riesgos segun tipo de riesgo
en la empresa, en especial en sus primeras fases de identificacion, valoracion y eli-

minacion o control de los riesgos.

D Desarrollar actitudes favorables a la implicacion en la prevencion y la seguridad y
salud en el trabajo.
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Qué contiene Cada sesion tiene una breve introduccion, los objetivos especificos que se persiguen y una
descripcion pormenorizada de actividades practicas, que se encuentran preparadas para
su realizacion en el aula con las personas participantes. Cada actividad lleva consigo sus
propios materiales de trabajo para el alumnado.

En modo alguno se trata de un instrumento cerrado ni se presentan como temas acabados
que haya que ejecutar completamente y con fidelidad. En el desarrollo de cada sesion
se amplia el menu de actividades para permitir que cada docente desarrolle sus propias
programaciones. En muchos casos, las actividades servirdn como base para proponer otras
nuevas o combinarlas con otras, segun las posibilidades y necesidades que surjan del pro-
pio contexto de aplicacion.

Consta de cuatro médulos:

6 e

I | i v

Conceptos basicos Gestion de los riesgos Organizacion y gestion Primeros
sobre seguridad y Y Su prevencion. de la prevencion de riesgos auxilios
salud en el trabajo El ciclo continuo de laborales en la empresa

la gestion de los y desarrollo de las

riesgos laborales actividades preventivas

Los cuatro mddulos mantienen la misma estructura y estan publicados por separado.

Metodologia Se opta por una metodologia activa y participativa que genere aprendizajes significativos.
Para ello las propuestas incluyen un proceso de aprendizaje en el que:

D Parta de sus vivencias y experiencias en materia de prevenciéon de riesgos laborales.
D Reorganice sus conocimientos sobre cada uno de los diferentes tipos de riesgos.

D Permita desarrollar actitudes, recursos y habilidades para participar e implicarse en
la prevencion de riesgos laborales.

En cada caso se tendran en cuenta los datos concretos de la empresa o empresas y el
grupo con el que se trabaje (edad, situacion, etc.), para intentar acercarnos lo mas posible
a las necesidades de aprendizaje del grupo.
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MODULO II:

GESTION DE LOS RIESGOS Y SU
PREVENCION. EL CICLO CONTINUO
DE LA GESTION DE LOS RIESGOS
LABORALES

Este mddulo incluye los siguientes bloques:
2.1. El ciclo continuo de la gestién de riesgos laborales. Aspectos genéricos.

2.2. El ciclo continuo de la gestiéon de riesgos laborales aplicado a los riesgos ligados a
las condiciones de seguridad.

2.3. El ciclo continuo de la gestion de riesgos laborales aplicado a los riesgos higiénicos.

2.4. El ciclo continuo de la gestidn de riesgos laborales aplicado a los riesgos ergonémi-
COs.

2.5. El ciclo continuo de la gestién de riesgos laborales aplicado a los riesgos psicosocia-
les.

2.6. Otras consideraciones en la aplicaciéon del ciclo de gestion de riesgos.

El objetivo final de esta guia es proporcionar a las personas docentes herramientas para
trabajar con el alumnado. Como en el caso de los anteriores modulos, no se pretende la
aplicacion completa y sistematica de todas las actividades propuestas, sino que se trata
de seleccionar y aplicar aquellas que mejor se adapten a cada grupo y contexto concreto.
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2.1 EL CICLO CONTINUO DE LA GESTION DE RIESGOS
LABORALES
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z .1 EL CICLO CONTINUO DE LA GESTION
DE LOS RIESGOS LABORALES

Objetivo Que el alumnado se introduzca en la gestion permanente de los riesgos laborales, conozca
las distintas fases del ciclo de gestién de riesgos, que van desde la identificacion hasta la
valoracion de la eficacia de las medidas preventivas y/o correctoras, y desarrolle una acti-
tud positiva a una adecuada integracion de la prevencion en la empresa.

Bloques de El ciclo continuo de la gestiéon de los riesgos laborales. Aspectos genéricos.
contenido
D Identificacién de peligros. Procedimientos y herramientas.

D Eliminacién / Reduccion de peligros.

D Evaluacién y priorizacion de riesgos. Nociones basicas sobre método de evaluaciéon de
riesgos. Criterios de priorizacion de riesgos.

D Programacion y aplicacion de las medidas. Principios de la accion preventiva. Tipos de
medidas preventivas [proteccién colectiva y proteccién individual).

D Seguimiento y evaluacion de la eficacia de las medidas implantadas.

Metodologia Antes de continuar con el curso y con el objetivo de introducirnos en el modulo |1, recabar
informacion del grupo sobre el abordaje de los riesgos y su gestion en sus empresas. Esto
permite adecuar la sesion y el modulo a su situacion y necesidades tanto en los objetivos
y contenidos, como en los ejemplos, casos practicos, etc.

Durante el curso, el profesorado desarrolla un rol de ayuda y apoyo, facilitador de apren-
dizajes y autonomia, y utiliza técnicas pedagdgicas grupales que favorecen que quienes
participan expresen su situacion, profundicen en el tema y concreten acciones que permi-
tan la consecucion de objetivos.

Programa A adaptar al grupo con el que se trabaja y al tiempo disponible.

BLOQUE 2.1: EL CICLO CONTINUO DE LA GESTION DE LOS RIESGOS LABORALES. ASPECTOS GENERICOS

OBJETIVOS/CONTENIDO TECNICA AGRUPACION TIEMPO

2.1.1. Conceptos generales

- Acogida, presentacion y contrato De relacion GG 20°

- Experiencias en el abordaje de los riesgos De investigacion en aula GP/GG 30°

- Aspectos genéricos del ciclo de gestion de  Expositiva GG 30°
riesgos

- Etapas de la gestion de riesgos laborales De analisis GG 30°

- Despedida De relacion GG 10°

GG: Grupo Grande, GP: Grupo Pequefio, TI: Trabajo Individual
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2.1.1. EL CICLO CONTINUO DE LA GESTION DE LOS RIESGOS LABORALES. ASPECTOS GENERICOS

Introduccion

Objetivos
especificos

Técnicade
Investigacion
en aula

Inicialmente, el objetivo principal de la prevencion de riesgos laborales era lograr el de-
nominado «accidente cero», evitando la siniestralidad y gestionando los indices de acci-
dentes laborales, por tanto, los resultados. Sin embargo, con el tiempo, estas acciones han
evolucionado hacia una proteccién mas amplia de la salud de las personas trabajadoras,
con el objetivo de eliminar los dafos a la salud en el ambito laboral.

La Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales (en adelante LPRL)
establece como objetivo fundamental que las personas trabajadoras realicen su trabajo en
condiciones adecuadas. Tal y como se ha comentado en el moédulo |, se define condicion
de trabajo como «cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una influencia sig-
nificativa en la generaciéon de riesgos en la seguridad y la salud» (art. 4 de la LPRL) de los
trabajadores v las trabajadoras.

Para lograr este objetivo, es esencial una gestion efectiva de la prevencion de riesgos labo-
rales, una gestion en la que se involucra a todas las personas que trabajan en la empresa,
desde direccidn/gerencia hasta trabajadoras y trabajadores, incluyendo mandos interme-
dios. Este enfoque integral fortalece la responsabilidad compartida, mejora le eficiencia y
reduce los danos, creando un entorno de trabajo mas seguro y saludable.

D Conocer qué es el ciclo de la mejora continua y las fases del ciclo de gestion de los
riesgos, remarcando que la garantia de su eficacia se alcanza mediante la participacion
activa del conjunto de personas que forman la empresa.

D Compartir vivencias y experiencias respecto a las distintas fases de gestion de los ries-
gos laborales.

ACOGIDA, PRESENTACION Y CONTRATO

Al inicio del modulo se trata de favorecer la motivacion y cohesion del grupo y el desarro-
llo de un clima favorable al aprendizaje. Se plantea:

e Acoger al grupo. Recibir al grupo. Saludar, dar la bienvenida y utilizar expresiones
verbales y no verbales de aceptacion, apoyo y acogida y agradecer la asistencia. Se
puede distribuir pegatinas con los nombres de las y los participantes.

e Si no se conocen, presentacion del profesorado y del resto de participantes. Fa-
cilitar que se conozcan y la cohesidn del grupo. Utilizar una técnica de presenta-
cion. Ej.: Proponer una ronda en la que cada cual cuente qué espera de la sesion.
Iniciar la presentacion por el grupo simbdlicamente es poner al grupo en el centro.
Iniciar la presentacidn por el profesorado permite establecer un cierto modelaje de
lo que se propone hacer y el tiempo que se le plantea utilizar a cada tema.

e Presentacion y contrato del modulo. Presentacion de objetivos, bloques de conteni-
dos y programa y compromisos (asistencia/puntualidad, confidencialidad, comuni-
cacion, respeto y apoyo, uso de moviles...). Pacto de los mismos.

e Presentacion y contrato de esta sesion.

EXPERIENCIAS EN EL ABORDAIJE DE LOS RIESGOS

Se trata de facilitar al grupo la expresion, organizacion, colectivizacidon y consciencia de
sus puntos de partida, lo que en si es ya formativo. Ademas, resulta una ayuda tanto para
seleccionar vy realizar la actividad de analisis como para incorporar las informaciones que
se ofrezcan posteriormente.
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Exposiciéon

Se presenta y pacta la actividad.

Se proponen tres técnicas, a elegir en funcidén del grupo y del tiempo disponible, organiza-
das de menor a mayor dedicacion temporal:

 Tormentadeideas. Se propone a las personas participantes pensar 2-3 minutos so-
bre la actitud existente en las empresas (direccién, cargos intermedios y trabajadores
y trabajadoras] en relacidon con «como gestionan la prevencion de riesgos labora-
les». Después se les plantea escribir una o dos palabras clave en relacién con lo que
hayan pensado, y se les propone que lo compartan, que lo cuenten a las compafie-
ras y los compafneros.

¢ Phillips 6/6. Se propone al grupo dividirse en grupos de 6 personas, que durante 6
minutos (1 minuto maximo por persona) expresen cOMo ven su experiencia sobre la
actitud existente en las empresas en relacion con el abordaje de los riesgos laborales
y que al terminar alguien de cada grupo cuente lo comentado en su grupo.

¢ Rejilla. Se propone al grupo que, en grupos pequefios y con el Material 1, expre-
sen sus experiencias y vivencias (negativas, positivas) sobre cémo se aborda en su
empresa la gestion de riesgos laborales. Si es en grupos pequenos se les pide que
alguien del grupo recoja un resumen de lo que se expone y se hace un intergrupo
para compartirlo.

El/la ponente recoge lo que plantean y se devuelve un resumen conectando con lo que se
va a trabajar a continuacion o a lo largo de los dias (aspectos genéricos del ciclo de gestion
de riesgos laborales, su aplicacién en los riesgos relacionados con la seguridad, higiene,
ergonomia, psicosociologia, y otras consideraciones).

ASPECTOS GENERICOS DEL CICLO DE GESTION DE RIESGOS

Se trata de preparar y desarrollar algun tipo de exposicidn tedrica, transmitir y reorganizar
los conocimientos del grupo.

Tal y como indica el articulo 14 de la LPRL, «en cumplimiento del deber de proteccion, el
empresario debera garantizar la seguridad vy la salud de los trabajadores a su servicio en
todos los aspectos relacionados con el trabajo (...). El empresario desarrollara una accion
permanente de seguimiento de la actividad preventiva con el fin de perfeccionar de ma-
nera continua las actividades de identificacion, evaluacion y control de los riesgos que no
se hayan podido evitar y los niveles de proteccion existentes y dispondra lo necesario
para la adaptacion de las medidas de prevencion sefialadas en el parrafo anterior a las
modificaciones que puedan experimentar las circunstancias que incidan en la realizacion
del trabajo».

Esta gestion de riesgos laborales comprende una serie de etapas o fases previstas en la
normativa de prevencion de riesgos que van desde la identificacion de peligros hasta la
valoracion de la eficacia de las medidas preventivas y/o correctoras aplicadas.

Prevencién en el disefio. Para evitar los dafios a la salud, el concepto de prevencién pre-
senta su maxima eficacia cuando se trabaja desde el disefio. Durante la fase de disefio se
dispone de todas las variables que en el futuro se convertirdn en posibles riesgos. En este
momento es cuando resulta mas eficiente la aplicacién de los principios de la accién pre-
ventiva establecidos en el articulo 15 de la LPRL:

a. Evitar los riesgos.

b. Evaluar los riesgos que no se puedan evitar.

c. Combatir los riesgos en su origen.



Etapas del ciclo
de gestiéon
deriesgos
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d. Adaptar el trabajo a la persona, en particular en lo que respecta a la concepcion
de los puestos de trabajo, asi como a la eleccion de los equipos y los métodos
de trabajo y de produccidn, con miras, en particular, a atenuar el trabajo mono-
tono y repetitivo y a reducir los efectos del mismo en la salud.

e. Tener en cuenta la evolucion de la técnica.
. Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningun peligro.

g. Planificar la prevencion, buscando un conjunto coherente que integre en ella
la técnica, la organizacion del trabajo, las condiciones de trabajo, las relaciones
sociales vy la influencia de los factores ambientales en el trabajo.

h. Adoptar medidas que antepongan la proteccion colectiva a la individual.
i. Dar las debidas instrucciones a los trabajadores.

Los sistemas de gestidn en general utilizan el ciclo de mejora continua o ciclo PDVA, que
también se ha mostrado como una herramienta efectiva para gestionar la prevenciéon de
riesgos laborales. Los elementos principales de este ciclo se suelen expresar en cuatro
fases: Planificar, Hacer, Verificar y Actuar. En esta sesion, por razones pedagogicas, se pro-
pone trabajar el ciclo de gestién de riesgos laborales propuesto por el Instituto Navarro de
Salud Laboral que consta de siete etapas.

Este ciclo continuo es esencial para mejorar constantemente el sistema de prevencion de
riesgos laborales y requiere del compromiso real y efectivo de la direccion de la empresa,
asi como de la participacién activa de los trabajadores y de las trabajadoras en cada una
de las fases.

El ciclo de gestion de riesgos laborales propuesto por el Instituto Navarro de Salud Laboral
consta de las siguientes etapas:

1. Identificacién de peligros y su valoracion o analisis. Se trata de identificar los peli-
gros presentes en la empresa y que puedan afectar a la salud. La identificacion de
peligros debe ser continua (permanente] y adelantarse al posible peligro (proactiva).

¢Como se pueden identificar riesgos?:

e Revisando la documentacion en cuanto a:
La organizacion de trabajo (puestos de trabajo existentes, nimero de traba-
jadores/as, horarios, turnos, carga de trabajo).
Los equipos utilizados (manual de instrucciones, declaracion CE, Marcado
CE, mante-nimiento preventivo/correctivo, etc.), agentes quimicos (ficha de
seguridad, etiquetado, cantidades...}, lugares de trabajo e instalaciones.

e Observando la realizacion del trabajo.
e Teniendo en cuenta los resultados de la vigilancia de la salud, revisando el histo-
rico de dafios a la salud (accidentes de trabajo, enfermedades profesionales u
otras enfermedades adquiridas o agravadas a consecuencia del trabajo).
e Consultando a las trabajadoras y a los trabajadores.
e Comparando la situaciéon con lo indicado en la normativa.
Considerando las circunstancias de la exposicion, como el tiempo de la misma, el numero
y caracteristicas de las personas expuestas, la gravedad del posible efecto se valorara si

el nivel de riesgo no es aceptable para proceder a su eliminacidon o reduccién a un nivel
minimo razonable (siguiente fase o paso).
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2. Eliminacion / Reduccion de peligros. Cuando el resultado de la identificacion pusie-
ra de manifiesto situaciones potencialmente peligrosas, el empresario o la empre-
saria procedera a eliminar y, si no es posible, a reducir en la mayor medida posible
y controlar dichos peligros, sin que se generen nuevos peligros.

3. Evaluacioén deriesgos
Definicion Reglamento de los Servicios de Prevencioén (en adelante RSP), art. 3.1.: «La evalua-
Cién de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la magnitud de aquellos ries-
gos que no hayan podido evitarse, obteniendo la informacidn necesaria para que el empre-
sario esté en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la necesidad de adoptar
medidas preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de medidas que deben adoptarse».

Si existiera normativa especifica de aplicacion, el procedimiento de evaluacion debera
ajustarse a las condiciones concretas establecidas en la misma.

Cuando la evaluacion exija la realizacion de mediciones, andlisis 0 ensayos y la normativa
no indique o concrete los métodos que deben emplearse, o cuando los criterios deban
interpretarse, se podran utilizar, si existen, por orden de prioridad, los métodos o criterios
recogidos en:
e Normas UNE.
¢ Guias del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST], del Ins-
tituto Nacional de Silicosis o del Ministerio de Sanidad y Consumo, asi como de
instituciones competentes de las CCAA.

¢ Normas internacionales.

e En ausencia de las anteriores, guias de otras entidades de reconocido prestigio
en la materia.

4. Priorizaciéon deriesgos a atender
Tras la identificacion de los riesgos, estos se atenderan conforme a un orden de priorida-
des en funcion de su nivel de exposicidn o nivel de riesgos, nimero de trabajadores/as
expuestos/as y severidad o gravedad del posible dafio.

5. Programacion

Una vez identificados y evaluados los riesgos, se estableceran las medidas preventivas
necesarias para:

e Evitar o minimizar los riesgos laborales mediante medidas de prevencion en ori-
gen, organizativas, proteccion colectiva, individual, formacion e informacion.

e Controlar periddicamente las condiciones, organizacion, métodos de trabajo y
el estado de la salud.

La programacion exige:

e Establecer objetivos a ser posible cuantificables: reduccién del nivel de riesgo,
del numero de personas expuestas, de la frecuencia de dafos, etc.

e Plazo para llevarla a cabo, la designacion de responsables y los recursos huma-
nos y materiales necesarios para su ejecucion.

e Establecer cronograma de aplicacion.
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En la planificacion preventiva se tendra en cuenta la existencia, en su caso, de disposiciones
legales relativas a riesgos especificos, asi como los principios de accion preventiva sefiala-
dos en el articulo 15 de la LPRL, que ya hemos comentado anteriormente.

6. Seguimiento de la aplicacion de las medidas
Garantizar la supervision periddica de la aplicacién real de las medidas decididas. Para ello
se debera definir las personas responsables de dicho seguimiento y establecer procedi-
miento de reporte a la direccion y érganos de participacion de la empresa.

7. Evaluacién de la eficacia de las medidas implantadas

En esta etapa se evalua si las medidas preventivas implantadas han sido efectivas en la
eliminacién o en la reduccion de los riesgos identificados.

Es el momento de estudiar el grado de logro de los objetivos establecidos en la programa-
Cién para cada uno de los riesgos priorizados.

D Lasclavesde la eficacia preventiva

Requiere el cumplimiento de tres requisitos:
e Compromiso de la direccién de la empresa con la salud de su plantilla.
e Implicacion de los mandos intermedios en la accidén preventiva.

e Participacion de trabajadoras y trabajadores, directa y/o indirecta a través de sus
representantes, en todas y cada una de las fases del ciclo.

D Nota: directivas comunitarias sobre Seguridad del Producto

A lo largo de esta sesion nos hemos referido al control de riesgos en la empresa, no obs-
tante, hay que tener en cuenta que el control de los riesgos comienza en una etapa an-
terior, en el momento del disefio de lugares, instalaciones, equipos, politicas de recursos
humanos, decisiones de organizacién del trabajo, realizacion de compras, etc.

Con respecto a lugares e instalaciones, la normativa fija unos criterios minimos a cumplir,
como después veremos.

Y con los "grupos de productos” ocurre lo mismo. Existen directivas/reglamentos europeos
que recogen unas "exigencias esenciales de seguridad y salud" para que estos puedan
comercializarse libremente.

Todo esto se regula mediante procesos en los cuales el fabricante certifica que sus produc-
tos cumplen con las exigencias de seguridad y salud.

Dicho proceso se sustenta sobre una serie de normas técnicas, armonizadas, de aplicacion
voluntaria, que dan presuncion de conformidad con respecto a los "requisitos esenciales
de seguridad y salud" de cada normativa.

En ocasiones, la prevencion no se realiza en el disefio y por lo tanto no se adquieren pro-
ductos seguros. Sin embargo, es crucial que la empresa identifique esa deficiencia y abor-
de los riesgos existentes, proponiendo medidas de prevencion y de proteccion dirigidos
a eliminar o reducir y controlar los riesgos.
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Técnica de analisis

Visionado y
analisis del video

D Disciplinas preventivas

El articulo 6 de la LPRL indica que seran las normas reglamentarias las que iran fijando y
concretando los aspectos mas técnicos de la prevencion de riesgos laborales. A raiz de
ello, tradicionalmente se ha dividido todo ese conjunto de conceptos que se engloban en
la palabra «prevencién» en cinco disciplinas preventivas encaminadas a prevenir posibles
dafos en el trabajo: seguridad en el trabajo, higiene industrial, ergonomia aplicada, psico-
sociologia aplicada y vigilancia de la salud.

Es esencial abordar como afecta el trabajo a la salud considerando todas las disciplinas

preventivas pertinentes. De esta manera se puede obtener una comprension completa de
los factores que influyen en las condiciones de trabajo.

ETAPAS DE LA GESTION DE RIESGOS LABORALES
A continuacion, se describe la siguiente actividad.
Etapas del ciclo de gestion de riesgos

Para finalizar vamos a ver y comentar el video sobre qué es el ciclo continuo de la pagina
web del ISPLN.

Se presenta y pacta la actividad. Se visiona el video y con el Material 2 se propone al grupo
hacer reflexiones y comentarios sobre el video teniendo en cuenta lo que se ha planteado
en la exposicion.

Se lanza una serie de cuestiones al grupo, a elegir alguna segun lo que se haya decidido o
la situacién del grupo:

1. ¢Qué os ha parecido el video?
2. ¢(Refleja la realidad de vuestra empresa?
3. ¢Cual de las etapas se cumple mas en vuestra empresa, cual menos?

Se resume lo que dicen y se les plantea que comenten un poco mas alguna de las que se
cumplen menos: por qué ocurre, dificultades para su cumplimiento...

DESPEDIDA

Se resume lo que se ha trabajado valorando la participacién y las aportaciones realizadas
por el grupo, y se indica que en la siguiente sesidon continuaran con el ciclo continuo de
riesgos laborales, profundizando en aspectos relacionados con la seguridad.
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MATERIAL1 )
EXPERIENCIAS Y VIVENCIAS EN RELACION CON LA
GESTION DE RIESGOS LABORALES

Desde tus experiencias y vivencias en torno a la gestién de riesgos laborales, comenta:

ASPECTOS POSITIVOS, A FORTALECER (riesgos que se gestionan, compromiso del
empresariado, participacion de trabajadoras y trabajadores, implicacion de los mandos
intermedios...]

ASPECTOS NEGATIVOS, A ABANDONAR O CAMBIAR (riesgos que reciben menos aten-
cioén, dejacion del empresariado, falta de participacion del colectivo trabajador, activacion
de la gestién de riesgos solo tras algun accidente...)
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MATERIAL 2 )
ETAPAS DEL CICLO DE GESTION DE RIESGOS

——  https://www.youtube.com/watch?v=wGRaEnGwWEZQ&t=9s

Cuestiones » ;Qué os ha parecido el video?
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2.2 EL CICLO CONTINUO DE LA GESTION DE RIESGOS
LABORALES APLICADO A LOS RIESGOS LIGADOS
A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD
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2.2

EL CICLO CONTINUO DE LA GESTION DE RIESGOS
LABORALES APLICADO A LOS RIESGOS LIGADOS A LAS
CONDICIONES DE SEGURIDAD

Objetivo

Bloques de
contenido

Metodologia

Que el alumnado conozca y aprenda a identificar riesgos relacionados con la seguridad,
asi como medidas preventivas adecuadas para eliminar o reducir estos riesgos, desarro-
llando actitudes positivas a implicarse y promover la participacion en la prevencion.

2.2.1. Conceptos generales de seguridad

2.2.2. Lugares de trabajo y sefalizacion

2.2.3. EqQuipos de trabajo y seguridad vial

2.2.4. Electricidad e incendios

2.2.5. Atmosferas explosivas (ATEX] y espacios confinados

2.2.6. Trabajos en altura

Considerando que el alumnado ha desarrollado el «bloque I», ya se dispone de cierta
informacion sobre el grupo (quiénes son, tipo de empresa, tipo de trabajo que desempe-
fan, conocimientos en materia de prevencién de riesgos laborales y su gestion en la em-
presa, motivaciones, etc., lo cual permite adecuar las sesiones de este segundo bloque
a su situacion y necesidades tanto en los objetivos y contenidos como en los ejemplos,
€asos practicos, etc.

Previamente al inicio de este bloque, para aprovechar al maximo el curso, se anima al
alumnado a consultar por su cuenta (antes de las sesiones) sobre alguna informacion im-
portante de su empresa/entidad:

e Conocer las tareas que se desarrollan en cada puesto de trabajo de la empresa.

e Consultar a delegados/as de prevencion y/o al propio personal los principales ries-
gos a los que estan expuestos en cada puesto de trabajo.

e Consultar la documentacion preventiva (evaluacion de riesgos, planificacion, plan de
emergencias...) existente en la empresa.

En las sesiones propuestas se aborda el contenido a través de actividades disefiadas para
ser comprensibles para cualquier asistente, sin importar el sector en el que trabaja. Seria
altamente recomendable ajustar estas actividades al sector especifico del alumnado.

Durante el curso, el profesorado desarrolla un rol de ayuda y apoyo, facilitador de apren-
dizajes y autonomia, y utiliza técnicas pedagodgicas grupales que favorecen que quienes
participan expresen su situacion, profundicen en el tema y concreten acciones que permi-
tan la consecucién de objetivos.
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Programa Adaptable al grupo con el que se trabaja y al tiempo disponible. En funcién del sector o ac-
tividad al que esté dirigido el curso, los tiempos dedicados a cada apartado pueden variar.
El o la docente tendra que elegir aquellas técnicas que se ajusten al tipo de actividad y ries-

gos a los que esta expuesto en su empresa el alumnado del grupo con el que trabajamos.

BLOQUE 2.2: SEGURIDAD EN EL TRABAJO

OBIJETIVOS/CONTENIDO TECNICA AGRUPACION TIEMPO
2.2.1. Seguridad en el trabajo. Conceptos generales
- Acogida, presentacion y pacto de la sesion De relacién GG 10°
- Introduciéndonos en conceptos relacionados De investigacion en aula GG 10°
con la seguridad
- Seguridad en el trabajo. Conceptos generales Expositiva GG 157
- Analizando riesgos y medidas De analisis GP/GG 20°
- Despedida De relacion GG 5
2.2.2. Lugares de trabajo y sefalizacion
- Presentacion y pacto de la sesion De relacién GG 10°
- Lugares de trabajo IA + Expositiva + Analisis GG,GG,GP/GG 20
- Almacenamiento y circulacion interior IA + Expositiva + Analisis GG,GG,GP/GG 15
- Sefalizacion IA + Expositiva + Analisis GP/GG 15’
- Despedida De relacioén GG 5
2.2.3. Equipos de trabajo y seguridad vial
- Presentacion y pacto de la sesion De relacién GG 10
- Equipos de trabajo IA + Expositiva + Analisis GG,GG,GP/GG 20°
- Maquinas y marcado CE IA + Expositiva GG,GG 5
- Seguridad vial Expositiva + Analisis GG,GG GP/GG 20°
- Despedida De relacion GG 5
2.2.4. Electricidad e incendios
- Presentacion y pacto de la sesion De relacién GG 10°
- Electricidad IA + Expositiva + De andlisis GG 25°
- Incendios Exposicion + Analisis GG, GP/GG 20°
- Despedida De relacion GG 5
2.2.5. ATEX y espacios confinados
- Presentacion y pacto de la sesion De relacién GG 10°
- Atmosferas explosivas IA + Expositiva + Analisis GG,GG,GP/GG 25’
- Espacios confinados IA + Expositiva + Analisis GG,GG,GP/GG 20°
- Despedida De relacion GG 5
2.2.6. Trabajos en altura
- Presentacién y pacto de la sesion De investigacion en aula GP/GG 15
- Trabajos en altura Exposicion GG 15
De analisis GP/GG 207
- Despedida De relacion GG 5

GG: Grupo Grande, GP: Grupo Pequeiio, TI: Trabajo Individual
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2.2.1. SEGURIDAD EN EL TRABAJO. CONCEPTOS GENERALES

Introduccién

Objetivos
especificos

Técnicade
investigacion

en aula.

Tormenta de ideas

Se retoma la sesidn anterior y se centra esta: «En la sesidn anterior nos centramos en el ciclo
de gestion y en cada uno de sus apartados. Hoy vamos a comenzar a desarrollar dicho
ciclo en relacion con las especialidades preventivas. En concreto, con la seguridad en el
trabajo».

Es necesario recordar las personas «CLAVE» que deben participar en el ciclo de gestidon
de riesgos:

e Ladireccién de la empresa.

e El personal trabajador, junto con sus representantes y/o integrantes del Comité de
Seguridad y Salud (CSS]), si los hubiera.

e las personas encargadas de la gestion de la prevencién de la empresa (trabajador/a
designado/a, empresario/a, servicio de prevencion propio, servicio de prevencion
mancomunado) y en el caso de tener contrato, el SPA.

D Introducir y proporcionar contexto sobre las especialidades preventivas y, en concreto,
la seguridad en el trabajo.

D Conocer el marco normativo basico en prevencion de riesgos laborales.

ACOGIDA, PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Saludo, presentacion de la persona docente, si no se le conoce. Si el grupo no se conoce,
se afadira la presentacion de las y los participantes, o que habra que considerar en el
tiempo que se le asigna. Pueden repartirse pegatinas con el nombre.

Presentacion y contrato de las sesiones de este bloque 2.2. Plantear que en estas sesiones
se van a trabajar conceptos generales de seguridad y se abordaran las condiciones de
trabajo, factores de riesgo, riesgos especificos y medidas preventivas relacionadas con la
seguridad. Preguntar al grupo si esta de acuerdo, su opinion al respecto.

INTRODUCIENDONOS EN CONCEPTOS RELACIONADOS CON LA
SEGURIDAD

Se presenta y pacta la sesidn y, para recoger los puntos de partida del grupo y partir de
ellos, se propone a las personas participantes pensar 2-3 minutos sobre su experiencia con
los riesgos relacionados con la seguridad en el trabajo.

Después se les plantea escribir una o dos palabras que expresen algo que han pensado
y relacionadas con el concepto de seguridad, y se les propone que lo compartan, que lo
cuenten a las companeras y los compaferos.

Se recoge lo que plantean y se devuelve un resumen conectando con lo que se va a tra-
bajar a continuacién o a lo largo de los dias del curso. En este momento se aprovechara
para introducir los distintos riesgos relacionados con la seguridad.
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Introduccioén
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SEGURIDAD EN EL TRABAJO. CONCEPTOS GENERALES

La seguridad en el trabajo tiene por objetivo evitar, eliminar o minimizar los riesgos que
puedan conducir a la materializacion de accidentes de trabajo.

Puede definirse como el conjunto de técnicas y procedimientos que persiguen la elimina-
cién o disminucién del riesgo que puede dar lugar a dichos accidentes. Para la consecu-
cion de este objetivo, resulta imprescindible la participacion activa y responsable de todo
el personal en la empresa en la prevencion de los accidentes.

Esta parte del bloque I, junto con lo tratado en la introduccion al ciclo continuo, desarro-
llard este enfoque.

Recordando lo tratado en la sesién anterior el primer paso es identificar los riesgos y, una
vez identificados, eliminarlos. En el caso que no sea posible eliminarlos, reducirlos hasta
que sean aceptables y controlarlos teniendo en cuenta los principios del articulo 15 de la
LPRL. Posteriormente se deberan evaluar los riesgos que no se hayan podido evitar.

La eliminaciéon/disminucion de los riesgos en la fase de disefio de una
instalacion, de un equipo de trabajo, de una nueva tarea aumenta
significativamente la eficacia de las acciones preventivas.

La participacion del personal que ya realiza/realizara, trabaja/trabajara
en esa instalacion, con ese equipo de trabajo o esa tarea, resulta crucial
para evitar futuros riesgos.

En estas situaciones nos regiremos por la legislacion y normativa existente, que se citara a
lo largo de la presente sesion.

Se recomienda mantener visibles los principios del articulo 15 asi como la de-
finicion del articulo 3 del RSP durante toda la duracién del blogque formativo. O

Para realizar la evaluacién de riesgos, desde el punto de vista de la seguridad en el traba-
jo, es necesario analizar en la empresa:

e Lascondiciones de los lugares de trabajo, instalaciones, equipos de trabajo, equipos
de proteccioén individual (EPI) disponibles y cualquier otro elemento que vaya a uti-
lizar el personal.

e Eluso por parte de las personas trabajadoras.

iCuidado! No confundir la evaluacion de riesgos con el método genérico
llamado «<método binario», el cual se puede utilizar para identificary
priorizar los peligros.

Si tras la evaluacion realizada resulta necesario adoptar medidas preventivas, deberan po-
nerse claramente de manifiesto las situaciones en las que sea necesario:

¢ Eliminar o reducir el riesgo mediante medidas de prevencion en el origen, organiza-
tivas, de proteccién colectiva, individual, formacion, informacion.

e Controlar periédicamente las condiciones, organizacion, métodos de trabajo y el
estado de salud, que aseguren que el riesgo esta controlado y las medidas siguen
siendo eficaces.
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De analisis

Se recogera en una planificacion de la actividad preventiva que incluira para cada activi-
dad preventiva el plazo para llevarla a cabo, la designacion de responsables y los recursos
humanos y materiales necesarios para su ejecucion.

Los equipos de proteccién individual (EPI) se abordan en mayor profundidad
en la sesion 2.3.3. Gestion de proteccidn individual y colectiva.

Marco normativo basico en seguridad

En el apartado se recoge una recopilacion de la normativa en materia de prevencion de
riesgos laborales, incluyendo las guias técnicas, notas técnicas de prevencion y otros do-
cumentos de interés.

Se propone exponer brevemente la normativa relacionada con la seguridad
en el trabajo, informando al alumnado de los enlaces a los que pueden acudir
para consulta.
https://www.insst.es/normativa
https://www.insst.es/guias-tecnicas-transversales
https://www.insst.es/ntp-notas-tecnicas-de-prevencion

ANALIZANDO RIESGOS Y MEDIDAS

Para ayudar al grupo a identificar y analizar situaciones, riesgos y medidas se proponen las
siguientes alternativas, a elegir en funcién del grupo y tiempo del que se disponga.

D IDENTIFICAMOS RIESGOS Y PROPONEMOS MEDIDAS. Se propone al grupo dividirse
en grupos pequenos de 6-7 personas y que, durante 6 minutos, trabaje cada grupo en
un caso de los recogidos en el soporte de Material 1A «ldentificamos riesgos y medi-
das». Cada grupo identificara los riesgos existentes y las medidas de prevencién y de
proteccion que proponen adoptar en esas situaciones. Alguien del grupo recogera las
aportaciones y las presentara al grupo grande. Se recogen los comentarios y se de-
vuelve un resumen de lo comentado. Pueden introducirse aspectos relacionados con
la seguridad que se abordaran en las siguientes sesiones.

Esta técnica puede hacerse en grupo grande.

D NAPOEN...NO ES COSA DE RISA. Visualizar el siguiente video.
https://youtu.be/h8lelZsz-Sw
En funcidon del grupo y del tiempo se pueden visualizar todas o una escena. También
puede repartirse la tarea entre los distintos grupos. Responder a las siguientes cuestiones.

Episodio 02. jinforma! 5:18-6:30

En vuestro centro, ¢se comunica la identificacion de peligros a la persona responsable?
Si se comunica, ¢se resuelve en un plazo adecuado?

Si no se comunica, ¢considerais una medida eficaz?

¢Hay peligros que se puede resolver inmediatamente por la persona trabajadora?
Reflexionar sobre ello.


https://www.insst.es/normativa
https://www.insst.es/guias-tecnicas-transversales
https://www.insst.es/ntp-notas-tecnicas-de-prevencion
https://youtu.be/h8IeJZsz-Sw
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Episodio 06. Un pequeiio escalén para la prevencion. 0:40-2:10.
¢Qué medida inicial se propone? (Se os hace conocida esta medida?
¢Qué conclusion obtenéis después de ver el video?

Episodio 07. El mantenimiento importa. 2:17-2:50.
¢Qué os ha parecido el video? ¢(Se os hace conocida alguna escena?
¢Qué conclusion obtenéis después de ver el video?

Recordar lo informado en la exposicion:

«El primer paso es identificar los riesgos y una vez identificados
eliminarlos. En el caso que no sea posible eliminarlos, reducirlos hasta
que sean aceptables y controlarlos teniendo en cuenta los principios del
articulo 15 de la LPRL. Posteriormente se deberan evaluar los riesgos que
no se han podido evitar».
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MATERIAL 1A
IDENTIFICAMOS RIESGOS Y PROPONEMOS MEDIDAS

De la fotografia que se ha entregado recoger para cada caso:
e Riesgos que se observan.

e Medidas de prevencion y de protecciéon a adoptar.
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MATERIAL1B
NAPO EN... NO ES COSA DE RISA

Visualizar el siguiente video:
https://youtu.be/h8lejZsz-Sw

Cuestiones Episodio 02. jInforma!
En vuestro centro, ¢se comunica la identificacion de peligros a la persona responsable?
Si se comunica, ¢se resuelve en un plazo adecuado?
Si no se comunica, ¢considerais una medida eficaz?
¢Hay peligros que se puede resolver inmediatamente por la persona trabajadora?
Reflexionar sobre ello.

Episodio 06. Un pequeiio escalén parala prevencion.
¢Qué medida inicial se propone? (Se os hace conocida esta medida?
¢Qué conclusion obtenéis después de ver el video?

Episodio 07. El mantenimiento importa.
¢Qué os ha parecido el video? ¢(Se os hace conocida alguna escena?
¢Qué conclusion obtenéis después de ver el video?


https://youtu.be/h8IeJZsz-Sw
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2.2.2. LUGARES DE TRABAJO Y SENALIZACION

Introduccién

Objetivos
especificos

Técnicade
investigacion
en aula

Exposicion

Puesto que cualquier actividad profesional se desarrolla en un lugar de trabajo, el hecho
de tener que evaluar las condiciones de trabajo de dicho lugar abarcaria practicamente
todos los aspectos y riesgos existentes. Al definir condicién de trabajo como «cualquier
caracteristica del mismo que pueda tener una influencia significativa en la generacion de
riesgos para la seguridad vy la salud del trabajador», quedarian incluidas las caracteristicas

generales de los locales, instalaciones, equipos y productos y demas utiles.

Las condiciones de trabajo influyen directamente en los dafios a la salud. En esta sesion
Nos vamos a centrar en las caracteristicas de los lugares de trabajo, y su utilizacion, que
pueden suponer un riesgo.

También abordaremos la sefalizacioén, la cual se utiliza como complemento al resto de las
actuaciones preventivas, cuando ninguna limita el riesgo en su totalidad.

El articulo 6 de la LPRL indica que seran las hormas reglamentarias las que iran fijando y
concretando los aspectos mas técnicos de las medidas preventivas. Entre estas normas se
encuentran el RD 486/1997 y el RD 485/97, destinadas a garantizar la seguridad y la salud
en los lugares de trabajo, de manera que de su utilizacion no se deriven riesgos para las
personas trabajadoras.

D Conceptos basicos ligados a los lugares de trabajo y su analisis desde el punto de vista
del ciclo de gestion de riesgos laborales.

PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Saludo, presentacion de la persona docente, si no se le conoce y presentacion y pacto de
la sesion.

LUGARES DE TRABAJO
BUCEANDO EN EL CONCEPTO DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO

Se presenta y pacta la sesion vy, para recoger las experiencias y vivencias en relacion con
los riesgos existentes en sus lugares de trabajo, se propone al grupo, que, quien quiera,
comente una palabra relacionada con su experiencia con los riesgos presentes en sus lu-
gares de trabajo. Se recoge lo que dicen y se devuelve un resumen.

LUGARES DE TRABAJO

Se prepara y realiza una exposicién tedrica, con vocabulario y ejemplos cercanos al grupo
con el que se trabaja, centrada en los contenidos que se proponen a continuacion. Se les
plantea cuando intervenir con dudas y aportaciones (durante la exposicion o al final). Pue-
de utilizarse la informacién siguiente:

Las estadisticas muestran que gran parte de las causas basicas de estos dafios son deri-
vadas directamente de las condiciones de trabajo; y, evidentemente, el lugar de trabajo
influyen en parte de estas condiciones.

¢Qué es un lugar de trabajo segin el RD 486/1997?

Son las areas del centro de trabajo, edificadas o no, en la que los trabajadores deban per-
manecer o a las que puedan acceder en razén de su trabajo, incluidos los servicios higié-
nicos y locales de descanso, los locales de primeros auxilios y los comedores, asi como las
instalaciones de servicio o proteccién anejas a los lugares de trabajo.
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Técnica
de analisis

Técnicade
investigacion

en aula.

Tormenta de ideas

Existen lugares excluidos del ambito de aplicacion de este RD: medios de transporte uti-
lizados fuera de la empresa o centro de trabajo, obras de construccién, industrias extrac-
tivas, buques de pesca y campos, cultivos, bosques y otros terrenos que estan situados
fuera de la zona edificada.

Tener en cuenta que el nivel de profundizacién en cada aspecto del RD o

su guia técnica, vendran determinados por el sector/tipo de las empresas
asistentes al curso. Al no ser viable desarrollar de forma amplia cada factor

de riesgo en el presente curso, se proporcionara el enlace a los documentos o
necesarios.

PROFUNDIZANDO EN LOS RIESGOS DE LOS LUGARES DE TRABAJO.
RELACIONA LAS TARJETAS

Se presenta y se pacta la actividad. Se divide al grupo grande en parejas. Se reparte el
Material 1. A cada pareja se le entrega dos grupos de tarjetones. Se le pide a cada grupo
que relacionen los tarjetones. Se les da 10 minutos. Cada grupo devolvera su secuencia y
puesta en comun.

CONTINUAMOS... ALMACENAMIENTO Y CIRCULACION INTERIOR EN LOS
LUGARES DE TRABAJO

Llegados a este punto de la exposicion, para permitir que el alumnado exprese sus expe-
riencias y vivencias en relacion con lo expuesto anteriormente se plantea, segun el tiempo
disponible, una pregunta o serie de preguntas, para que, de forma voluntaria, puedan con-
testar de la forma mas resumida posible. En este caso, se hace una pregunta «Comentad
un aspecto relacionado con los peligros que observamos en nuestros almacenamientos».

Se recoge y devuelve ordenada la informacién que aporte el grupo o la persona.
En resumen, podriamos agrupar los peligros que comenten en varios bloques (en relacion
con la seguridad]:

Caidas al mismo nivel.

Caidas a distinto nivel (sobrepisos, muelles de carga, escaleras, etc.).
Desplome/caida de materiales sobre las personas trabajadoras.
Atropellos.

Choques con los vehiculos y/o vuelco.

Condiciones de luz, temperatura. Se puede recoger en este gjercicio, aunque se aborde
en el moédulo 2.3.
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Exposicion

ALMACENAMIENTO Y CIRCULACION INTERIOR

En practicamente todos los centros de trabajo se realiza en mayor o menor medida un
almacenamiento de materiales. La naturaleza, complejidad vy tipologia son muy diversas:
puede existir un simple almacenamiento de material fungible en estanterias, un apila-
miento de materias primas en palets o un almacenamiento industrial automatizado
como actividad principal de la empresa. En estas zonas de almacenamiento pueden
circular vehiculos automotores o no.

Una elevada proporcion de los accidentes en el lugar de trabajo afectan a personas que
no son conductoras, es decir, personas que no tienen control directo del vehiculo o del
equipo. Las causas mas comunes de muertes y lesiones en el transporte en el lugar de
trabajo son los golpes con vehiculos, las caidas desde vehiculos, los golpes con objetos
gque caen (cargas) y el vuelco de vehiculos.

Teniendo en cuenta el ejercicio que hemos realizado anteriormente, puede ser que haya-
mos identificado:

¢ Que el pavimento es resbaladizo.

Que las estanterias estan dafadas, que el almacenamiento es inadecuado y pueden
derrumbarse.

Que existe riesgo de atropello con las carretillas elevadoras.

Que la anchura de los pasillos no cumple lo indicado en el RD 486/1997.

Que no hay separacion para la circulacion de las personas y los vehiculos.

Que existen zonas con «angulos muertos».

¢Qué hacemos?

El esquema basico de actuacion:

identificar, eliminar y, si no se puede, evaluar.

Y en cuanto a laimplantacion de las medidas: medidas técnicas, medidas

organizativas, EPI, procedimientos, formacion e informacién, controles
periédicos.

Todo ello debera quedar ir)cluido en la evaluacién de riesgos, se planificaran las medidas
preventivas y SE EJECUTARAN ADECUADAMENTE.
Los aspectos mas importantes definidos por la normativa son los siguientes:

e Laanchura minima de las puertas exteriores y de los pasillos sera de 80 centimetros
y 1 metro, respectivamente.

e Laanchura de las vias por las que puedan circular medios de transporte y peatones
debera permitir su paso simultaneo.

e Lasvias de circulacion destinadas a vehiculos deberan pasar a una distancia suficien-
te de las puertas, portones, zonas de circulacidon de peatones, pasillos y escaleras.

e El trazado de las vias de circulacion debera estar claramente sefializado.

e Esconveniente establecer una limitacion adecuada de la velocidad de circulacion de
los vehiculos en el centro de trabajo.

Se proponen las siguientes técnicas, a elegir en funcién del grupo y tiempo del que se
disponga.
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Técnica de analisis. DESCUBRIENDO LAS DIMENSIONES MiNIMAS DE LOS LOCALES Y ZONAS DE TRABAJO
Discusion
Se entrega a cada participante el material que va a continuacion, que recoge las condicio-
nes a cumplir segun el RD 486/1997. Individualmente reflexionaran sobre esas condiciones
y se hace repaso con el grupo.

Fuente: Ministerio de Inclusiéon, Seguridad Social y Migraciones, Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social. Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo. Preven10

GESTION DE RIESGOS DE SEGURIDAD. LUGARES DE TRABAJO Y

CIRCULACION INTERIOR
Técnica Se trata de identificar, analizar y/o reflexionar sobre los riesgos y las medidas preventivas
de analisis vinculados con el lugar, el transporte, la circulacion, etc., con alguna de estas tres alternati-

vas que se presentan a continuacion:

D NAPOEN... MOVERSE SEGURO

Visualizar el siguiente video. Este video se centra en el transporte en el lugar de traba-
jo, dirigiendo especial atencién al transporte mediante carretilla elevadora. Incluye nueve
episodios sobre la seguridad en el lugar de trabajo. Pueden elegirse los episodios mas
relacionados con el grupo con el que se trabaje.

https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-safe-moves

¢Qué os ha parecido el video? (Se os hace conocida alguna escena?
Destacar alguna conclusion.


https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-safe-moves
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Técnica
de analisis

Es importante destacar que el transporte en el lugar de trabajo debe estar bien organizado
y gestionado. La direccién de la empresa tiene que estar comprometida y se debe contar
con la participacion de las personas trabajadoras.

Recordar que, para que los riesgos se reduzcan y se gestionen adecuadamente, es clave:

e Identificar los peligros y los riesgos y adoptar las medidas necesarias.
e Realizar una correcta planificacion, ejecucion y seguimiento.
e Las personas trabajadoras deben estar capacitadas en el manejo de vehiculos.

CASO: OBRADOR DE UNA PANADERIA

Considerando que en el desarrollo del curso ya se ha tratado el ciclo de gestidn y se han
introducido elementos como la evaluacion de riesgos, se entregara una pequena parte de
una evaluacion, que contemple Unicamente aspectos de seguridad en el lugar de trabajo.
Se plantea como ejemplo el caso de una evaluacion de riesgos de un obrador de pana-
deria. En este documento se refleja algunos de los riesgos de seguridad que se pueden
encontrar en esta.

Se presenta y pacta la actividad. Se propone dividirse en grupos (de unas 6-7 personas
cada uno) y analizar el caso (Material 2A). Se pide una persona voluntaria para repartir la
documentacién y a continuacién leer en voz alta el caso. Se les pregunta si tienen alguna
duda.

Damos diez minutos para responder a las preguntas en el grupo pequefo y que se trasla-
den al grupo grande. Se necesitara un portavoz por cada grupo, que traslade las diferentes
opiniones.

Se trata de que se analice la evaluacion presentada, se expongan algunos riesgos de se-
guridad y su gestion y se desarrolle una vision critica ante las evaluaciones existentes y se
planteen soluciones, que posteriormente también podran aplicar en su empresa.

El analisis se centrara en las siguientes cuestiones:
e ;Qué diferencia existe entre cOmo se tratan unos riesgos y otros?

e Como directora, en el caso de la circulacion de vehiculos ;qué medidas propon-
drias?

Intergrupo

Se pone en comun lo trabajado en los grupos. Se va recogiendo en el papel los aspectos
que van comentado en relacidn con la valoracion de la ficha que aparece a continuacién
(se puede llevar hecho un guion para recogerlal:

En la evaluacion se pueden observar factores de riesgo correctamente iden-
tificados y otros recogidos de manera genérica (puede ser para cualquier
obrador]. El recoger factores de riesgo de forma genérica puede dificultar la
identificacion del peligro y/o establecer medidas adecuadas.

e Se puede observar que estan correctamente identificados los siguientes factores de
riesgo y que las medidas propuestas van dirigidas a eliminar/disminuir al maximo los
riesgos: «Suelo en el obrador con irregularidades...», <Derrames de aceite en la zona
de la amasadora», «Suelo resbaladizo como consecuencia...».
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Técnica de analisis
y desarrollo de
habilidades

Y se proponen una serie de medidas que garanticen que las situaciones descritas no vuel-
van a suceder.

e En cambio, los siguientes factores de riesgo no identifican el factor y algunas medi-
das no eliminan/reducen los riesgos teniendo en cuenta los criterios del articulo 15
de la LPRL: «Circulacion de carretillas elevadoras por el obrador».

Algunas medidas propuestas ponen el foco en trasladar informacion para el personal, no
se plantean medidas técnicas que eliminen/reduzcan los riesgos independientemente de
la actuacion de las personas.

Se devuelve lo que ya se ha comentado vy se llevan preparadas algunas preguntas para
ayudar al grupo a pensar y profundizar sobre los aspectos que no hayan salido, entre otras:

e Enrelacion con la descripcion de los riesgos, ¢como os parece que han sido identi-
ficados? ¢Os parecen adecuadas las descripciones?
e Habéis hablado de medidas técnicas. {Como os ha parecido que queda el equilibrio
entre las medidas técnicas y las medidas informativas?
A continuacion se recogen algunas medidas que no deberian faltar en el analisis final:
e Participacion de las personas representantes en materia preventiva.
e Identificacion concreta de las deficiencias ([ddnde pasa, cuando, por qué).

e Aplicacién de los principios de la accidn preventiva.

e Plantear soluciones que no dependan de que el personal ejecute o no las acciones
segun un procedimiento.

e Analisis de la organizacion de la prevencién en la empresa. (Quién hace qué y como
lo hace?

EL CASO DE FELIX

Se presenta y pacta la actividad. Se trata de analizar los riesgos de almacenamiento en una
empresa que se dedica a la fabricaciéon de productos para la alimentacion animal. El rol de
la persona docente es sobre todo ayudar a pensar. Se reparte al alumnado el Material 2B y
se solicitara que alguna persona lea el caso en voz alta y se visualiza el video:

https://www.youtube.com/watch?v=cDUtSszqPkE (1:44)
Trabajo en grupos pequeios (5-6 personas] y durante 6 minutos se les pedird que pongan

en comun los factores de riesgo que identifican y las medidas preventivas que proponen.
Se solicita que una persona del grupo sea la portavoz. Se pone en comun.


https://www.youtube.com/watch?v=cDUtSszqPkE
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Técnica de analisis
Lluviade ideas

Exposicion

SENALIZACION. ;QUE SENALES CONOCEMOS?

Se lanza al grupo que indiquen las sefales que conocen y se les pide que, de forma vo-
luntaria, quien desee haga alguna aportacion dibujando en la pizarra la sefial que quiere
compartir.

Se recoge y devuelve ordenada la informacién, argumentando de forma clara y concisa e
intentando conectar con lo que se va a trabajar posteriormente en la sesion.

SENALIZACION

El Real Decreto 485/1997 establece las disposiciones minimas para la sefializacion de segu-
ridad y salud en el trabajo. Se aplicaran plenamente al conjunto del ambito contemplado.
Permite disponer de una informacién comun, independientemente del centro de trabajo
y/o actividad.

Dicha sefalizacién no debera considerarse una medida sustitutoria de las medidas téc-
nicas y organizativas de proteccion colectiva y deberd utilizarse cuando, mediante estas
ultimas, no haya sido posible eliminar los riesgos o reducirlos suficientemente. No debera
considerarse una medida sustitutoria de ellas, ni de la formacion e informacion de las
trabajadoras y de los trabajadores.

Se visualiza el siguiente video:
Napo en...la historia de las mejores sefales
https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-best-signs-story-remastered-2023

Este video ofrece una introduccion basica a las sefiales de seguridad y salud y a los sim-
bolos que se encuentran en los lugares de trabajo. Se muestran diferentes situaciones del
lugar de trabajo en donde las sefales de seguridad son importantes.

Tipos de seializacion:
e Sefales en forma de panel
e Sefales luminosas y acusticas
e Comunicacion verbal
e Sefal gestual

SENALES EN FORMA DE PANEL

FORMA COLOR EIEMPLO
GEOMETRICA  PICTOGRAMA __ FONDO __ BORDE BANDA
PROHIBICION O NEGRO BLANCO ROJO ROJO %
A NEGRO AMARILLO  NEGRO ] A
. BLANCO —
OGLIGACION O BLANCO AZUL oL -
LUCHA
CONTRA - -
i BLANCO ROJO 4|
SALVAMENTO BLANCO o
O SOCORRO BLANCO VERDE VERDE -
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Actuaciones preventivas basicas:

e |dentificar los riesgos, evitarlos y evaluar los que no se han podido eliminar.
e Aplicar medidas preventivas para la eliminacidon, minimizacién y control de los ries-
gos teniendo en cuenta los principios de la accién preventiva.
e Sefalar solo como medida complementaria y nunca como medida sustitutoria:
- Seleccionar el tipo, tamafno y material de las sehales

Ubicar en lugares visibles

Informar de su significado

Mantener y controlar su aplicacion

ADIVINA EL TIPO DE SENAL

Se presenta y se pacta la actividad. Se divide al grupo grande en parejas. Se reparte el
Material 3.

A cada pareja se le entrega una serie de sefiales para que identifiquen el tipo de sefal, en
el caso de forma de panel indicar si es Advertencia, Prohibicion, Obligacién, Lucha contra
incendios o Salvamento o Socorro y tanto de las sefiales de panel como en el de las sefa-
les gestuales, su significado. Posteriormente trasladaran al grupo grande el significado de
las sefales que les ha tocado analizar con un ejemplo.

DESPEDIDA

Se cierra la sesidon agradeciendo su esfuerzo y participaciéon. Se comenta que en el marco
de la gestion de riesgos y su prevencion, en esta sesion se ha entrado en los riesgos liga-
dos a las condiciones de trabajo, en concreto a los relacionados con los lugares de trabajo
y la sefializacién. Se recuerda la fecha y el lugar de la siguiente sesion.
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MATERIAL1
RELACIONA LAS TARIJETAS

Estanterias

Zonas de almacenamiento
apilados en el suelo

Apilamiento de materiales

Pavimento

Tabiques transparentes o
translicidos

Ventanas y vanos
de iluminacion cenital

Puertas correderas

Botiquin

Puertas de emergencia

Respetar la carga maxima admisible,
evitando sobrecargas

Senalizar de forma adecuada

Evitar una altura de apilamiento de
materiales excesiva, que pueda
comprometer a la estabilidad del
almacenamiento

No resbaladizo o dispondran de
elementos antideslizantes

Deben estar sefalizados y fabricados
con materiales seguros
en caso de rotura

Limpieza.
Deben poder limpiarse sin riesgo.

Provistas de un sistema de seguridad
que les impida salirse de
los carriles y caer

Portatil con desinfectantes y antisépticos
autorizados, gasas estériles, algodon
hidrofilo, venda, esparadrapo, apositos
adhesivos, tijeras, pinzas y guantes
desechables. Material sin caducar

Se abre hacia el exterior
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MATERIAL 2A )
GESTION DE RIESGOS EN PANADERIA
Caso practico

Soy la directora de una panaderia-pasteleria que cuenta con un obrador de mediano ta-
mano. Se dispone de varias maquinas para la elaboraciéon de pan y pastas, asi como hor-
nos, camaras frigorificas y una carretilla elevadora.

Recientemente se ha elaborado la evaluacion de riesgos que se presenta a continuacion
(Unicamente una parte), para analizar.

EMPRESA: PAN Y MAS, S.A.

LOCALIDAD: REFUNDADA SECCION: OBRADOR FECHA:
09/05/2023

MEDIA DE TRABAJADORES/AS: 12

Condicion: Criterios de Evaluacion: RD 486/1997

PASILLOS Y SUPERFICIES DE TRANSITO

1. Factores de riesgo: Calificacion: Prioridad:
Suelo en el obrador con irregularidades, principalmente en Deficiente 3

la zona de los hornos (diversos agujeros de hasta 20 cm de

diametro).

Derrames de aceite en la zona de la amasadora.

Suelo resbaladizo como consecuencia de la presencia de
harina. Se limpia mediante escoba y recogedor.

MEDIDAS PROPUESTAS

Suelo obrador
- Eliminar las irregularidades del suelo del obrador.
Amasadora
- Revisar el estado de la amasadora e instalar bandeja que recoja el aceite que cae.

- Sustituir el método para afadir el aceite, de manera que se automatice y canalice desde el depdsito
existente (evitando derrames).

Presencia de harina

- Implantar medidas para evitar la dispersion de la harina al volcar los sacos en las maquinas (por ejemplo,
afadiendo un sistema de mangas).

- Modificaciéon del método de limpieza: se debe adquirir un aspirador ATEX para evitar la dispersion de la
harina en su limpieza.

EPI
- Proporcionar calzado de proteccién con suela antideslizante (minimo P1).

CONTROLES PERIODICOS
No existen irregularidades en el suelo del taller (mensual).

Inspeccién diaria para comprobar que no existe aceite en el suelo junto a la amasadora, por parte del personal
encargado de esta.
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2. Factores de riesgo: Calificacion: Prioridad:
Circulacion de carretillas elevadoras por el obrador. Deficiente 1
MEDIDAS PROPUESTAS:

- Sefializar la circulacion de carretillas elevadoras.

- Informar a todo el personal de que circulan carretillas elevadoras por el obrador y de su peligrosidad.
- Tener cuidado para evitar golpes/atropellos con las carretillas.

- Recordar que la velocidad maxima en el interior es de 6 km/h.

Observaciones:

Se han producido varios atropellos en los ultimos 5 afos.

No se dispone de sefalizacidon horizontal alguna (marcado de pasillos, zonas de trabajo, almacenamiento, etc.).
No se han elaborado normas internas para regular la circulacién de las carretillas en el interior de las instalaciones.
El personal no cuenta con ropa de alta visibilidad.

Existen giros de 90° en los cuales no se dispone de ninguna visibilidad.

Existe una rampa para el acceso a los almacenes con una pendiente superior al 12%.

El analisis se centrara en las siguientes cuestiones:
e ;Qué diferencia existe entre cOmo se tratan unos riesgos y otros?

e Como directora, en el caso de la circulacion de vehiculos ;qué medidas propon-
drias?
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MATERIAL 2B
EL CASO DE FELIX. CARGAS INESTABLES
Caso practico

Félix trabaja en una empresa que se dedica a la fabricacion de productos para la alimen-
tacion animal. Su puesto de trabajo es polivalente y realiza tareas administrativas y tareas
en el almacén.

Esta manana, Pedro, su companero, que ya lleva dos anos trabajando en la empresa, le
propone ayudarle en la preparacion de un paquete de paja flejado para un pedido que
acaba de hacer un cliente. Para ello, se dirigen los dos al almacén. Pedro conduce una
carretilla elevadora y Félix va caminando. Nada mas entrar en el almacén, Félix observa
que algunas de las pilas de paja estan sobrecargadas, que el pavimento del almacén tiene
algunas irregularidades y que, en general, hay poca iluminacién en el local.

Mientras conduce la carretilla, Pedro se da cuenta de que los paquetes de paja flejados
que necesita transportar estan detras de otra fila de balas de paja sin flejar y de menor al-
tura, dispuestas para vender a los clientes por unidades. Al impedir las balas de paja sueltas
el acceso al palet que soporta las balas de paja flejadas, Pedro desciende de la carretilla y
le pide a Félix que le ayude a retirar manualmente las balas sin flejar para facilitar el acceso.

Félix le pregunta a su compafero por qué no existen dos zonas de almacenamiento di-
ferenciadas y sefalizadas, con distancia de seguridad suficiente, una para suministrar al
cliente paquetes sueltos y otra para los paquetes de balas flejadas y compactadas, y Pedro
le dice que la zona de almacenaje siempre ha funcionado asi y que, en ocasiones, puede
haber en el almacén hasta cinco o mas filas de pienso, pegadas unas detras de las otras, a
diferentes alturas cada una de ellas, y con distintas caracteristicas, lo que hace complicado
el acceso. Pedro reconoce que este es uno de los temas que deberian solucionarse en el
almacén, admite que desconoce por completo las normas de almacenamiento, pero que
nunca tienen tiempo para ponerse a fondo con ello.

Mientras se encuentran los dos retirando manualmente las balas de paja sueltas, Félix tro-
pieza con el palet que soporta las piezas flejadas de la fila de atrds, de unos 2,80 m de
altura, provocando la desestabilizacién del paquete superior, que cae sobre la espalda de
Pedro, causandole un fuerte impacto. Tras el estrépito y los gritos de su compafero, Félix
acude rapidamente en su ayuda y, después de un gran esfuerzo, consigue retirar el paque-
te de paja que habia caido sobre su companiero.

Cumplimentad la siguiente tabla. Recoger factores de riesgos y medidas preventivas

FACTORES DE RIESGO MEDIDAS PREVENTIVAS
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MATERIAL 3 }
ADIVINA EL TIPO DE SENAL

Sefales de advertencia

VANV NVENYE NP

Seiiales de prohibicién

SICIeNC)

Senales de obligacion

Seiiales relativas a los equipos de lucha contra incendios

Sefales de salvamento o socorro

Seiales gestuales
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2.2.3. EQUIPOS DE TRABAJO Y SEGURIDAD VIAL

Introduccion

Objetivos
especificos

Técnicade
investigacion
en aula

Exposiciéon

Para el desarrollo de la mayor parte de las actividades laborales se utilizan equipos de
trabajo, los cuales estan relacionados en muchas ocasiones con riesgos para la seguridad
y la salud.

Estos riesgos estan relacionados fundamentalmente con: atropellos, atrapamientos, aplas-
tamientos, caidas en altura, contacto eléctrico, quemaduras, proyecciones, exposicion a
gases, vapores, liquidos o polvos, exposicion a ruido, exposicion a vibraciones.

D Conocer las causas que originan los accidentes debidos a los equipos de trabajo vy la
actuacion frente a las mismas para evitarlos.

D Identificar y valorar los riesgos del conductor de vehiculos para planificar las actuacio-
nes preventivas con el fin de corregirlos y mejorar la seguridad y las condiciones de
trabajo.

PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Se saluda. Se presenta y se pacta la sesidon. Se retoma la sesidon anterior centrada en los
riesgos relacionados con los lugares de trabajo y la sefializacion. Se les plantea que esta
sesion, en el marco de los riesgos relacionados con la seguridad, continuar con los equi-
pos de trabajo y la seguridad vial. Se presenta el o la docente, si no se le conoce.

EQUIPOS DE TRABAJO

Se presenta y pacta la actividad. Es un trabajo individual. Se lanza al grupo grande: «indi-
cadme un equipo de trabajo que utilicéis y tres peligros a los que podais estar expuestos».
Se dan 2 minutos para reflexionar. Cada persona trasladara lo que ha pensado. Al finalizar
la ronda se comenta si hay algo mas que quiera anadir. La persona docente recogera, or-
denara y realizard un resumen de lo trabajado.

Con este gjercicio identificamos algunos equipos de trabajo existentes en nuestro centro
de trabajo y los peligros a los que podemos estar expuestos. Por ejemplo, peligro me-
cdnico (contacto con elementos maviles, con elementos de transmision, proyeccion de
particulas...), peligro eléctrico, peligro térmico, peligro de exposicién a ruido, peligro de
exposicién a vibraciones, peligros ergondmicos.

EQUIPOS DE TRABAJO

¢Qué es un equipo de trabajo segun el RD 1215/1997? Cualquier maquina, aparato, instru-
mento o instalacioén utilizado en el trabajo.

Para controlar los riesgos derivados de los equipos de trabajo es esencial que el empresa-
rio o la empresaria cumpla con sus obligaciones de evaluar estos riesgos y adoptar las me-
didas preventivas necesarias. Dichas obligaciones quedan establecidas en el RD 1215/1997,
por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud para la utilizacion
por los trabajadores de los equipos de trabajo, siendo de aplicacion a los equipos de tra-
bajo, que es cualquier maquina, aparato, instrumento o instalacion utilizado en el trabajo.

Utilizacion del equipo, cualquier actividad realizada como puesta en marcha/detencion,
empleo, transporte, reparacion, transformacion, mantenimiento y conservacion, asi como
limpieza. El operador es el encargado de su utilizacion.
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Zona peligrosa. Cualquier zona situada en el interior o alrededor en la que la presencia de
un trabajador expuesto (el que se encuentra total o parcialmente en una zona peligrosa)
entrafe riesgos para su seguridad o para su salud.

Dicho RD establece que para evitar dafnos a la salud en el manejo de equipos de trabajo se
deben realizar las siguientes actuaciones:

D Adoptar las medidas necesarias para que todos los equipos de trabajo:

e Sean adecuados al trabajo que deba realizarse y convenientemente adaptados al
mismo. En caso de no ser posible, adoptar medidas para reducir los riesgos al mini-
mo.

e Aquellos equipos de trabajo cuya seguridad dependa de sus condiciones de insta-
lacidn se sometan a las comprobaciones necesarias antes de su utilizacion y siempre
gque sea necesario.

e En caso de modificacion, el equipo de trabajo continue siendo seguro.
D Adquirir maquinas seguras teniendo en cuenta que deben:
e Satisfacer cualquier disposicién legal o reglamento de aplicacion.
e Cumplir con las condiciones generales previstas en el Anexo | del RD 1215/1997.

e Ensueleccién se tendra en cuenta:
Condiciones y caracteristicas del equipo.
Riesgos existentes en el lugar y puestos de trabajo, asi como los agravados
por presencia o uso.
Adaptados a las personas con discapacidad.
D Usar:

e Segunindica el anexo Il del RD 1215/97 que contiene las disposiciones aplicables ala
utilizacion de los equipos de trabajo.

e EqQuipos que deban utilizarse en condiciones o formas determinadas y requieran par-
ticular conocimiento: trabajador designado.

D Instalar, utilizar y mantener adecuadamente las maquinas, siguiendo las instrucciones
del fabricante y/o suministrador, o, en su defecto, las caracteristicas de estos equipos.

D Formar e informar de los riesgos y las condiciones y forma correcta de utilizacion.

Este Real Decreto es de aplicacion para todos los equipos de trabajo utilizados en el traba-
jo, tanto si fueron comercializados o puestos en servicio antes del 1 de enero de 1995 (sin
marcado CE) como después de esa fecha (con marcado CE).

En los lugares de trabajo es necesario disponer de instalaciones industriales, que propor-
cionan un determinado servicio o suministro para el correcto funcionamiento de dichos
lugares y para la actividad econdmica que en ellos se desarrolla, por ejemplo: electricidad,
gas, calefaccion, aire acondicionado, proteccion contra incendios, etc.

Dichas instalaciones pueden generar riesgos tanto para los trabajadores vy las trabajadoras
que las utilizan o mantienen como para aquellas que se encuentren en sus proximidades.
Por ello, la empresa, en cumplimiento de su deber de proteger la seguridad y salud de sus
trabajadores y trabajadoras, debera garantizar un adecuado control de los riesgos asocia-
dos a las mismas.

Las instalaciones industriales se abordan en mayor profundidad en la sesion 3.3.5. Mante-
nimiento preventivo e inspecciones reglamentarias en los centros de trabajo.
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Maquinas y marcado CE. Investigacién en aula. Se lanza al grupo la siguiente pregunta,
¢conocéis el marcado CE y qué significa? Recoger lo que dicen y enlazarlo con la exposi-
cion.

En principio, se supone que las maquinas que disponen de marcado CE cumplen los Re-
quisitos Esenciales de Seguridad y Salud (RESS) del anexo | de la directiva de maquinas. Es
un requisito obligatorio que el fabricante debe aplicar durante su disefio y construccion,
con el fin de garantizar que dicha maquina es segura, es decir, durante su vida util previsi-
ble, si se utiliza conforme al uso previsto por el fabricante.

EQUIPOS DE TRABAJO. GESTION DE RIESGO DE SEGURIDAD
Segun el tiempo disponible, puede elegirse entre estas alternativas:
D GESTION DE RIESGOS EN PANADERIA. Caso practico.

Esta actividad trata sobre la Identificacion, eliminacién, evaluacion y ejecucion de medidas
frente a riesgos de seguridad de una maquina amasadora a partir de la visualizacion de un
video. Se presenta y pacta la actividad. Se trata de analizar la gestion de los riesgos de una
maquina amasadora a partir de la visualizaciéon de un video.

Se visualiza el video sobre la amasadora y se hace entrega de la evaluacién de riesgos
realizada por un servicio de prevenciéon (Material 1A).

https://www.youtube.com/watch?v=TBX77C_Joak
(2:19. Hacer clip entre los segundos 0:35 y 1:45)

El objetivo es que los vy las asistentes sean conscientes de la importancia del proceso de
adquisicion de un equipo de trabajo (el ejemplo sirve para productos quimicos, instalacio-
nes, lugares de trabajo...) y asi mismo, que una adecuada identificacion permite plantear
soluciones factibles y seguras.

Segun el tiempo disponible, se elige y plantea al grupo una de estas dos alternativas para
identificar los riesgos que observen y en su caso proponer medidas para eliminarlos o
reducirlos:

e Dividirse y analizarla en grupos pequefios (de unas 6-7 personas cada uno). Se les
pide pensarlo primero individualmente unos minutos y luego comentarlo en el gru-
po pequeno y que alguien del grupo haga de portavoz para trasladar después lo
trabajado al grupo grande.

e Analizar el caso de manera individual y luego por parejas respondiendo a las pre-
guntas vy trasladarlas al grupo grande.

En cualquiera de las alternativas se realiza un intergrupo y se finaliza devolviendo un resu-
men de lo trabajado.

Discusién en el grupo grande:

Se trata de una maquina que, principalmente, carece de proteccion frente a partes movi-
les en movimiento en cuatro zonas: el propio recipiente, el brazo amasador, la cadena de
transmision inferior y la polea y los ejes del motor pequeno superior.

Se podria especular sobre el riesgo eléctrico: {carcasa y vaso conectados a tierra?
Y otros menos visibles: ¢es un equipo preparado frente a ATEX?

No deberian faltar:
e Proteccion del interior del vaso, para impedir el contacto con el brazo.
e Proteccion para evitar el acceso a la cadena de transmision inferior.
e Proteccion para evitar el acceso a la polea y ejes del motor superior.


https://www.youtube.com/watch?v=TBX77C_Joak
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Exposiciéon

e Proteccidn para evitar el contacto con el vaso giratorio o modificacion del equipo
para que unicamente gire el brazo.

Importante. Antes de comprar un equipo se deber comprobar que el equipo es ade-
cuado, ya que generalmente las soluciones posteriores son mas complejas, caras y con
peores resultados.

Recordar. Un equipo adecuado es aquel que cumple con las condiciones materiales (ane-
xo l), condiciones de utilizacion (anexo Il) y el resto del articulado del RD 1215/1997.

» PROFUNDIZANDO EN CASOS PRACTICOS

Se presenta y pacta la actividad y se propone a las personas asistentes que se dividan en
grupos pequefos [6-7 personas] y analicen el Material 1B y respondan a las preguntas.

Tras leer y analizar cada caso de forma individual, se pone en comun en los grupos pe-
quenos. Algun o alguna integrante del grupo pequeno recoge las aportaciones de todos
los compafieros y todas las compaferas para ponerlo luego en comun con toda la clase.

Después de trabajar en el grupo pequeno, se traslada al grupo grande. Si alguna persona
del grupo grande quiere realizar alguna aportacion puede hacerlo. Se pone en comun, se
elabora un resumen y se presentan las conclusiones.

D NAPOEN...{ALERTA DE INCENDIO!

Visualizar el siguiente video https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-fire-alarm
y responder a las siguientes cuestiones.

Episodio 04. El caso esta servido. 2:46-3:58
¢{Qué riesgos observais?
¢COmo se pueden evitar?

Para el profesorado, recordar lo informado en la exposicién.

SEGURIDAD VIAL

Existen algunos riesgos laborales que son comunes a todas las empresas, independiente-
mente de su tamafo, y del servicio o producto que comercializa.

Los desplazamientos por carretera son uno de los factores clave para el desarrollo social y
econdmico y para la cohesidn de los distintos territorios. Sin embargo, tienen como con-
trapartida una elevada siniestralidad.

El accidente laboral vial es un accidente de trafico laboral que:

e Se produce en desplazamiento desde su domicilio hasta su lugar de trabajo, y vice-
versa. Accidente in itinere.

e No ocurren ni en el centro de trabajo ni al ir o volver del lugar de trabajo [in itinere),
pero suceden en el cumplimiento del trabajo o de las tareas encomendadas a la
persona trabajadora. Accidente en misién.

El riesgo de sufrir un accidente en los desplazamientos por trabajo implica la confluencia
de varios elementos: el factor humano, el vehiculo, la gestion de la actividad empresarial
(via y las condiciones del entorno) y formacion.


https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-fire-alarm
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Riesgos. En el ambito de la UE, el transporte por carretera constituye uno de los sectores
econdmicos en el que sus trabajadores y trabajadoras se encuentran expuestas a peores
condiciones de trabajo. Ademas de los riesgos relacionados con la seguridad vial, se pro-
duce una exposiciéon combinada a riesgos ergondmicos, tales como posturas estaticas
prolongadas y manipulacion manual de cargas, asi como a factores de riesgos psicosocia-
les, entre otros, apremio de tiempo, trabajo complejo, horarios atipicos, trabajo lejos del
hogar y de un centro de trabajo fijo, etc.

Esta exposicién a riesgos multiples y complejos constituye una dificultad especial para su
control y prevencion.

Daios. Especial atencion merece la gran prevalencia de fatiga crénica y de alteraciones
del suefo, por su relacion directa con los accidentes. Existe gran prevalencia de sintoma-
tologia asociada al estrés, asi como de patologia osteoarticular, sobre todo de espalda y
brazos. De hecho, se observan mayores tasas de mortalidad que en poblacién general y
de ingresos hospitalarios por enfermedades cardiovasculares e intestinales cronicas.

http://www.navarra.es/NR/
rdonlyres/02B4192B-8044-424B-
BEF1-AICOFOFEA451/325662/
FTP46ActualizadaSeptiembre2015.pdf

¢Cuales son los factores de riesgo?
D Elfactor humano
e La capacidad de conduccion (incluyendo tanto la formacién como el entrenamiento).

e laactitud ante la seguridad (cumplimiento de las normas de trafico, velocidad, tiem-
pos de conduccién-descanso).

e Lautilizaciéon de aparatos tecnoldgicos de forma simultdnea con la conduccion (telé-
fonos moviles, GPS, manos libres, DVD, etc.).

Estas circunstancias pueden verse alteradas por:
e El consumo de alcohol, estupefacientes o0 medicamentos psicotropicos.

e Lafatiga fisica o psiquica o el suefio, estrés.


http://www.navarra.es/NR/rdonlyres/02B4192B-8044-424B-BEF1-A1C0F0FEA451/325662/FTP46ActualizadaSeptiembre2015.pdf
http://www.navarra.es/NR/rdonlyres/02B4192B-8044-424B-BEF1-A1C0F0FEA451/325662/FTP46ActualizadaSeptiembre2015.pdf
http://www.navarra.es/NR/rdonlyres/02B4192B-8044-424B-BEF1-A1C0F0FEA451/325662/FTP46ActualizadaSeptiembre2015.pdf
http://www.navarra.es/NR/rdonlyres/02B4192B-8044-424B-BEF1-A1C0F0FEA451/325662/FTP46ActualizadaSeptiembre2015.pdf
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e la carga mental: derivada de la exigencia de atencién y concentracion (exigencia-
capacidad de respuesta), la atencidn continuada, asi como la tensidon generada en la
persona por circunstancias tales como:

- Eltipo de servicio: urgencia.
El tipo de producto o material transportado: valor, peligrosidad, volumen...
El trasporte de personas: urbano, escolar...
Eltipo y condiciones de la via: estado, anchura, inclemencias meteoroldgicas.
La densidad del trafico y la premura.
El sobreesfuerzo, conduccion nocturna...

D Elvehiculo. Es el elemento principal de la seguridad vial, ya que se utiliza tanto como
herramienta profesional como para el desplazamiento hasta y desde el centro de tra-
bajo.

Entre los riesgos asociados al mismo se encuentran:
e Los relacionados con la dotacion de dispositivos de proteccion activa y pasiva del
vehiculo.

e Elestado de mantenimiento y reparacion de los elementos de seguridad del mismo:
neumaticos, frenos, estructuras absorbentes, cinturones de seguridad, cascos, air-
bags, tacografos, depodsitos antirrotura y antiderrame, chasis de cabinas reforzadas,
protecciones cervicales o reposacabezas...

Desde el punto de vista preventivo, la empresa deberd garantizar el buen estado de los
sistemas de seguridad de los vehiculos, diferenciando claramente dos casos.

D Lagestion de la actividad empresarial. Esta relacionado con aspectos como la planifi-
cacion de las rutas, la programacion del trabajo, los niveles de productividad exigidos,
las politicas de remuneracion, la gestion de las comunicaciones, etc.

Es necesaria una gestion adecuada por parte de la empresa en lo relacionado a:
e Planificacion adecuada de rutas

¢ Informacién previa y puntual de incidencias, climatologia, etc.

e (Capacidad decisional de la persona transportista en la toma de decisiones respecto
a modificaciones de rutas y paradas en situaciones de incidencias, climatologia ad-
versa, etc.

e Autonomia de la persona transportista en cuanto al orden de entrega de mercancias

o Distribucion y asignacion adecuadas de la carga de trabajo: tiempo y ritmo de traba-
jo, prolongaciones de jornadas, etc.

Una politica de remuneracion basada en tiempos de entrega poco realistas con la situa-
cion del entorno provocara el incumplimiento de las normas de trafico y el aumento de la
probabilidad de sufrir un accidente.

D Formacion. La empresa debe garantizar que reciba una formacioén tedrica y practica,
suficiente y adecuada, centrada especificamente en el puesto de trabajo o funcién de
cada trabajador, adaptarse a la evolucion de los riesgos y a la aparicion de otros nue-
VOs y repetirse periddicamente, si fuera necesario; se impartird en materias especificas
como, por ejemplo:

e La estiba de cargas: estabilidad, colocacion, sujecion, centro de gravedad, etc.
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e Las caracteristicas de la carga: peligrosas, liquidos, animales vivos, efecto vela, etc.

e Maniobra de carga y descarga: caidas o desprendimiento de cargas, aplastamientos,
trabajos en altura, etc.

Asi mismo, la empresa facilitara la asistencia a la formacion reglada y periédica del sector
del transporte necesaria para la conduccion por carretera (CAP - Certificado de Aptitud
Profesional) de los transportistas.

Segun el tiempo disponible, puede elegirse entre estas alternativas:

SEGURIDAD VIAL

D NAPO: EL CAMINO A LA SEGURIDAD (9:42)

https://www.youtube.com/watch?v=IMJgABI7A__w

Seleccionar para visualizar las partes que se relacionen mas con
el grupo y sector o sectores con el o los que trabajamos o que
hayan sido menos abordadas en el curso. Discusion de lo visio-
nado.

D ACCIDENTES LABORALES DE TRAFICO. ;Qué nos dice este cartel?

Se presenta y propone al grupo la actividad. Se les plantea dividirse en grupos peque-
nos y reflexionar sobre el Material 2. Se les pide que alguien del grupo recoja lo que va
diciendo y lo presente luego en el intergrupo. La persona docente realiza un resumen de
lo comentado.

DESPEDIDA

Se resume la sesidn, se agradece su participacion, tanto en el grupo grande como en los
grupos pequenos, y se despide recordando la fecha de la siguiente sesion.


https://www.youtube.com/watch?v=IMJgAB17A_w
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MATERIAL 1A

GESTION DE RIESGOS EN PANADERIA: Identificacion,
eliminacién, evaluacion y ejecucion de medidas en
equipos de trabajo. Caso practico

Se presenta a continuacion la evaluacion de la maquina que nos ha proporcionado el ser-
vicio de prevencion, asi como lo indicado por el fabricante en su manual de instrucciones.

2. Factores deriesgo: Calificacion: Prioridad:
Circulacion de carretillas elevadoras por el obrador. Deficiente 1
MEDIDAS PROPUESTAS:

- Sefalizar la circulacion de carretillas elevadoras.

- Informar a todo el personal de que circulan carretillas elevadoras por el obrador y de su peligrosidad.
- Tener cuidado para evitar golpes/atropellos con las carretillas.

- Recordar que la velocidad maxima en el interior es de 6 km/h.

Observaciones:

Se han producido varios atropellos en los ultimos 5 afios.

No se dispone de sefializacion horizontal alguna (marcado de pasillos, zonas de trabajo, almacenamiento, etc.).
No se han elaborado normas internas para regular la circulacion de las carretillas en el interior de las instalaciones.
El personal no cuenta con ropa de alta visibilidad.

Existen giros de 90° en los cuales no se dispone de ninguna visibilidad.

Existe una rampa para el acceso a los almacenes con una pendiente superior al 12 %.

Se dispone del manual de instrucciones y en relacién con la seguridad, Unicamente indica
lo siguiente:
e No deben introducirse partes del cuerpo en el interior del recipiente.
e La amasadora cumple con toda la normativa europea en relacion con la seguridad
de las maquinas.

Cuestiones ¢{Qué riesgos mas evidentes podemos identificar en la amasadora?
¢Podrian generarse otros riesgos derivados de su uso?

Habiendo identificados los riesgos del equipo, ¢qué soluciones podrian implantarse?
¢{Qué papel tiene la empresa?
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MATERIAL 1B
PROFUNDIZANDO EN CASOS PRACTICOS

Se presentan situaciones de casos reales. Se trata de identificar y reflexionar sobre los ries-
gos que se recogen en estas situaciones.

e Tengo que cambiar una luminaria del techo del almacén. El techo tiene alrededor
de 5 metros. La empresa me dice que lo tengo que hacer... ¢{COmo lo puedo hacer?

e Tengo que realizar un agujero con taladro en la pared a una altura de 4 metros. ;{Pue-
do realizarlo sobre la escalera de tijera de que dispongo?

e La empresa ha adquirido una maquina que nos acaban de instalar. Esta maquina
dispone de manual de instrucciones, Marcado CE y Declaracién de Conformidad.
La hemos puesto en marcha y nos ha sorprendido observar que presenta accesos a
partes moviles que pueden dar lugar a atrapamientos. (Puede ser? ;Qué se puede
hacer?
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MATERIAL 2 -
Accidentes laborales de trafico

¢Qué nos Infografias de Salud Laborg)
dice este

cartel? ACCIDENT,ES LABORALES
DE TRAFICO ( ALT)

Datos afio 2022

Accidentes Mortales

De los 653.510 accidentes de trabajo De los 864 accidentes de trabajo mortales

el 11,3 9% son ALT el 27,3 9% son de TRAFICO

73.522 accidentes P
laborales de TRAFICO 236 personas fallecidas en ALT

éCuando

Perfil accidentado
ocurren los ALT?

ALT
~homp,
. T <25 aﬁoe
Onduyct,,
ODeradOre;es y
FQuinary, s/l
EN JORNADA IN ITINERE EN JORNADA
DE TRABAJO DE TRABAJO
22.974 50.548 . ;’ggjetes
ALT ALT 2g5 COnes A0S
Conggr, Utura, Peses
31,2% 68,8% man;é’gg, '”dUStr}as
IN ITINERE trangp, ;’[te y

NIPO (en linea): 118-23-044-7

. ; de vuestra empresa
tar como creeis que ven las trabajadoras y los trab‘?njlaﬁtot—zrseIsaborales de trafico.

Comenta las acciones que se hacen para prevenir los accide

este temay las

¢Se podria hacer algo mas?
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2.2.4. ELECTRICIDAD E INCENDIOS

Introduccion

Objetivos
especificos

Técnicade
investigacion
en aula

La electricidad es hoy en dia el tipo de energia mas utilizada. Su gran difusion industrial y
domeéstica, unida al hecho que no es perceptible por la vista ni por el oido, hace que sea
origen de una importante cantidad de accidentes.

El riesgo de incendio se nos presenta en el lugar de trabajo con un potencial intrinseco de
pérdidas humanas y econdmicas importantes. Cualquier edificacion, y por ello cualquier
centro de trabajo, es susceptible de incendiarse.

D Identificar las causas de los riesgos eléctricos y conocer las medidas de actuacion frente
a las mismas para minimizarlas o eliminarlas.

D Facilitar conocimientos sobre el concepto de incendio y la adopcién de medidas de
prevencion y proteccion.

PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Se saluda. Se presente la 0 el docente, si no se le conoce. Se ayuda al grupo a colocarse
en el tema: estamos abordando los riesgos relacionados con la seguridad en el trabajo.
En la sesion anterior vimos la gestion de riesgos relacionados con los equipos de trabajo
y seguridad vial. En la sesion de hoy nos vamos a centrar en la electricidad y en incendios.
Se presenta y pacta la sesion.

ELECTRICIDAD i
NAPO EN... SITUACIONES DE TENSION

https://www.youtube.com/watch?v=vlloazmfHVc (10:07)

En la sesion de una hora, para partir de los riesgos que ya conoz-

Exposiciéon

can, seleccionar un episodio mas relacionado con el grupo con
el que se trabaje.

En sesiones mas largas puede plantearse usar otras partes o episodios. La pelicula incluye
distintos relatos breves sobre el enfrentamiento entre Napo y diversos riesgos eléctricos, y
otros relatos mas largos que hacen referencia a la organizacién y a las relaciones laborales.
El riesgo se representa mediante una pequefia figura dibujada por un arco eléctrico de
color azul. La pelicula esta destinada a ilustrar algunos de los riesgos, fomentar la discusion
y promover practicas de trabajo mas seguras.

¢Qué os ha parecido el video?
¢Se os ha hecho conocida la escena?
Destacar alguna conclusion.

ELECTRICIDAD

Se necesita para infinidad de procesos productivos y nos hemos acostumbrado a ella
tanto que en ocasiones no apreciamos su riesgo porque no se ve. Podemos ver un hueco
en un forjado por el que nos podemos caer, podemos ver una polea girando a gran velo-
cidad, la cual nos puede atrapar la mano, y podemos ver un metal incandescente que nos
puede quemar, pero la electricidad no la vemos.


https://www.youtube.com/watch?v=v1loazmfHVc

50 GUIA DIDACTICA EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

La corriente puede generar riesgos y efectos fisioldgicos:

e Siexiste paso de la corriente a través del cuerpo humano: quemaduras, tetanizacion
muscular, fibrilacion ventricular, asfixia, embolias.

e Debido a movimientos involuntarios al entrar en contacto con la electricidad: contu-
siones, fracturas, etc., por caidas, golpes, cortes, etc.

Los factores mas importantes que inciden en la severidad de los dafios que produce el
paso de la corriente son la duracién de contacto vy la intensidad de la corriente que atra-
viesa el cuerpo.

EI RD 614/2001, de 8 de junio, sobre disposiciones minimas para la proteccion de la salud y
seguridad de los trabajadores frente al riesgo eléctrico es el que regula los trabajos en los
que existe este riesgo, regulando no solo las instalaciones eléctricas de la empresa, sino
también las técnicas y procedimientos de trabajo.

Este RD se enmarca dentro del desarrollo reglamentario de la LPRL, por lo que reitera que
se han de aplicar ante el riesgo eléctrico los principios de la accidn preventiva relativos a
la necesidad de «evitar los riesgos» y de «evaluar los riesgos que no se puedan evitar».

Se distingue entre trabajadores y trabajadoras:

- usuarias de equipos o instalaciones eléctricas,

- cuya actividad no eléctrica se desarrolla en proximidad de instalaciones eléctricas
con partes accesibles en tension,

- cuyo cometido sea instalar, reparar 0 mantener instalaciones eléctricas.

¢Qué es riesgo eléctrico? Riesgo originado por la energia eléctrica. Quedan incluidos:
contacto eléctrico directo, contacto eléctrico indirecto, quemaduras por contacto y por
arco eléctrico, caidas o golpes como consecuencia, incendios o explosiones.

El empresario/a debera adoptar las medidas necesarias para que de la utilizacion o pre-
sencia de la energia eléctrica en los lugares de trabajo no se deriven riesgos para la salud
y seguridad de los trabajadores y trabajadoras o, si ello no fuera posible, para que tales
riesgos se reduzcan al minimo. La adopcion de estas medidas debera basarse en la eva-
luacién de los riesgos.

Tipos de contactos eléctricos y medidas de proteccion:

e Contacto eléctrico directo. Se produce cuando la persona entra en contacto con
partes activas de la instalacion (conductores y piezas conductoras bajo tension en
servicio nominal).

e Contacto eléctrico indirecto. Se produce cuando la persona entra en contacto con
elementos que, aunque no forman parte del circuito eléctrico, se encuentran bajo
tensién de forma accidental como consecuencia de un defecto de sus aislamientos.

e Arco eléctrico. Es el paso de la corriente eléctrica, a través del aire, desde un elemen-
to conductor a otro.
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TIPO DE CONTACTO MEDIDAS

DIRECTO - Aislamiento de partes activas

- Interposicion de barreras o envolventes

- Alejar los cables conductores y conexiones
- Interponer obstaculos

- Utilizar muy bajas tensiones de seguridad

INDIRECTO - Proteccion por corte automatico de la alimentacion

- Proteccion por empleo de equipos de la clase Il o por aislamiento equivalente
- La puesta a tierra de las masas

- Separacion de circuitos

- Empleo de muy baja tensiones de seguridad

ARCO ELECTRICO - Aumentar la distancia entre el elemento a accionar y los trabajadores,
accionamiento mediante robots, accionadores fijos teledirigidos

- Sustitucion de envolventes convencionales por otros disefiados para soportar
arcos eléctricos. Compartimentacion de los armarios para evitar arcos eléctricos

- En caso de que las medidas anteriores no sean posibles o se consideren
insuficientes, emplear equipos de proteccion individual con proteccion térmica
(guantes, casco con pantalla facial, ropa, etc.).

El tipo de instalacion eléctrica de un lugar de trabajo y las caracteristicas de sus compo-
nentes deberan adaptarse a las condiciones especificas del propio lugar, de la actividad
desarrollada en él y de los equipos eléctricos que vayan a utilizarse.

D Procedimientosy permisos de trabajo

Con caracter general todo trabajo en una instalaciéon eléctrica, o en su proximidad, que
conlleve un riesgo eléctrico debera efectuarse sin tensién, salvo en casos excepcionales
(operaciones elementales, trabajos en instalaciones con tensiones de seguridad, manio-
bras, mediciones y verificaciones). Para la supresion de la tensiéon se debe recordar las
«cinco reglas de oro»:

- Desconectar fuentes de tension.

- Prevenir realimentacion: enclavamiento o bloqueo.

- Verificar la ausencia de tension.

- Poner a tierra y en cortocircuito todas las posibles fuentes de tension.

- Delimitar la zona de trabajo mediante sefializacién o pantallas aislantes.

Se puede presentar y visualizar este video del INSST:
Riesgo eléctrico: las cinco reglas de oro — INSST, 2019
Si se visualiza preguntar después si tienen alguna duda, pregunta o algo a destacar.

D Formacion e informaciéon

El empresario/a debera garantizar que las personas trabajadoras y sus representantes reci-
ban una formacion e informacion adecuadas sobre el riesgo eléctrico, asi como sobre las
medidas de prevencion y proteccion que hayan de adoptarse.

Existen dos zonas de trabajo dependiendo de las distancias existentes a los puntos en
tensiéon y de la tension existente, zona de peligro y zona de proximidad.
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Técnica
de analisis

Técnica de analisis
y desarrollo de
habilidades

Trabajador/a autorizado/a: es aquel que ha sido autorizado por el empresario para reali-
zar determinados trabajos con riesgo eléctrico, en base a su capacidad para hacerlos de
forma correcta, segun los procedimientos establecidos en la normativa de referencia.

Trabajador/a cualificado/a: es el trabajador o trabajadora autorizada que posee cono-
cimientos especializados en materia de instalaciones eléctricas, debido a su formacién
acreditada, profesional o universitaria, 0 a su experiencia certificada de dos o mas afos.

Jefe/a de trabajo: persona designada por el empresario para asumir la responsabilidad
efectiva de los trabajos. Realizara la tarea de direccion y vigilancia de los trabajos y debera
ser un trabajador o trabajadora cualificada.

Equipos y materiales utilizados

El método de trabajo empleado y los equipos y materiales utilizados deberan asegurar la
proteccion de la persona trabajadora frente al riesgo eléctrico, garantizando, en particular,
que no pueda contactar accidentalmente con cualquier otro elemento a potencial distinto
al suyo.

Entre los equipos y materiales citados se encuentran:

e Los accesorios aislantes (pantallas, cubiertas, vainas, etc.] para el recubrimiento de
partes activas 0 masas.

e Los Utiles aislantes o aislados (herramientas, pinzas, puntas de prueba, etc.).

e Las pértigas aislantes.

e Los dispositivos aislantes o aislados (banquetas, alfombras, plataformas de trabajo,
etc.).

e Los equipos de proteccion individual frente a riesgos eléctricos (guantes, gafas, cas-
cos, etc.).

ANALIZANDO RIESGOS Y MEDIDAS

Se trata de identificar, analizar y/o reflexionar sobre los riesgos y las medidas preventivas
vinculados con la electricidad con algunas de las alternativas que se presentan a continua-
cion:

ANALIZANDO UN CUADRO ELECTRICO

Se presenta y pacta la actividad recogida en el Material 1A. Es un trabajo en grupo grande.
Se lanza al grupo grande: {Qué deficiencias observais en el siguiente cuadro eléctrico?
¢Qué medidas preventivas se 0os ocurren? ;Se os hace conocido este cuadro? Se dan 2
minutos para reflexionar. Cada persona trasladara lo que ha pensado. Al finalizar la ronda
se comenta si hay algo mas que quiera afadir la persona docente. Se realiza un resumen
de lo trabajado.

EL CASO DE LA MAQUINA PLEGADORA

Se presenta y pacta la actividad. Se trata de analizar el accidente sufrido por la trabajadora
de una empresa dedicada a la fabricacién de perfiles de aluminio. El rol de la persona
docente es sobre todo ayudar a pensar, mas que darles las soluciones. Se reparte al alum-
nado el Material 1B y se solicitara que alguna persona lea el caso en voz alta.

Trabajo en grupos pequeios (5-6 personas] y durante 6 minutos se les pedird que pongan
en comun las medidas que se tendrian que haber adoptado para que no ocurriera el acci-
dente. Se solicita que una persona del grupo sea la portavoz. Se pone en comun.
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Exposicion

Tipos de fuego

NATURALEZA DEL

INCENDIOS

El riesgo de incendio y explosion se nos presenta en el lugar de trabajo con un potencial
intrinseco de pérdidas humanas como materiales, debidas tanto al efecto directo del fue-
go [generacion de calor y llamas), como a los efectos indirectos (generacién de gases ca-
lientes toxicos y/o corrosivos). Cualquier edificacion, y por ello cualquier centro de trabajo,
es susceptible de incendiarse.

Visualizar la introduccion del siguiente video.
NAPO EN... jALERTA DE INCENDIO! (0:00-0:30)
https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-fire-alarm

Mas que el fuego

El fuego es el resultado de la combustidon debida a una reaccién quimica de oxidacién con
resultado altamente exotérmico (que produce mucho calor], de manera que genera la
energia necesaria para que la combustion continde, manteniéndose a si misma.

Para que se produzca el fuego es necesario que se dé el fendmeno llamado «tetraedro del
fuego», consiste en la presencia simultanea de los siguientes elementos:

Foco de ignicidon (o energia de activacion).
Combustible.

Comburente.

Reaccion en cadena.

Su combinacion es necesaria para que se produzca y se mantenga el fuego.

Los fuegos se pueden clasificar de la siguiente manera:

EJEMPLOS

COMBUSTIBLE

SOLIDOS

(normalmente organicos y A Madera, papel, telas, gomas, corcho, trapos, caucho, etc.
con formaciéon de brasas)

LIQUIDOS (y solidos licuables) B Gasolina, petrdleo, pintura, barnices, disolventes, alcohol, cera, etc.
GASES C Propano, butano, metano, gas natural, acetileno, etc.

METALES D Magnesio, titanio, sodio, potasio, uranio, etc.

GRASAS F Grasas y aceites vegetales y animales

En funcion de la clase de fuego, la eficacia del agente extintor variara, pudiendo, en algu-
nos casos, estar desaconsejada o totalmente prohibida la utilizacion de un determinado
agente extintor. Ademas, se debera tener en cuenta el dafo que el agente extintor pueda
causar sobre determinados materiales o instalaciones, ya que, aun siendo eficaz desde el
punto de vista de la extincion del fuego en si, podria no ser adecuado por causar danos
irreversibles sobre los mismos.


https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-fire-alarm
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¢Como se propaga
el incendio?

Medidas de
prevenciony
proteccién contra
incendios

En el espacio mediante:

D Conduccién, es la transmisién del calor que se produce en los cuerpos sélidos por
proximidad de sus moléculas.

D Conveccion, consiste en que el aire proximo al foco de calor, al calentarse y al ser su
peso menor, comienza a ascender. El aire fresco, tiende a bajar. Como consecuen-
cia se forman corrientes de aire de diferentes temperaturas. Estas corrientes pue-
den verse favorecidas por los mecanismos de ventilacion.

D Radiacion, debido a que cuando un cuerpo se calienta transmite calor, a través
del aire, a los cuerpos que se encuentran proximos a él.

Lo mas comun es que la propagacion se produzca por un efecto conjunto de los tres me-
canismos de conduccion, conveccion y radiacion.

La propagacion también puede ser: de forma horizontal y vertical ([ascendente, descen-
dente). Los circuitos a través de los cuales se efectla la propagacion vertical entre plantas
son frecuentemente: ventanas, conducciones de aire acondicionado, huecos de servicio
y ascensores.

D Principios generales de actuacion

Son aquellos que actuan sobre cualquiera de los cuatro elementos que conforman su ori-
gen y propagacion, es decir, los del tetraedro del fuego.

Actuacion
sobre Actuacion
el comburente sobre la reaccion
en cadena
Actuacion Actuacion
sobre sobre la energia
el combustible de activacion

Actuacion sobre el combustible. Eliminacion del mismo o control para no alcanzar el li-
mite inferior de inflamabilidad. Por ejemplo, eliminar la presencia de residuos inflamables,
sustituir combustible inflamable por otro que no lo sea, etc.

Actuacion sobre el comburente. Reducir comburente de la atmodsfera mediante la incor-
poracion de gases inertes.

Actuacion sobre la energia de activacion. Actuar sobre focos térmicos, eléctricos, quimi-
COS, Mecanicos.

Actuacion sobre lareaccion en cadena. Actuar sobre el combustible mediante superposi-
cion fisica o quimica de compuestos que dificulten o impidan la propagacion.
D Principios generales de proteccion

Son técnicas que, no eliminando el riesgo, limitan sus consecuencias.
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Técnica de analisis
y desarrollo de
habilidades

PROTECCION PASIVA: Esta proteccion se debe prever en fase de proyecto y consiste en
disefar los elementos constructivos de tal forma y con los materiales adecuados para que
formen una barrera contra el avance del incendio en caso de que este ocurra, logrando su
aislamiento en sectores de incendio controlados.

Ejemplos: separacién por distancia de los locales de riesgo, muros o paredes cortafuegos
creando sectores de incendio, puertas contra incendios o puertas cortafuegos, diques o
cubetos de retencion para contener derrames de liquidos.

PROTECCION ACTIVA. Se conoce bajo esta denominacion aquellos elementos que sirven
para manejar los diferentes agentes extintores en la lucha contra el fuego. Los medios de
extincion pueden ser moviles o fijos.

Los medios de extincion fijos pueden ser a su vez:

e De actuacion manual: extintores, bocas de incendio equipadas (BIES), redes de co-
lumna seca, hidrantes.

e De actuacion automatica: rociadores, sistemas automaticos de diversos agentes
(polvo quimico, CO2, etc.).

La normativa de proteccion contraincendios establece y define los requisitos que deben
satisfacer y las condiciones que deben cumplir los establecimientos y edificios para su
seguridad en caso de incendio, para prevenir su aparicion y, en caso de producirse, limitar
Su propagacion, dar la respuesta adecuada y posibilitar su extincion, con el fin de anular o
reducir los dafos o pérdidas que el incendio pueda producir a personas o bienes.

A la hora de determinar qué normativa aplica a un edificio hay que tener en cuenta dos
aspectos principales: su uso (industrial o no] y la fecha en la que obtuvo la licencia de acti-
vidad (uso industrial) o la licencia de obra o de edificacion (uso no industrial).

Actualmente, cuando la actividad es industrial aplicara el Real Decreto 2267/2004, de 3 de
diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de seguridad contra incendios en los
establecimientos industriales; y cuando la actividad no es industrial, aplicara el Codigo
Técnico de la Edificacion (CTE), aprobado por Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo.

PROFUNDIZANDO EN LOS INCENDIOS
Segun el tiempo disponible, puede elegirse entre estas alternativas:
D ELCASO DELINCENDIO EN EL POLIDEPORTIVO. Caso practico.

Se trata de analizar y reflexionar sobre los factores de riesgo y las medidas preventivas
del riesgo de incendio en un polideportivo. Se presenta y pacta la actividad. Se reparte
al alumnado el Material 2 y se solicita que alguna persona lea el caso en voz alta. Trabajo
en grupos pequenos (5-6 personas] y durante 6 minutos se les pedird que pongan comun
los factores de riesgos que identifican y las medidas preventivas que proponen. Se solicita
que una persona del grupo sea la portavoz. Se pone en comun.

https://www.youtube.com/watch?v=nVh2dLhtIOA
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D NAPOEN... jALERTA DE INCENDIO! DESOLACION POR UN VIEJO BIDON.

Esta pelicula aborda el riesgo de incendio y explosion en el lugar de trabajo y las medidas
que pueden adoptarse para reducirlo. Una cuestion fundamental en la gestion del riesgo
es la necesidad de una sdlida evaluacion del mismo. Para que se inicie un incendio o se
produzca una explosion se necesitan tres elementos: una sustancia inflamable (combusti-
ble), aire (oxigeno) y una fuente de ignicion (calor).

Se visualiza el siguiente video, episodio 08. Desolacion por un viejo bidon.

https://youtu.be/aHfIcBINAQs

Comentar:

e Por qué ha sido posible la explosion.
e Medidas de prevencion y proteccion.

Para el profesorado, recordar lo informado en la exposicién.


https://youtu.be/aHf1cBlNAQs
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MATERIAL 1A
CUADRO ELECTRICO

Observar el siguiente cuadro eléctrico.

Cuestiones o |dentificar los riesgos existentes y medidas de prevencion y proteccion a adoptar.
e Comentad si en el centro de trabajo puede existir algun cuadro.
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MATERIAL 1B )
EL CASO DE LA MAQUINA PLEGADORA. Caso practico

La empresa Talleres Roque se dedica a la fabricacion de perfiles de aluminio.

Para la realizacién de la actividad en el centro se dispone de diversas maquinas, entre ellas
de una plegadora.

Una manana Juan y Maria estan trabajando en la plegadora cuando empiezan a sentir
pequeinos calambres al tocar la maquina. Maria acude a Cristina, responsable de mante-
nimiento eléctrico de la empresa, y le comunica la situacion. Cristina acude a la maquina,
revisa la instalacion eléctrica del equipo (aislamientos, conexiones, etc.), observa que hay
un conductor con defectos de aislamiento y procede a su reparacion. Para realizar la re-
paracion con seguridad Cristina desconecta la maquina desde el cuadro general, que se
ubica en el otro lado del taller, recoge los materiales que necesita y se dirige a la maquina.
Comienza el turno de tarde y entra a trabajar Roberto, operario de la maquina plegadora.
Al pasar por el cuadro eléctrico general observa que la puerta del cuadro esta abierta y

que el seccionador esta en posicion de abierto y decide conectarlo. Como en aquel mo-
mento Cristina esta manipulando dos cables pelados recibe una descarga eléctrica.

Apuntad qué medidas se tendrian que haber adoptado para que no ocurriera el acci-
dente.



Cuestiones
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MATERIAL 2
INCENDIO EN EL POLIDEPORTIVO. Caso practico

MATERIAL 2
INCENDIO EN EL POLIDEPORTIVO. Caso practico

Mario trabaja como auxiliar de control de instalaciones deportivas en un club deportivo
que cuenta con pistas de squash y frontdn, zonas de fitness, gimnasio cubierto, pistas de
tenis y piscina. Mario suele realizar tareas auxiliares de asistencia distribuyendo y colocan-
do materiales, equipos y elementos necesarios para llevar a cabo las actividades, segun las
instrucciones que recibe de Ana, la técnica responsable de las instalaciones del polidepor-
tivo. También lleva a cabo trabajos de mantenimiento basico y reparaciones de pequenos
desperfectos que no requieren conocimientos especiales.

Una mafana, Ana le dice a Mario que, cuando pueda, pase la maquina sopladora de hojas
alrededor de la piscina porque el césped vuelve a estar cubierto de hojas humedas que
pueden hacer resbalar a alguna persona.

Mario recuerda que la ultima vez que utilizd la maquina se quedo sin gasolina, asi que se
dirige con ella para llenarla a un pequeno local sin ventilacién cerca de la piscina, que sue-
len utilizar como archivo y almacén y en el que guardan documentos, conos de plastico,
pelotas, material deportivo, cajas, bidones de gasolina, etc.

Mario llena el depdsito de la maquina con dificultad porque la garrafa de gasolina contie-
ne cinco litros y, debido al peso, se le cae parte del liquido al suelo. Cuando el depdsito de
gasolina de la sopladora esta lleno, se acuerda de que necesita unas bolsas de basura para
meter las hojas secas dentro, por lo que desplaza una caja metalica para acceder a ellas.
El roce de la caja contra el suelo genera una serie de chispas que inician la combustion de
la gasolina del suelo, provocando que el tejido del pantalén de Mario entre rapidamente
en combustion.

Mario sale corriendo del cuarto muy asustado, sin saber como apagar las llamas y cerran-
do la puerta tras él para evitar que se propague el incendio. Al oir los gritos de Mario, y al
ver las llamas en su pantaldn, algunas de las personas que se encontraban cerca le colocan
toallas mojadas sobre las piernas para apagar el fuego. Otros clientes van rapidamente a
buscar a la técnica responsable del club.

Cuando llega Ana, ve el estado de Mario y hablando con él se da cuenta de lo peligroso
de la situacion, por lo que llama enseguida a los bomberos e indica a todo el mundo que
se aleje del lugar y que nadie abra la puerta del local incendiado, ya que cualquier aporte
de aire exterior podria originar una deflagracion. A los pocos minutos, los servicios de
emergencia extinguen el incendio y socorren a Mario de las quemaduras superficiales que
ha sufrido en las piernas.

Cuando la situacion se va normalizando y Ana observa mas tranquila que ya no hay peligro
para la seguridad de las personas, se lleva las manos a la cabeza pensando en lo que se
le viene encima: la falta de extintores, la inexistencia de un plan de autoproteccion, la au-
sencia de medidas preventivas, la escasa formacion de Mario sobre prevencion de riesgos
laborales en general y sobre el manipulado y almacenamiento de productos quimicos, en
particular, el almacenamiento de sustancias inflamables en un lugar inapropiado.

e |dentificar factores de riesgo de incendios.
e Medidas preventivas a poner en marcha.
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2.2.5. ATMOSFERAS EXPLOSIVAS Y ESPACIOS CONFINADOS

Introduccion

Objetivos
especificos

Investigacion
en aula

Exposiciéon

Una explosién es la expansion violenta y rapida de un determinado sistema de energia,
que puede producir dafos debidos a: la sobrepresion que genera, las altas temperaturas
alcanzadas, la emision de agentes quimicos peligrosos, derrumbe o abatimiento de es-
tructuras. Los dafos suelen ser importantes, llegando a ser devastadores o catastroficos
en la mayoria de los casos.

Un espacio confinado es un espacio que generalmente no ha sido disefiado para ser
ocupado permanentemente por personas. Sin embargo, en algunos casos, es necesario
acceder o intervenir temporalmente para realizar tareas de mantenimiento, revision, lim-
pieza... Estas actuaciones pueden ser programadas o no.

Es habitual desconocer los riesgos que conllevan aquellas tareas que generan atmaosferas
explosivas o aquellas que se realizan en atmdsferas explosivas o en espacios confinados.

D Conocer los fundamentos de las explosiones y atmaosferas explosivas y su marco regla-
mentario, reconocer las zonas o espacios ATEX e identificar los posibles puntos criticos
y saber prevenir posibles riesgos.

D Conocer las causas que originan los accidentes en espacios confinados y a actuacion
frente a las mismas para evitarlos.

PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Se saluda. Se presenta la 0 el docente, si no se le conoce. Se ayuda al grupo a colocarse en
el tema: «<Estamos abordando los riesgos relacionados con la seguridad. En esta sesion nos
vamos a centrar en las atmdsferas explosivas y en los espacios confinados». Se presenta y
pacta la sesion.

ATMOSFERAS EXPLOSIVAS (ATEX)

Se presenta y pacta la actividad. Es un trabajo individual. Se lanza al grupo grande: indi-
cadme con qué os conecta la palabra «Atmdsferas explosivas». Se dan 2 minutos para
reflexionar. Cada persona trasladara lo que ha pensado. Al finalizar la ronda se comenta si
hay algo mas que quiera afadir la persona docente. Se realiza un resumen de lo trabajado.

ATMOSFERAS EXPLOSIVAS

¢Qué es una atmaésfera explosiva? Es la mezcla con el aire, en condiciones atmosféricas,
de sustancias inflamables en forma de gases, vapores, nieblas o polvos, en la que, tras una
ignicién, la combustién se propaga a la totalidad de la mezcla no quemada (RD 681/2003).

A partir de dicha definicion, desde el punto de vista preventivo se consideran areas de
riesgo, aquellas en las que puedan formarse atmosferas explosivas en cantidades tales
que resulte necesaria la adopcion de precauciones especiales para proteger la seguridad
y la salud de las trabajadoras y de los trabajadores afectados. De acuerdo con la normativa
aplicable se requiere clasificar las zonas con riesgo de atmodsferas explosivas; es una forma
de categorizar la peligrosidad del area, debida a la presencia de una atmosfera explosiva,
en funcién de la mayor o menor frecuencia con que se produce y su permanencia. Esta
clasificacion permite adoptar las medidas necesarias para evitar cualquier ignicion que
pudiera dar lugar a la explosion.
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Mencionar ejemplos: talleres mecanicos, lavanderias, cereal, carpinterias/se-
rrerias, carpinteria metalica, industria quimica, aluminio...

Las explosiones pueden generarse por la existencia de polvos o sustancias inflamables,
que en determinadas concentraciones reaccionan ante un foco de ignicién, dando lugar a
la explosion. Es por ello que cuando en un lugar de trabajo pueda existir presencia de este
tipo de sustancias debe evaluarse el riesgo e implantar medidas preventivas que eviten la
materializacion del riesgo.

Diagrama de pasos y actividades preventivas a adoptar siguiendo los principios de la ac-
Cion preventiva de la LPRL:

D 1. ldentificar el riesgo de formacion de atmésferas explosivas

1. Identificar las sustancias inflamables.
2. Posibilidad de mezcla de sustancias inflamables con la atmdsfera en cantidades
peligrosas.
Se considera que una mezcla combustible-comburente es adecuada para que se produz-
ca y se propague una explosion si esta se encuentra dentro de su «rango de explosivi-
dad», definido por unos limites inferior y superior de explosividad o inflamabilidad:

e W o .

0% 100%

Estos datos se suelen encontrar en las fichas de datos de seguridad bajo la denominacion
de LIE (Limite Inferior de Explosividad) y LSE (Limite Superior de Explosividad). Vienen da-
dos en forma de porcentaje en volumen y/o en masa por unidad de volumen.

D 2. Andlisis del area que ocupa la ATEX:

1. Clasificar de las zonas.

Sustancia inflamable que origina la ATEX

Caracteristicas
Gas/vapor/niebla Polvo

La ATEX esta presente de

0 20 ¢
orma permanente
e, La ATEX estd presente a
Clasificacion de la zona 1 21 intervalos

2 29 La ATEX esta presente de

forma accidental

2. Determinar la extension de la zona.
D 3. Analisis del riesgo de ignicion de la zona ATEX

e Adoptar medidas preventivas para evitar el riesgo de ignicién [actuando sobre el
proceso y/o sobre los equipos y materiales a utilizar).

e Determinar equipos para uso en atmasferas explosivas.
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Técnica
de analisis

Técnicade
investigacion

en aula.

Tormenta de ideas

D 4.En el caso de no eliminar el riesgo de ignicién de ATEX, adoptar medidas para ate-
nuar los efectos perjudiciales de una explosion de forma que se garantice la salud y la
seguridad de los trabajadores.

Documento de proteccion frente a explosiones. Se trata de un documento contemplado
en el RD 681/2003, que puede ser independiente o formar parte de la evaluacion de ries-
gos, se elaborara antes de que comience el trabajo y se revisara siempre que se efectien
modificaciones, ampliaciones o transformaciones importantes en el lugar de trabajo.

Es una recopilacion de las actuaciones preventivas realizadas por la empresa que tiene por
objeto reflejar el conjunto de medidas adoptadas para garantizar la seguridad y salud de
los trabajadores frente al riesgo de explosion.

Dicho documento debe incluir:

¢ Que se han determinado y evaluado los riesgos de explosién y se tomaran las medi-
das preventivas derivadas del resultado de la evaluacion.

e Las areas que han sido clasificadas en zonas segun el anexo | del real decreto.

e Las areas en que se aplicaran los requisitos minimos establecidos en el anexo Il.

e Que el lugar vy los equipos de trabajo, incluidos los sistemas de alerta, estan disefia-
dos vy se utilizan y mantienen teniendo debidamente en cuenta la seguridad.

¢ Que se han adoptado las medidas necesarias, de conformidad con el Real Decreto
1215/1997, para que los equipos de trabajo se utilicen en condiciones seguras.

EPI. Los equipos de proteccion individual (EPI) destinados a ser utilizados en atmosferas
potencialmente explosivas estaran disefiados y fabricados de tal manera que no puedan
dar origen a chispas o arcos eléctricos, electrostaticos o inducidos por un impacto que
pudieran encender una mezcla explosiva.

NAPO EN... POLVO EN EL TRABAJO

En el video «Napo en... el polvo en el trabajo» se ilustran algunas de las humerosas
situaciones y sustancias que generan polvo y se sefiala la importancia de controlar la
exposicidon a estas particulas para evitar problemas de salud. La pelicula termina con un
estallido —una explosion causada por el polvo— debido a la rapida combustién de finas
particulas suspendidas en el aire que se produce normalmente, aunque no siempre, en un
espacio cerrado.

Visualizar el episodio 1y 5 de: https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-dust-work

En funcién del grupo y del tiempo se pueden visualizar todas o una escena. Responder a
las siguientes cuestiones:

En esta situacion:
e Factores que confluyen para que se produzca la explosion.
e Medidas preventivas que se tendrian que haber adoptado.

Para el profesorado, recordar lo informado en la exposicién.

ESPACIOS CONFINADOS

Se les pide comentar algun caso que conozcan en el que se hayan producido accidentes
por acceder a espacios confinados y se apunta en la pizarra o el papel. Se devuelve lo que
dicen ordenado en conexion con lo que se expone después.


https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-dust-work

Exposiciéon
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ESPACIOS CONFINADOS

Los espacios confinados poseen ciertas caracteristicas que incrementan los riesgos pro-
pios de los mismos, ademas de los que se pueden generar por su ubicacién o por el
trabajo que se va a realizar.

Estos espacios no estan concebidos para la ocupacion continuada de personas y el acce-
SO es esporadico.

Anualmente se producen accidentes, incluso mortales, y en la mayoria de las ocasiones
los accidentes producidos son de mas de una persona, ya que la persona rescatadora que
acude a socorrer se expone al mismo peligro.

Los motivos de acceso a espacios confinados son diversos y suelen deberse a trabajos no
rutinarios, como por ejemplo trabajos de construccion del propio recinto, limpieza, pinta-
do, reparacién e inspeccion.

¢Qué es un espacio confinado? Se trata de un espacio o total o parcialmente cerrado,
con aberturas limitadas de entrada y salida, y ventilacién natural desfavorable, en el que
pueden acumularse contaminantes toxicos o inflamables, o tener una atmosfera deficiente
€en oxigeno, y que no esta concebido para una ocupacion continuada por parte del traba-
jador. [Articulo 22 bis del RSP).

Podemos diferenciar entre:

+ Espacios confinados abiertos por su parte superior y de una profundidad tal que di-
ficulta su ventilacion natural: fosos de engrase de vehiculos, cubas de desengrasado,
pozos, depdsitos abiertos.

+ Espacios confinados cerrados con una pequefa abertura de entrada y salida: re-
actores; tanques de almacenamiento, sedimentacion, etc.; salas subterraneas de
transformadores; gasdmetros; tuneles; alcantarillas; galerias de servicios; bodegas
de barcos; arquetas subterrdneas; cisternas de transporte.

Los riesgos existentes en los espacios confinados se pueden agrupar en dos grupos:

¢ Aqguellos derivados de la atmésfera peligrosa que se encuentra en su interior (lla-
mados riesgos especificos).

Riesgo de asfixia (cuando la concentracion de oxigeno es inferior al 19,5 %).
Riesgo de incendio o explosion (cuando la concentracion de polvos, gases o
vapores inflamables es superior al 10 % de su limite inferior de explosividad o
bien cuando la concentracion de oxigeno es superior al 23,5% en volumen).
Riesgo de intoxicacion (por inhalaciéon de contaminantes quimicos), al supe-
rar los valores limite ambientales o los limites de desviacion.

Su origen puede deberse a procesos bioldgicos (fermentaciones) o combustiones (cal-
deras, motores...) que producen distintos gases (didxido de carbono, CO2; mondxido de
carbono, CO; amoniaco, NH3; sulfuro de hidrogeno, SH2; metano, CH4, etc.) que pueden
ser toxicos, inflamables y/o asfixiantes.

e Aquellos que, con independencia de la peligrosidad de la atmdsfera interior, son
debidos a las deficientes condiciones materiales de la zona de trabajo y de los
equipos utilizados (llamados riesgos generales): caidas a distinto nivel o mismo nivel,
ahogamiento, riesgos fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos, atrapamientos...

Para la identificacion de espacios confinados tendremos en cuenta aquellos que:
e Pueden ser utilizados por personal de nuestra empresa y por personal de empresas
externas.
e Pueden estar presentes en nuestra empresa y pueden estar presentes en centros de
trabajo de empresas externas.
e Pueden estar por debajo o por encima del suelo, abiertos por la parte superior o
cerrados.
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IDENTIFICACION
DEL PELIGRO

¢Existe o sospecha que
existe en suempresa un EC?

¢EI SP lo ha identificado

como EC?

¢Serealiza o se prevé

realizar tareas en estos

ELIMINACION

¢Se puede realizar esta

tarea sin entrar?

EVALUACION Y

evaluacion de riesgos y definir

las medidas necesarias en
cada caso

MEDIDAS

OBSERVACIONES

contactocon o

Péngase en

suSP

- Realice un inventario de EC

- Recopile informacién del EC: entorno del recinto, del
propio recinto, de los trabajos a realizar, de los trabajos
realizados previamente

- Sefalice estos recintos

- Impida el acceso. Por ejemplo, con candados,
cerraduras, etc.

- Imparta instrucciones

NO
ENTRAR

Prohibir e impedir el acceso (tapiar, cementar, sellar...),
retirarlo (tanque, depdsito...)

El hecho de que pueda realizarse el trabajo sin entrar no
implica que no existan riesgos. Por ejemplo, si el espacio
confinado contiene gases toxicos, la apertura de la
entrada al espacio confinado puede presentar riesgos.

Por ejemplo,
realizar tareas

ADOPCION DE
MEDIDAS desde el exterior

El SP debera realizar una

La evaluacion y planificacion de acciones debera incluir:

- TODOS los riesgos del recinto

- Elaborar procedimiento de trabajo

- Definir por escrito las instrucciones de acceso y/o
permisos o autorizaciones de trabajo

- Formacion y entrenamiento de la plantilla afectada
- Definicion de medidas necesarias

MEDIDAS
ORGANIZATIVAS

- Alternativas a la entrada
- Reduccion del tiempo

de permanencia

- Coordinacion de partes

implicadas

- Designacion de recurso

preventivo

- Control de entradas

a trabajadores
autorizados

- Coordinacion

de actividades
empresariales

MEDIDAS TECNICAS

- Disposicion y empleo de
proteccion colectiva y equipos
de proteccion individual

- Disposicion y empleo de
equipos de trabajo adecuados
al riesgo

- Aislamiento del recinto del
exterior

- Enclavamiento de la maquinaria
relacionada

- Medicién/evaluacién de la
atmosfera interior del recinto
[quién, qué, cdmo, cuando y
dénde])

- Ventilacién del recinto (tipo y
cuando)

MEDIDAS DE

EMERGENCIA

- Disposicion de
medios técnicos
(equipo de vigilancia,
primeros auxilios y
rescate)

- Disposicion de
medios humanos
(personal de
vigilancia, auxilio o
rescate)

- Disposicion
de medios de
comunicacion
(interior-exterior,
exterior-emergencias)



Técnica
de analisis
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PROFUNDIZAMOS EN RIESGOS DE ESPACIOS CONFINADOS

Se trata de identificar, reflexionar sobre los riesgos que conllevan esos espacios. Puede
eleqgirse, entre otras, una de las dos actividades que se plantean a continuacion:

D ELCASO DELAS MUERTES EN EL DESAGUE DE UNA BALSA DE PURIN

Se presente y pacta la actividad y se propone a las personas asistentes que se dividan en
grupos pequeios (4-6 personas), para que lean y analicen el Material 1. Deben responder
a la siguiente pregunta: ;(Qué medidas se tendrian que haber adoptado?

Tras leer y analizar el texto de forma individual, se pone en comun en los grupos peque-
nos. Algun o alguna integrante del grupo pequefio recoge las aportaciones del grupo
para ponerlo luego en comun con toda la clase.

Después de trabajar en el grupo pequeho, se pone en comun. El o la docente ird escribien-
do en un lugar visible las diferentes aportaciones del grupo.

La o el docente tendra en la cabeza o en el papel la siguiente informacion para ayudar al

grupo a reflexionar y que vaya conformando criterios y conocimientos adecuados
Medidas de prevencién y proteccién (para el profesorado)
ACTUACIONES PREVIAS

e La empresa debe tener identificados los espacios confinados existen-
tes en sus lugares de trabajo.

e Seimpedira el acceso a toda persona que no cuente con permiso para
ello.

e Aserposible, el acceso estara cerrado con llave.
e El punto de acceso a un espacio confinado debe estar sefializado.

e |as tareas en espacios confinados no se deben improvi-
sar: deben estar planificadas con antelacion. Antes de ac-
ceder a un espacio confinado, la tarea a realizar debe estar
evaluada, evaluacion que incluird las medidas a adoptar.

e Seevitard acceder al espacio confinado, efectuando los trabajos desde
el exterior.

e Se redactard un procedimiento de trabajo para cada tipo de interven-
cion.

e Las personas trabajadoras que vayan a participar en la tarea deben con-
tar con formacion e informacion especifica, tedrica y practica, sobre los O
riesgos, las medidas a adoptar y el procedimiento a seguir.

Unicamente accederan a un espacio confinado las personas trabajadoras
que cuenten con el permiso escrito de su responsable para cada
intervencion concreta.

TAREAS EN EL ESPACIO CONFINADO

e Latarea contara con la presencia de un recurso preventivo que vigile el cumplimien-
to del procedimiento de trabajo y de las actividades preventivas.
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e Antes de acceder al espacio confinado, desde el exterior, se comprobara mediante
medidor (de gases y oxigeno, O2] que su ambiente interior es «respirable» (20 - 21%
de oxigeno y ausencia de los gases antes citados).

* Mientras permanezca en el interior del espacio confinado, el trabajador portara un
medidor (de gases y oxigeno) que, mediante alarma optica y acustica, avise sobre la
deteccién de tales gases o del déficit de oxigeno.

e Se valorara la necesidad de ventilar mecanicamente el espacio confinado (dispositi-
vos de aporte o extracciéon de aire) previo al acceso y mientras se permanezca en su
interior, en especial para intervenciones que puedan prolongarse.

e Se garantizara comunicacion continua entre el personal que permanezca en el inte-
rior y en el exterior.

El rescate de un compaiiero o compaiera que muestre sintomas de
desorientacion o pérdida de conocimiento sélo se llevara a cabo por
personal instruido al efecto y que cuente con un equipo de proteccion
respiratoria aislante auténomo [mascara completa y botella de aire
comprimido).

D NAPOEN... jALERTA DE INCENDIO! MAXIMO CUIDADO EN ESPACIOS CONFINADOS

Esta pelicula aborda el riesgo de incendio y explosidn en el lugar de trabajo y las medidas
que pueden adoptarse para reducirlo. Recordar que para que se inicie un incendio o se
produzca una explosion se necesitan tres elementos: una sustancia inflamable (combusti-
ble), aire (oxigeno) y una fuente de ignicion (calor).

Visualizar el episodio 5. Maximo cuidado en espacios confinados.
https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-fire-alarm

En esta situacion:
e Factores que confluyen para que se produzca la explosion.
e Medidas preventivas que se tendrian que haber adoptado.

Para el profesorado, recordar lo informado en la exposicién.


https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-fire-alarm
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MATERIAL1 )
EL CASO DE LAS MUERTES EN UNA BALSA DE PURIN

Dos trabajadores sufrieron un accidente laboral en una empresa dedicada a la produccion
de leche. Los dos trabajadores estaban limpiando una balsa de purines que en el momen-
to del accidente estaba vacia.

Mientras estaba realizando la limpieza un trabajador se desvanecio tras respirar gases con-
centrados en una zona del desagUe y el otro trabajador, al ir a socorrerle, sufrid los mismos
efectos sobre su salud.

Los bomberos desplazados hasta el lugar pudieron rescatar a los dos operarios, uno de

ellos ya fallecido, mientras que se le practicaron maniobras de reanimacién al segundo,
que se encontraba herido muy grave. El segundo trabajador fallecid en el hospital.

Acceso a espacio confinado Espacio confinado
(arqueta) (depdsito subterraneo)
Responder a la siguiente pregunta:

¢Qué medidas se tendrian que haber adoptado?
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2.2.6. TRABAJOS EN ALTURA

Introduccion

Objetivos
especificos

Técnicade
investigacionen
aula

Exposiciéon

Un gran numero de los accidentes graves y mortales que se suceden en el lugar de trabajo
estan asociados a caidas en altura. Estos accidentes se producen en diversas actividades
de construccion, trabajos en industria, en tareas de mantenimiento, inspeccién o repara-
ciodn, en carga y descarga, etc. Estudios realizados indican que el sector mas afectado es
el de la construccion, y los accidentes mas frecuentes son en todos los ambitos desde cu-
biertas, seguido de cerca por los accidentes desde escaleras de mano y, posteriormente,
por andamios.

Conocer los riesgos y las medidas preventivas de los trabajos en altura y proporcionar los
conocimientos que necesitan para ejecutar correctamente su trabajo de forma segura y
eficiente, garantizando tanto su integridad fisica como la del resto.

PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Se saluda al grupo. Se presenta el o la docente (si no se le conoce). Se ayuda al grupo a
colocarse en el tema: Hoy trabajaremos la ultima sesién del bloque de riesgos asociados
a las condiciones de seguridad. Se recuerda el tema de las 6 sesiones. Se presenta y pacta
esta sesion.

TRABAJOS EN ALTURA

Se forman grupos de 5-6 personas. Se propone a cada grupo hacer reflexiones y
comentarios sobre cada situacion que aparece en el video. Si no se dispone de tiempo
suficiente se pueden poner fragmentos de video. O se plantea que cada grupo comente
una parte del video y a continuacion desarrollen en grupo las propuestas correspondientes.

Visualizar el video de NAPO: TRABAJOS EN ALTURA.
https://www.youtube.com/watch?v=PZjakhtwuZo

A través de un portavoz, cada grupo expone publicamente lo que ha recogido, el analisis
de las situaciones que aparecen en el video y se abre un periodo de debate.

Se recoge y devuelve toda la informacién que aporte cada grupo.

TRABAJOS EN ALTURA
Concepto. {Qué es un trabajo en altura?

En general se entiende por «trabajos en altura» aquellos que se ejecutan en un lugar por
encima del nivel de referencia, entendiendo como tal la superficie sobre la que puede
caer un trabajador o trabajadora y ocasionarle dafios personales. Los trabajos que supon-
gan un riesgo de caida de altura superior a 2 metros requieren el uso de proteccién contra
caidas de altura; ello no excluye que cuando se trabaje en alturas inferiores no deban utili-
zarse también los medios y equipos adecuados para cada situacion.

Segun la normativa vigente:
e EIRD 486/1997 y el RD 1627/1997, indican que aquellas aberturas o desniveles que

supongan riesgo de caida de personas a mas de 2 metros de altura se protegeran
con barandillas u otros sistemas de proteccion equivalente


https://www.youtube.com/watch?v=PZjakhtwuZo
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El acceso a techos o cubiertas que no ofrezcan suficientes garantias de resistencia solo po-
dra autorizarse cuando se proporcionen los equipos necesarios para que el trabajo pueda
realizarse de forma segura.

D La LPRL en su articulo 15 establece, entre otros, evitar los riesgos, evaluar 10s que no se
han podido evitar, combatir los riesgos en su origen y adoptar aquellas medidas que
antepongan la proteccion colectiva a la individual.

La evaluacion de riesgos identificara los peligros relacionados con los trabajos en altura
(escalera, acceso a cubierta, cubierta, plataforma elevadora, sobre equipos...) y determi-
nara las medidas preventivas necesarias para reducir y controlar los riesgos. Entre estas
medidas se priorizaran las medidas colectivas (protege frente a aquellos riesgos que no
se han podido evitar o reducir] frente a la individual (protege exclusivamente a la persona
trabajadora que la utiliza). Asi mismo la evaluacién de riesgos determinard la presencia de
recurso preventivo, realizard un procedimiento de trabajo, autorizacidon de trabajos, forma-
Cion en trabajos en altura, vigilancia de la salud...

D Latrascendenciade lafase de disefio

De cara a garantizar la adecuacion de las medidas preventivas €s muy importante que
queden contempladas en la fase de disefio, analizando los trabajos a realizar y los sistemas
mas adecuados, priorizando siempre las protecciones colectivas sobre los equipos de
proteccion individual contra caidas de altura.

La realizacion de los trabajos con las condiciones de seguridad apropiadas incluye tanto la
utilizacién de equipos de trabajo seguros como una informacion y formacién tedrico-prac-
tica especifica.

D Cubiertasy equipos de trabajo

Cubiertas. Es muy habitual que se lleven a cabo trabajos en cubiertas que no estén evalua-
dos vy, por lo tanto, planificados. Dos aspectos clave en este proceso son, por una parte, la
necesidad de recopilar informacion sobre la cubierta e implantar medidas (protecciones
colectivas preferentemente] y, por otra, la importancia de que la seleccion del contratista
y/o personal que realiza la intervencion se realice teniendo en cuenta, ademas de los cri-
terios econdmicos, que cuente con los medios necesarios y con personal cualificado para
realizar el trabajo con seguridad. Si se realiza con medios propios, debera tener en cuenta
las condiciones de la cubierta, los medios materiales necesarios y las capacidades profe-
sionales en materia de seguridad y de salud del personal designado.

Equipos de trabajo. Los equipos de trabajo utilizados para trabajar en altura requieren del
conocimiento de las indicaciones realizadas por los fabricantes en los manuales de instruc-
ciones. Se debe seleccionar el mas adecuado para la tarea a realizar, teniendo en cuenta
lo indicado en el apartado de introduccion.

D Procedimientos y permisos de trabajo

Los trabajos que se lleven a cabo con riesgos especiales de caida de altura debe recoger
que:

e Deben estar reservados a trabajadores y trabajadoras que dispongan de formacion
especifica en la materia.

e Es conveniente que el empresario 0 empresaria autorice expresamente a las perso-
nas capacitadas para ello.

e Enlas situaciones de especial riesgo de caida de altura es preceptiva la presencia de
un recurso preventivo que vigile el cumplimiento de las medidas preventivas.

e Procedimiento por escrito.
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Diferenciar los tipos de sistemas existentes:
e Sistema anticaidas. Detiene (no impide] una caida libre y limita la fuerza de impacto.

¢ Sistema de retencidn. Previene la caida libre impidiendo el acceso a la zona de peli-
gro, no esta previsto para detenerla.

¢ Sistema de sujecion. Previene la caida libre. Permite al usuario posicionarse en el
lugar de trabajo en tensién o suspension y tener las manos libres durante su trabajo.

¢ Sistema de acceso mediante cuerda. Permite el acceso y/o salida del lugar de traba-
jo en tension o suspension, asi como la sujecion en la posicidn de trabajo. Previene
la caida libre del operario mediante el uso de dos lineas fijadas por separado a la
estructura.

De cara al uso de uno de estos sistemas es imprescindible conocer los elementos que lo
componen, estar familiarizados con su funcionamiento, revisar la compatibilidad de los
dispositivos empleados y su correcto mantenimiento e impartir formacioén tedrica y prac-
tica suficiente y adecuada a los riesgos. Las personas que hagan uso de dichos sistemas
deben conocer la informacion facilitada por los manuales de instrucciones de los fabrican-
tes. Especialmente importante es calcular la distancia de seguridad del sistema y conocer
el significado del concepto factor de caida, trabajando siempre que sea posible con un
factor 0, es decir, con el punto de anclaje situado por encima de la persona.

Es necesario establecer un plan de salvamento y disponer de formacion practica para evi-
tar llevarlo a cabo de forma improvisada.
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Trabajar sin caidas.
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Técnica de analisis

Valorar la posibilidad de sustituir parte de la exposicidon por una lectura individual (im-
primirla a un tamafo que se lea bien). Se trataria de presentar la exposicion, distribuir la
infografia y proponer al grupo leerla individualmente. Tras dejar el tiempo suficiente para
su lectura se les plantea si quieren resaltar algo, comentar alguna duda...

TRABAJOS EN ALTURA
Se presenta y pacta la actividad.

Segun el tiempo disponible se visiona el video de «Napo... trabajo en altura» o alguno de
sus episodios.

En funcidn del grupo y del tiempo se puede visualizar el video:
https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-work-height

O ver alguno de los siguientes episodios:
https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-work-height/view-scenes

Puede repartirse la tarea en grupos pequefios o en grupo grande. Se analiza en relacion
con lo planeado en la exposicién tedrica.

DESPEDIDA

Se cierra el Bloque 2.2. En cualquier caso, se realiza un resumen de la sesion y del médulo
valorando el esfuerzo, la participacion y las aportaciones realizadas por el grupo. Se finali-
za deseando que el médulo sea de utilidad para las personas asistentes y que contribuya a
que en los sectores en los que trabajan se avance en la identificacién, evaluacion y preven-
Cion de riesgos de seguridad. Puede estar previsto hacer o no una evaluacion del bloque.
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EL CICLO CONTINUO DE LA GESTION DE RIESGOS
LABORALES APLICADO A LOS RIESGOS HIGIENICOS

Objetivo

Bloques de
contenido

Metodologia

Programa

Que el alumnado conozca y aprenda a identificar como pueden afectar los riesgos higiéni-
cos a la salud de trabajadoras y trabajadores, asi como las medidas preventivas adecuadas
para eliminar o reducir estos riesgos, desarrollando actitudes positivas a implicarse y pro-
mover la participacion en la prevencion.

2.3.1. Conceptos generales de higiene.

2.3.2. Riegos quimicos.

2.3.3. Riesgos fisicos: ruido y vibraciones.

2.3.4. Riesgos fisicos: ambiente térmico, iluminacion, radiaciones.

2.3.5. Riesgos bioldgicos.

Considerando que el alumnado ya ha desarrollado los bloques 2.1y 2.2, se dispone de
cierta informacioén global e individual sobre el grupo (quiénes son, tipo de trabajo que
desempefian, experiencia en seguridad y salud, entorno, clima laboral, motivaciones.. ],
lo cual permite adecuar las sesiones a su situacion y necesidades tanto en los objetivos y
contenidos como en los ejemplos, casos practicos, etc.

Previamente al inicio de este bloque, para aprovechar al maximo el curso, se anima al alum-
nado a consultar por su cuenta (antes de las sesiones] alguna informacion de su empresa/
entidad:

D Conocer las tareas que se desarrollan en cada puesto de trabajo de la empresa y que
puedan ser fuente de un riesgo higiénico.

D Consultar la documentacion preventiva existente en la empresa (evaluacion de riesgos,
planificacién, plan de emergencias).

Se pretende abordar el contenido del bloque mediante unas actividades generales, para
cualquier participante, independientemente del sector en el cual trabaje, y se adjuntan
otras, que se elegiran en funcion a la actividad o sector al que pertenezcan.

Seria altamente recomendable ajustar estas actividades al sector especifico del personal
en formacion.

Durante el curso, el profesorado desarrolla un rol de ayuda y apoyo, facilitador de apren-
dizajes y autonomia, y utiliza técnicas pedagdgicas grupales que favorecen a quienes par-
ticipan, a expresar su situacion, profundizar en el tema y concretar acciones que permitan
la consecucion de objetivos.

Adaptable al grupo con el que se trabaja y al tiempo disponible. En funcién del sector o ac-
tividad al que esté dirigido el curso, los tiempos dedicados a cada apartado pueden variar.
El docente tendra que elegir aquellas técnicas que se ajusten al tipo de actividad y riesgos
a los que esta expuesto en su empresa el alumnado del grupo con el que trabajamos.
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BLOQUE 2.3:

EL CICLO CONTINUO DE LA GESTION DE RIESGOS LABORALES APLICADO A LOS RIESGOS HIGIENICOS

OBJETIVOS/CONTENIDO TECNICA AGRUPACION  TIEMPO

2.3.1. Higiene industrial. Conceptos generales

- Acogida, presentacion y pacto de la sesion De relacién GG 10°
- Riesgos higiénicos: puntos de partida De investigacion en aula GP/GG 15
- Riesgos higiénicos. Conceptos generales Expositiva GG 157
- La prevencion de los riesgos higiénicos De analisis GG o GP/GG 15
- Despedida De relacién GG 5
2.3.2. Riesgos quimicos

- Presentacion y pacto de la sesion De relacion GG 10°
- Riesgos quimicos Expositiva + Analisis GG, GP/GG 20°
- Andlisis de casos De analisis GP/GG 25’
- Despedida De relacioén GG 5
2.3.3. Riesgos fisicos: ruido y vibraciones

- Presentacion y pacto de la sesion De relacion GG 10°
- Ruido Expositiva + Analisis GG, GP/GG 25’
- Vibraciones Expositiva + Analisis GG 207
- Despedida De relacion GG 5
2.3.4. Riesgos fisicos: temperatura, humedad e iluminacién. Radiaciones

- Presentacion y pacto de la sesion De relacién GG 10°
- Ambiente térmico: Expositiva + Analisis GG, GP/GG 20°
- lluminacién Expositiva GG 10°
- Radiaciones IA + Expositiva + Anadlisis GG 15°
- Despedida De relacién GG 5
2.3.5. Riesgos biologicos

- Presentacion y pacto de la sesion De relacion GG 10°
- Riesgos bioldgicos: Gestion de riesgos IA + Expositiva GG 25’
- Analizando riesgos biolégicos De analisis GP/GG 20°
- Despedida De relacion GG 5

GG: Grupo Grande, GP: Grupo Pequefio, TI: Trabajo Individual
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2.3.1. HIGIENE INDUSTRIAL. CONCEPTOS GENERALES

Introduccion

Objetivos
especificos

Técnicade
Investigacion
enaula

Se retoma la sesidn anterior y se centra esta: «En la sesidn anterior nos centramos en el ciclo
continuo de la gestién de riesgos laborales aplicado a los riesgos ligados a las condiciones
de seguridad. Hoy vamos a comenzar con el ciclo de la especialidad preventiva Higiene
Industrial».

Es necesario recordar las personas «CLAVE» que deben participar en el ciclo de gestidon
de riesgos:

D Ladireccion de la empresa.

D El personal trabajador, junto con sus representantes y/o integrantes del Comité de Se-
guridad y Salud (CSS), si los hubiera.

D Las personas encargadas de la gestién de la prevenciéon de la empresa (trabajador/a
designado/a, empresario/a, servicio de prevencion propio, servicio de prevenciéon
mancomunado] y en el caso de tener contrato, el SPA.

D Introducir y proporcionar contexto sobre la especialidad preventiva de Higiene Indus-
trial.

D Aprender a identificar los riesgos higiénicos.

D Reconocer la Importancia de las fases del ciclo de gestion (inclusive el disefio) asi como
de los principios de la accion preventiva en materia de higiene industrial.

D Comprender y apoyar la importancia de la integracién de la prevencién para una ges-
tién eficaz del riesgo.

ACOGIDA, PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Se ha visto ya el ciclo continuo de prevencién de riesgos laborales y los riesgos de segu-
ridad. Se inicia el capitulo 2.3: Riesgos higiénicos. Se saluda y acoge al grupo, se presenta
el grupo vy el personal docente, si no se han presentado en las sesiones anteriores o el
grupo ha cambiado, pueden repartirse pegatinas con el nombre. Se presenta brevemente
el capitulo y se presenta y pacta esta sesion.

RIESGOS HIGIENICOS: PUNTOS DE PARTIDA

Se trata de facilitar al grupo la expresion de sus puntos de partida para avanzar a partir de
ellos. Segun el tiempo disponible, puede elegirse entre estas alternativas:

D Tormentadeideas. Para recoger sus puntos de partida, se plantea al grupo pensar unos
segundos qué palabra(s) asocia(n] si escuchan «Riesgos higiénicos» y si quieren que
escriban en su papel la(s) palabra(s). Finalmente, se les pide que la(s) diga(n), que lo
compartan. La o el docente recoge y devuelve un resumen ordenado.

D Phillips 6/6. Se propone al grupo subdividirse en grupos pequefios (6 personas) y que
durante 6 minutos comenten los aspectos de su trabajo que hayan podido o puedan
repercutir en un futuro de manera no favorable en su salud y valoren si tienen la sufi-
ciente informacion sobre ellos. Se les plantea que alguien del grupo recoja lo que se va
diciendo para contarlo luego al grupo grande.

No se trata de discutir ni de ponerse de acuerdo sino de compartir sus experiencias.



76 GUIA DIDACTICA EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Exposicion con
discusion

Se recogen los resultados y se hace un resumen relacionandolo con lo que
se va a trabajar a lo largo del modulo.

Asi como en la tormenta de ideas se trata solo de compartir los puntos de
partida que tienen de algo concreto (riesgos higiénicos), en esta técnica se
pretende que, partiendo de su experiencia, piensen y compartan aspectos
que puedan mermar su salud en el trabajo. Se presupone que ademas de
problemas de salud relacionados con riesgos higiénicos, también saldran a
la luz otros, mas relacionados con ergonomia y psicosociologia. Al ser una
pregunta tan genérica se expondran riesgos, dafnos, falta de medidas, que
habra que ordenar.

RIESGOS HIGIENICOS. CONCEPTOS GENERALES

Se expone con lenguaje, ejemplos y apoyos (diapositivas, resimenes, etc.) acordes al gru-
po participante. Para la exposicién puede utilizarse la informacion que aparece a continua-
cion. También pueden hacerse paradas funcionales para preguntar si la explicacion esta
siendo clara, comprobar si hay dudas, o retomar puntos claves.

Se presenta y propone al grupo una exposicién sobre conceptos basicos relacionados
con la gestion de riesgos higiénicos en el trabajo, plantedndole que intervenga con sus
dudas o proponiéndole dejar dudas y aportaciones para el final.

La higiene industrial es la ciencia y el arte de la identificacion, evaluacién y control de
aquellos factores o agentes ambientales, originados por el puesto de trabajo o presentes
en el mismo, que pueden causar enfermedad, disminucién de la salud o el bienestar, o
incomodidad o ineficiencia significativos entre los trabajadores o los restantes miembros
de la comunidad.

Los riesgos higiénicos en el trabajo se entienden como la posibilidad de que una persona
trabajadora sufra dafos durante la realizacion de su actividad laboral como consecuencia
de la exposicion a:

D Agentes quimicos: vapores, gases, nieblas, humos, polvo...

D Agentes fisicos: ruido, vibraciones, ambiente térmico, radiaciones ionizantes y no ioni-
zantes (campos electromagnéticos y radiaciones opticas)

D Agentes bioldgicos: microorganismos (virus, bacterias y hongos), endoparasitos huma-
nos (protozoos y helmintos) y los cultivos celulares.

Los contaminantes son aquellas formas de energia, productos quimicos o seres vi-
VOS cuya presencia en el ambiente de trabajo puede ocasionar dafnos a la salud de
las personas trabajadoras.

Como se ha comentado en la sesion 2.1. la gestidon de riesgos laborales comprende una
serie de etapas previstas en la normativa de prevencion de riesgos que van desde la iden-
tificacion de peligros hasta la valoracion de la eficacia de las medidas preventivas y/o
correctoras aplicadas.

El ciclo de gestidon de riesgos laborales propuesto por el ISPLN consta de las siguientes
etapas:

Identificar y eliminar riesgos evitables
En ocasiones, una mera identificacién del riesgo puede proporcionar suficiente informa-

Cion para pasar a la propuesta y discusion de medidas preventivas que permitan eliminar
o al menos reducir el riesgo, sin demorarse en un proceso de evaluacion largo y complejo.
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Para explicar este apartado podemos recurrir al ejemplo del caso de un
agente cancerigeno, ya que la mera identificacion de su presencia sera su-
ficiente para emprender medidas, entre ellas, la sustitucion de dicho agente
por otro de menor peligrosidad.

Aun siendo cierto que la evaluacion es una fase de la gestion del riesgo obligatoria y no
debemos restarle importancia, debemos hacer entender al alumnado que no es la prime-
ra fase del ciclo de gestidon y que la evaluacion de riesgos no se constituye como el unico
punto de partida para empezar a «<hacer cosas».

Evaluar

Si la identificacion de riesgos no aporta suficiente informacién como para tomar decisio-
nes de actuacion, o sobre como actuar. En estos casos se deberan evaluar aquellos riesgos
que no se han podido evitar.

La evaluacion del riesgo de exposicion a agentes fisicos, quimicos y bioldgicos se llevara a
cabo segun establezca, para cada tipo de agente, su normativa especifica (reales decretos
y guias técnicas que los desarrollan), debiendo recurrir en algunos casos a normas técnicas
nacionales o internacionales (UNE, EN, ISO, etc.). En la mayoria de las ocasiones requieren
mediciones y en otras, estimaciones.

Los riesgos higiénicos suelen medirse a través de variables cuantificables y la evaluacion
normalmente se realiza a través de mediciones y posterior comparativa con valores de
referencia. Se incide en la disposicion cada vez mayor de métodos mas sencillos, métodos
de estimacién, que pueden orientarnos, aunque de manera menos precisa, pero a veces
muy eficaz, sobre la importancia de un riesgo y la necesidad de actuacién. En ocasiones
no necesitamos un dato exacto para valorar el riesgo y proponer medidas preventivas, y
estos métodos son muy validos para tomar decisiones.

En ocasiones las empresas y los propios servicios de prevencion, suelen evaluar los riesgos
higiénicos habitualmente con el método binario. El método binario no esta exento de limi-
taciones, entre las que puede destacar la subjetividad y arbitrariedad a la hora de asignar
las categorias de probabilidad y consecuencia en los ejes de la matriz.

Medidas preventivas y priorizaciéon

En el marco del articulo 15 de la LPRL sobre principios de la accién preventiva (combatir
los riesgos en su origen, adoptar medidas que antepongan la proteccion colectiva a la
individual...), se explicard cémo, para todos los riesgos de higiene industrial, el esquema
de actuacion sera el de la imagen, siendo siempre prioritarias las actuaciones sobre el
foco y en ultima instancia las actuaciones sobre el trabajador. Ejemplo valido para agentes
quimicos, fisicos y bioldgicos.

PERSONA RECEPTORA
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Técnica
de analisis

Existen determinas situaciones, como embarazo o lactancia, o personas
trabajadoras especialmente sensibles, que pueden requerir evitar o
limitar la exposicion a determinados riesgos o la adopcion de medidas
adicionales de proteccion o prevencion.

En cada sesidn posterior, se describen las diferentes medidas preventivas relacionadas con
el esquema.

LA PREVENCION DE RIESGOS HIGIENICOS

Se trata de ayudar al grupo a identificar, reflexionar y/o analizar situaciones, condicionan-
tes, riesgos, y/o medidas preventivas, etc. Puede utilizarse cualquiera de estas alternativas:

D ANALIZANDO LOS RIESGOS DE LAS EMPRESAS. Se propone trabajar el Material 1Ay en
grupo grande o, si hay mas tiempo, en grupos pequenos de 6 personas y que durante
6 minutos identifiquen los riesgos higiénicos existentes en su trabajo y los aspectos que
contribuyen a incrementarlos o, de lo contrario, medidas que favorecen su reduccion.
Si es en grupos pequenos, se les pide que alguien de cada grupo los recoja y presente
después en el intergrupo. La o el docente los recoge todos y devuelve un resumen
ordenado de las aportaciones.

D Identificaciéon de contaminantes. ;QUE CONTAMINANTES ESTAN PRESENTES?
Se presenta la actividad y se les plantea que trabajen el Material 1B.
Se propone al grupo dividirse en grupos pequefios de 6 personas, se les reparten dife-
rentes fotografias y se les solicita que durante 4 minutos reflexionen sobre qué tipo de
contaminantes estan presentes (ruido, vibraciones, radiaciones, calor, frio, bioldgicos).
Se pide que alguien del grupo recoja y sea el portavoz.
Posteriormente estas fotografias pueden mostrarse en el proyector o colocarse impre-
sas en la pizarra/pared y el portavoz informara de lo recogido por parte del grupo.

La o el docente recoge lo aportado y devuelve un resumen ordenado de las aportaciones.

DESPEDIDA

Se cierra la sesidon agradeciéndoles haberse incorporado a ella y el trabajo realizado. Se les
recuerda que ademas de las cuestiones técnicas mas concretas que vamos aprendiendo,
es importante un clima laboral favorable a la prevencion en el conjunto de la empresa: res-
ponsabilidad de la empresa, implicacién de cargos intermedios, participacion de quienes
tengan la representacion y también del conjunto de trabajadoras y trabajadores.

Solucién (para el profesorado)

1. Estrés térmico por calor. 13. Vibracion cuerpo entero, contaminantes
2. Contaminantes quimicos (humos de sol- quimicos (polvo SIO).
dadura), radiacion no ionizante. 14. Agentes bioldgicos.
3. Vibraciones mano-brazo, ruido. 15. Agentes bioldgicos.
4. Vibraciones mano-brazo, ruido. 16. Agentes bioldgicos.
5. Estrés térmico por frio, vibracion ma- 17. Agentes bioldgicos.
no-brazo. 18. Agentes bioldgicos.
6. Estrés térmico por frio. 19. Agentes bioldgicos.
7. Radiacion no ionizante (soldadura laser).  20.Contaminantes quimicos (@amianto).
8. Ruido. 21. Contaminantes quimicos (fitosanitarios),
9. Agentes bioldgicos. estrés térmico por calor.
10. Agentes bioldgicos.
11. Contaminantes quimicos (polvo), ruido,

vibraciones mano-brazo.
12. Disconfort térmico.
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MATERIAL 1A
ANALIZANDO LOS RIESGOS DE LAS EMPRESAS

En relacién con la exposicidn en vuestra actividad laboral a riesgos higiénicos (quimicos, fi-
sicos y biolégicos) y los posibles dafios que pueden generar o hayan generado en vuestra
salud, y acorde con la informacién proporcionada en la exposicioén, identificar, reflexionar
y analizar:

e Uno o dos riesgos existentes en vuestro puesto de trabajo.

e Una o dos medidas existentes que favorecen su reduccion u otra que seria adecua-
do implementar

e Algun aspecto negativo de las condiciones de trabajo que contribuyen a incremen-
tar dichos riesgos
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MATERIAL 1B ,
¢QUE TIPO DE CONTAMINANTES ESTAN PRESENTES?

1 2.
3 4.
5 6.
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15.
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10.

12.

14.

16.

81



82 GUIA DIDACTICA EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

17. 18.
19. 20.
21.

¢Qué tipo de contaminantes estan presentes?
Ruido, vibraciones, radiaciones, calor, frio, bioldgicos
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2.3.2. RIESGOS QUIMICOS

Introduccion

Objetivos
especificos

Exposiciéon
tedrica

Los agentes quimicos, presentes con gran frecuencia en el ambito laboral, pueden pro-
ducir dafnos o efectos no deseados sobre las personas. Los productos quimicos son sus-
ceptibles de provocar efectos adversos, cuya magnitud esta asociada a sus caracteristicas
de peligrosidad y a la cantidad presente o dosis del producto con la que se ha entrado en
contacto.

La exposicion viene determinada por el contacto de este con la persona trabajadora, nor-
malmente por via inhalatoria o por via dérmica. Para calificar un riesgo quimico desde el
punto de vista de su gravedad, se deben valorar conjuntamente la probabilidad de que se
produzca el dafo vy la severidad del mismo.

La gravedad del riesgo depende de:

e La naturaleza del agente quimico en cuestion.
¢ Las condiciones individuales de la persona trabajadora expuesta.

e Las caracteristicas de la exposicion, la cual esta determinada por factores propios
del puesto de trabajo [tiempo de exposicidn, generacidn del agente quimico, ven-
tilacion, etc.).

e Las condiciones ambientales que puedan favorecer la absorcion del toxico, como la
temperatura ambiente o el esfuerzo fisico que requiere el trabajo.

No se abordan, en este ciclo, los riesgos derivados de la capacidad de los agentes quimi-
COs para producir incendios y explosiones, ambito que se aborda en el ciclo de seguridad.

D Aprender a identificar los riesgos quimicos, abogando como primera medida por la
sustitucion de productos peligrosos por otros que no lo sean.

D Adquirir conocimientos basicos sobre evaluacion de la exposicion (cualitativos, cuanti-
tativos, existencia de valores de referencia...) y medidas a implantar.

PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Se saluda y acoge al grupo, presentaciéon del o de la docente, si no se le conoce, y pre-
sentacion y pacto de la sesion.

RIESGOS QUIMICOS

Se prepara y realiza una exposicion tedrica sobre las fases del ciclo continuo de gestién de
los riesgos quimicos. Puede utilizarse recursos de apoyo (resimenes, diapositivas, video,
infografias...) y un resumen de la informacién que aparece a continuacion.

Tal y como hemos comentado en sesiones anteriores el primer paso es identificar los ries-
gos, Y una vez identificados, eliminarlos. En el caso que no sea posible eliminarlos, reducir-
los, hasta que sean aceptables, y controlarlos teniendo en cuenta los principios del articulo
15 de la LPRL. Posteriormente se deberan evaluar los riesgos que no se han podido evitar.

El Real Decreto 374/2001 establece las disposiciones minimas para la proteccion de los tra-
bajadores contra los riesgos derivados o que puedan derivarse de la presencia de agentes
quimicos en el lugar de trabajo o de cualquier actividad con agentes quimicos. Su guia
técnica indica que es de aplicacion tanto a los agentes quimicos presentes en el lugar de
trabajo en condiciones de trabajo normales como a los que puedan aparecer en situacio-
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nes laborales anémalas en caso de incidentes, accidentes o emergencias (descontrol de
procesos quimicos, fugas, errores de manipulacion, accidentes y similares).

D 1 Identificacion de peligros

Para la identificaciéon de los agentes quimicos se les hablara sobre las fuentes a las que se
puede recurrir, entre estas, fundamentales:

e Etiqueta:
Detallado en el reglamento CE n° 1272/2008 sobre clasificacién, etiquetado y envasado de
sustancias y mezclas (CLP). Una sustancia o mezcla clasificada como peligrosa y contenida
en un envase tiene que llevar una etiqueta, escrita como minimo en la lengua oficial del
Estado miembro de la Unidon Europea donde se comercializa.

¢Qué informacion tiene que figurar?

Identificacion, pictogramas, palabras de advertencia (peligro, atencién), indicaciones de
peligro (frases H) consejos de prudencia (frases P) y proveedor.
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Los pictogramas de peligro son composiciones graficas que contienen un simbolo negro
sobre un fondo blanco, con un marco rojo lo suficientemente ancho para ser claramente

visible. Tienen forma de cuadrado apoyado en un vértice y sirven para transmitir la infor-
macion especifica sobre el peligro en cuestion.

Técnicade
investigacion
en aula

Adivina el pictograma de peligro

D Se presentay pacta la actividad. Se muestra el Material 1y se pregunta si identifican para

cada pictograma informacion especifica del peligro asociado. Se recibe y se devuelve
lo que no sepan.

Si se dispone de mas tiempo se podria proponer una investigacion en aula. En parejas,
por un espacio de 2 minutos, trataran de identificar la informacion especifica del peligro
asociado al pictograma. Se entregara un pictograma del Material 1 a cada pareja.

Puesta en comun. Se efectuara una ronda y se compartird con el grupo. La o el docente
recogera y trasladara las conclusiones de la identificacion.

Se explicaran las clases de peligro (fundamentalmente las relativas a los peligros de la sa-

lud, dado que son las relacionadas con el tema) y sus categorias de peligro (especificacion
de la gravedad de los peligros dentro de cada clase).

Se invita a repartir o entregar en la documentacion, para que lo vean en casa:

Poster Sistema Globalmente Armonizado de clasificacion y etiquetado de productos
quimicos.

4. PICTOGRAMAS DE PELIGRO
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Para terminar este punto, valorando la asignacion de tiempo que se dedica a este aparta-
do, puede visualizarse este video o0 alguno de sus episodios.


https://www.insst.es/documents/94886/514312/Sistema+Globalmente+Armonizado+de+clasificaci%C3%B3n+y+etiquetado+de+productos+qu%C3%ADmicos+2014.pdf/47507e38-e61d-3c15-ddee-04b082e65c1b?t=1683921504973
https://www.insst.es/documents/94886/514312/Sistema+Globalmente+Armonizado+de+clasificaci%C3%B3n+y+etiquetado+de+productos+qu%C3%ADmicos+2014.pdf/47507e38-e61d-3c15-ddee-04b082e65c1b?t=1683921504973
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Técnica
de analisis

NAPO PRESENTA: PELIGRO: iPRODUCTOS QUIMICOS!

En este video se ilustran algunas situaciones en las que Napo aparece trabajando con
productos quimicos. Cada escena va seguida de una breve secuencia que muestra cOmo
prevenir accidentes mediante practicas de trabajo seguras y la importancia de etiquetar
los productos quimicos.

Visualizar los siguientes episodios de
https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-danger-chemicals

Episodio 02: Corrosivos
Episodio 03: Toxicos
Episodio 07: Nocivos
Episodio 08: Irritantes

En funciéon del grupo y del tiempo se puede visualizar todas o una escena. Responder a las
siguientes cuestiones:

e ;Se os hace conocida alguna tarea?
e Factores que confluyen para que se produzca esa situacion.
e Medidas preventivas que se tendrian que haber adoptado.

Fichas de datos de seguridad

Proporciona informacion completa sobre una sustancia © mezcla. Se trata de una informa-
cion esencial para un analisis efectivo de los peligros asociados a un producto determina-
do y es basica para gestionar los riesgos debidos a la presencia de agentes quimicos en
los puestos de trabajo.

La responsable de la comercializaciéon de un agente quimico clasificado como peligroso
debe facilitar al usuario profesional una ficha de datos de seguridad relativa al producto
suministrado. La ficha de datos de seguridad debera facilitarse en un idioma oficial del Es-
tado o los Estados miembros en que se comercialice la sustancia o la mezcla, a menos que
el Estado miembro o Estados miembros interesados dispongan otra cosa. La informacion
viene agrupada en 16 apartados.

Otras fuentes de informacion para identificar el peligro:

e BASEQUIM,
e guias (procesos de soldadura...),
e descomposicion de plasticos INRS.

Se puede entregar una ficha de seguridad como ejemplo e ir analizandola junto al alum-
nado.

Se propone valorar en qué epigrafes detenerse. Para el desarrollo de esta actividad se
pueden detener en: identificacion de la sustancia/preparado y de la sociedad o empresa;
identificacion de los peligros; composicion/informacion sobre los componentes; manipu-
lacion y almacenamiento; controles de la exposicion/proteccion individual; estabilidad y
reactividad.

Con objeto exponer el contenido de cada uno de ellos. Se invita al docente a extenderse
en este tema y a profundizar mas o menos segun el alumnado y la actividad laboral que
desarrolle. Se indican aquellos aspectos que se consideran relevantes en relacién con la
informacion aportada por la FDS:

D Mostrarles la diferencia entre una ficha técnica y una FDS con un ejemplo de una misma
sustancia o mezcla. La ficha técnica a veces proporciona informacién sobre aspectos de
seguridad y salud, pero si es asi es muy incompleta.


https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-danger-chemicals
https://www.insst.es/stp/basequim
https://www.inrs.fr/publications/bdd/plastiques.html

S HIGIENICOS 87
ICLO CONTINUO DE LA GESTION DE RIESGOS LABORALES APLICADO A LOS RIESGO
ELC

rtirles que, fruto
AN tener en cuenta la importancia de la «fecha» dg Ig FDS. )iaéi\':i?ico etcc.J 1o
geberar::)ios normativos, modificaciones sobre el conocimiento ¢
e cam S, MC
macién de la FDS podra variar.

imi ici¢ ional aplica-

8. En esta seccidn se describen los limites de exposmm:n;;rc;f]esmés oriz o

Apartaldgmédidas de gestion del riesgo necesarias. Sobre e:jar:r)sg ;ado ys o o,

o yra?el profesional higienista, se propone nc'>’profund|za|r' eré o apartz;do i

ot paI ara le exposicién de la fase «evaluacion». §e explica e o

EJZZ?;?:IS informacién para la seleccién de Iasdrpedldaspzrr?;/gg ; e do £P! ot

j i bién dedica un a ret

j €j.: extraccion, etc.). Tam ' fipo de £ concreto

- ':'rI?zZ?Jaersela[ rJnanipuIacién del agente. Se pgdra aprovech:r (e;sstz ri% o o
D ara exponer los diferentes tipos de EPI (o explicar este tema a p

ara
gjemplo de la FDS que hable de un EPI concreto).

RESPIRA HOND

Equipos de proteccién respiratoria (EPR)

e w;,
& Finalidad

Los EPR prote;

gen el sistema respiratorio del
inhalacién de

atmosferas peligrosas:
* Porla presencia d
(particulas, gases

usuario de la

€ sustancias peligrosas
Ovapores, agentes biolégicos).
* Por deficiencia de oxigeno.

Componentes (Los EPR tienen dos componentes principales)

|- \ (3 9
Méscara Media | @ Casco Capuz - \
méscara 3

SISTEMA QUE LLEVA GAS RESPIRABLE AL ADAPTADOR

EQUIPOS FILTRANTES
retienen los contamin:

PIEZA 0 ADAPTADOR FACIAL

(dependientes del medi
antes del aire antes de ser
mediante el uso de un material filtrante, que puede formar
parte de la propia mascarilla (autofi(trantes) o estar

contenido en un filtro indepe;

ndiente que se acoplars a (s > .? [ —
méscara o media méscara, ——

0 ambiente): Contra particulas (polvo

Contra gases
respirado, aerosoles) y agentes biolégicos

Contra particulas, agentes
¥ vapores

biolégicos, gases y vapores

EQUIPOS AISLANTES
suministran gas respir.
Se optara preferentel
* Cuando se desc;
atmoésfera, su c

(independientes del medio ambiente): Autdnomos
able de una fuente independiente. Gicae

mente por un equipo aislante:

onozca el contaminante presente en a

oncentracién o su toxicidad,

* Ante elevadas concentraciones del contaminante,

+ Ante deficiencia de oxigeno (concentracign = 19,5% vol.).

Linea de aire ‘comprimido

Marcado de los filtros

“+m+m+

e vapores organicos con punto de ebullicién menor o
'al que 65°C. Uso maximos 1 jornada

rilo  Diéxido de azufre y otros gases scidos.

h Blanco | Particulas
Ejemplo

|__A2B2E2K?| imlﬂmm (S o—

Consideraciones importantes

Es muy importante e[
La presencia de vello

(por ejemplo, media mascara y gafas), se debe garantizar

Elaborado por: Antonia Hernandez Castar
Centro Nacional de Medios de Protec:
Autor: Instituto Nacional de Segurida
NIPO (papel): 871-19-005-2 - Nipo (

leda, Eva M2 Hoyas Pablos,
~INSST
alud en el Trabajo (IN: P.

en linea): 871-19-013-3 - egal: M-16299-2019




88 GUIA DIDACTICA EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

D Apartado 10. Si el material es inestable o se descompone, 0 reacciona y se generan
agentes, en este punto también se especificaran los agentes que pueden generarse y
las medidas de control respecto a ellos. Se mostrara un FDS de una sustancia que, no
estando clasificada como peligrosa, en su punto 10 advierta que en ciertas condiciones
se pueden generar agentes peligrosos. Se aprovechara para explicar o poner ejemplos
de este tipo de sustancias, mezclas o articulos: plasticos, arenas, electrodos de solda-
dura, etc.

D Sisospechan que la informacion dada por la FDS no es la correcta, pueden acudir al
portal de la European Chemicals Agency (ECHA). En ocasiones, por tratarse de una FDS
desactualizada o simplemente porque la FDS no es adecuada, las sustancias o mezclas
(apartado 2] y o los componentes de las mezclas (apartado 3) no se encuentran correc-
tamente clasificados. En otras ocasiones no son sustancias armonizadas y cada fabri-
cante realiza su clasificacion. Con algun ejemplo, si el docente lo considera de interés,
puede escoger una FDS que pueda mostrar lo anterior y a través de una busqueda de
una sustancia que contenga dicha mezcla, en el portal de la ECHA, mostrar al alumnado
la clasificacién correcta.

https://echa.europa.eu/es/information-on-chemicals

D 2.Eliminacion del peligro/ reduccién del riesgo

Se explica al alumnado las posibles actuaciones para eliminar o reducir el riesgo. Se trata
de hacerles un resumen del articulo 4 y 5 del RD 374/2001 asi como de los articulos 4,5y 6
del RD 665/1997 e incluirlos en un dibujo similar al propuesto.

PERSONA RECEPTORA

- Seleccion de equipos y disefios - Limpieza - Formacion e Informacion
adecuados o o y
- Ventilacion por dilucion - Rotacion de personal
- Sustitucion de productos ) ) ) )
- Aumento de distancia entre - Encerramiento del trabajador/a
- Modificacion del proceso emisor y receptor

- Proteccion personal
- Encerramiento del proceso - Sistemas de alarma

- Aislamiento del proceso
- Método humedos
- Extraccion localizada

- Mantenimiento

Se trata de proponer el modelo inverso de actuacion, con objeto de priorizar la eliminacién
del peligro en primera instancia v, si no es factible, la reduccion del riesgo. La evaluacién
del riesgo con medicion se aconsejara posponerla para evaluar los riesgos residuales.


https://echa.europa.eu/es/information-on-chemicals
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EPI

Dependiendo del tipo de exposicion, puede ser precisa la utilizacion de uno o varios equi-
pos de proteccion individual. En cualquier caso, la tipologia de los mismos vendra determi-
nada por la via de entrada del contaminante en el cuerpo del trabajador profesionalmente
expuesto.

Via de entrada y EPI:

¢ Inhalatoria: equipo de proteccion respiratoria
e Dérmica: guantes, ropa, calzado
e Contacto ocular: gafa, pantalla

Si hay que usar varios EPI, debera garantizarse la compatibilidad entre equipos y para ello
€es preciso consultar con el fabricante. Este apartado se explicara de manera mas o menos
extensa en funcidn de los EPI que utilicen o se estime necesario utilizar en las actividades
que realicen las empresas del alumnado al que vaya dirigido.

Equipos filtrantes: dependientes de la atmdsfera ambiente y proporcionan aire respirable
mediante la eliminacion de los contaminantes antes de que lleguen a las vias respiratorias
a través de un material filtrante. S6lo deben utilizarse en atmaosferas sin deficiencia de oxi-
geno.

A través del cuadro siguiente se explicara brevemente el tipo de EPI, color y eficacia.

Color Uso y particularidades

Marrén Ciertos gases y vapores organicos con PE > 65 °C.

B 1,203 Gris Ciertos gases y vapores inorganicos.
E 1,203 Amairillo Dioxido de azufre y otros gases y vapores acidos.
K 1,203 Amoniaco y derivados organicos del amoniaco.
P 1,203 Blanco Particulas.
. - o
AX e Marrén Ciertos gases y vapores organicos con PE < 65 °C. No

reutilizable.

Gases y vapores especificos. Debe indicar los productos
SX e Violeta quimicos y las concentracionesmaximas frente a los que
el filtro ofrece proteccion.

Oxidos de nitrégeno. Siempre debe incorporar un filtro

------ Blanco contra particulas de clase 3.

“ Vapores de mercurio. Siempre debe incorporar un filtro

Hg-P. e contra particulas de clase 3. Tiempo maximo de uso de
3 Blanco 50 horas.

Fuente: Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST)

Equipos aislantes: independientes de la atmdsfera ambiente, proporcionan aire respirable
procedente de una fuente independiente del medio ambiente, que puede ser portada
por el propio usuario (equipos autdnomos) o ser una linea de aire fresco o de aire com-
primido.
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Guantes, ropa de trabajo, calzado

Se les explicara la existencia guantes, ropa y calzado ensayado frente a productos quimi-
cos, pudiendo extender la exposicion, al tipo de UNE que deben cumplir en funcién del
interés del alumno o alumna.

D 3.Evaluacién deriesgos
Se propone la evaluacion de riesgos en esta secuencia:

¢ Identificar agentes peligrosos 0 contaminantes en el puesto de trabajo.
e Eliminar los riesgos evitables.
e Evaluar los riesgos para los trabajadores expuestos mediante métodos simplifica-
dos.
e Establecer medidas correctoras.
e Cuando sea necesario, mediciones para:
Completar métodos simplificados.
Comprobar eficacia de las medidas desarrolladas.
Evaluar riesgos residuales.

Esta fase la desarrollaremos mas o menos en funcion a la actividad y sector
del alumnado vy su interés. Si en las empresas donde trabaja el alumnado
no se realizan evaluaciones de riesgo con mediciones, se explicara des-
de la Optica de que adquieran recursos y criterios para entender y tener
una actitud critica con las ER disponibles. Explicar, unicamente si el tiempo
lo permite, los conceptos de VLA ED y VLA EC e indice de exposicion, asi
como su posible consulta en el apartado 8.1. de la FDS. Se les mostrara dife-
rentes equipos de toma de muestras (equipos de lectura directa, de toma
de muestra, muestreadores, etc.). Se podria acompanar de una muestra del
documento LEP.

Métodos cualitativos

Estas metodologias no estan concebidas como una alternativa a la evaluacion cuantitativa
sino como complementarias al proceso de evaluacioén.

Sirven:
e Para una fase inicial y establecer un primer diagnostico,
e situaciones en las que las sustancias quimicas no tengan un valor limite,
e no exista un procedimiento de medida o
e situaciones en las que se utilice una gran cantidad de sustancias quimicas (para prio-
rizar acciones).

COSHH y INRS son algunos de los métodos cualitativos.

El COSHH incluye fichas de control (traducidas FAQ) que proporcionan recomendaciones
basicas de buenas practicas. Dos tipos de fichas:

e Genéricas, en las que se recomiendan estrategias o niveles de control.

e Especificas, dirigidas a determinados sectores industriales.

Se les mostrard un ejemplo de una de las fichas. Se elegirad entre aquellas
especificas que se adecuen al sector al que pertenece el alumnado. Si en el
curso existe alumnado de diferentes sectores, podran repartirse varias fichas
por grupos a modo de ejemplo.

Fichas de Control de Agentes Quimicos (FCAQ)
https://www.insst.es/fcag-fichas-de-control-de-agentes-quimicos



https://www.insst.es/fcaq-fichas-de-control-de-agentes-quimicos
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Cancerigenos:

Los limites de exposicion de estos agentes no son una referencia para garantizar la pro-
teccion de la salud. El o la docente, si la actividad del alumnado implica manipulacién o
exposicion a este grupo de agentes, podra extenderse en la explicacion del concepto de
«personal expuesto» dado en el apéndice 1de la GT del RD 665/1997.

iEvita o minimiza
riesgos!

iPRIORIZA!

-Proceso cerrado
MEDIDAS -
TE CII?JII[(,: -Adaptacién del proceso.
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NIPO (en lineal: 118-22-005-0

NAPO EN... LA AMENAZA INVISIBLE

Se puede visualizar el siguiente video.
https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-hidden-killers

El contenido se centra en los «carcindbgenos generados por procesos» que se originan

como subproductos de un proceso de trabajo, estos requieren atencion adicional pues
carecen de etiquetado y de referencias en las hojas de datos de seguridad.


https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-hidden-killers
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Técnica
de analisis

ANALISIS DE CASOS

Se trata de ayudar al grupo a identificar, reflexionar y/o analizar situaciones, exposiciones
a distintos agentes, riesgos, evaluaciones de riesgo, medidas preventivas, etc. Entre estas
tres alternativas, elegir la que mas se adecue al tiempo y al grupo. Pueden hacerse en gru-
po grande o en grupos pequenos, pidiéndoles en este caso que alguien recoja lo que se
plantee en su grupo pequefio para presentarlo al grupo grande.

En el caso de Marcos tras el visionado del video se les puede asignar a cada grupo peque-
Ao una parte de la tarea. En el intergrupo se les pide que cada grupo cuente primero cual
era su tarea y después lo que han comentado en el grupo.

D EL CASO DE MARCOS. Se propone al grupo visualizar el video n.° 105 de la coleccién
ERGAFP que versa sobre la «exposicion a agentes quimicos» ERGA FP 105 En la imprenta.
https://www.youtube.com/watch?v=B67se0zLR_g&list=PLW-dNbNzsPOpn7Qqg-
969FH183iRLcaprU9&index=7

Se les entrega el Material 2A con una tabla y se visualiza el video hasta el minuto 2:08.
Posteriormente se discute sobre los factores de riesgo, los riesgos que han visto en él, asi
como posibles medidas preventivas que propondrian.

Para ello, en la pizarra o en su papel, el o la docente recogera los riesgos, factores y me-
didas preventivas propuestos por los alumnos. Los reorganizard [medidas de caracter téc-
nico, organizativo, trabajador/a) y en funcién de las respuestas, redirigird y efectuara pre-
guntas con el objetivo de que en la tabla se identifique una parte importante de lo que se
quiere exponer.

El o la docente dispondra del documento PDF, n° 105 de ERGAFP para poder guiar al
alumnado, en el que se incluye un listado de medidas preventivas (pag. 10) y del analisis
del caso practico donde se relacionan los riesgos y factores de riesgo con la bateria de
medidas dadas.

Una vez realizada la discusion en base a la tabla, se proyectara la ultima parte del video
(desde el minuto 2:08 en adelante) donde los personajes hablan sobre medidas preven-
tivas, etc.

Se profundiza en el analisis con la siguiente discusion: jerarquizacion de las medidas que se
han propuesto y el porqué de esta jerarquizacion (medidas colectivas versus individuales).

Si da tiempo, se continta con el caso de Marcos, formulando al grupo la siguiente pre-
gunta:

¢Es suficiente visualizar las condiciones de trabajo mostradas en el video para establecer el
tipo de medidas a implantar o necesito informacion adicional? Si es asi, ¢qué informacion
seria necesaria para identificar los riesgos, evaluarlos y justificar la implantacion de medidas
preventivas en el caso anterior?

Se escribiran las ideas que vayan aportando los alumnos en la pizarra o en el papel.

Si da tiempo, se les entrega:
e La ficha de datos de seguridad del producto que utiliza Marcos para la limpieza:
disolvente universal.
¢ Ficha técnica del disolvente.
e Ficha Basequim 08.
e Limpieza manual de maquina de impresion offset: exposicion a disolventes organi-
Cos.


https://www.youtube.com/watch?v=B67se0zLR_g&list=PLW-dNbNzsPOpn7Qq969FH183iRLcaprU9&index=6
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Entregados los documentos citados se pueden afiadir las siguientes preguntas:
e (A qué agentes estd expuesto Marcos?
e ;Cuales son los peligros de dichos agentes?
e ;Qué gestion habria que realizar si una trabajadora que esta en este puesto quedara
embarazada? ;Por qué?
e Laempresa ha entregado a Marcos el siguiente filtro. ¢Es adecuado?

e Sinolo es, qué tipo de EPI respiratorio debe utilizar Marcos?
o /Seria factible una evaluacion cuantitativa?, ¢qué compuestos se mediria?

Incidir en la diferencia entre la escasa informacion aportada por la ficha técnica y la FDS.

D ELCASODEANGELA. Se presenta y pacta la actividad. Se trata de un caso muy especifi-
co de soldadura. Se puede recurrir a él en caso de que el alumnado proceda de activi-
dades del sector metal u otros que realicen tareas de soldadura inoxidable.

Se hara entrega del Material 2B, caso de Angela. Se trata de analizar el caso y discutir si
Angela debe quedarse conforme con la respuesta del encargado. Se busca que el alumno
entienda y reflexione en términos de:

e Laimportancia de las fases del ciclo: identificar, eliminar, reducir, evaluar.

e Los principios preventivos como reducir la exposicién a un nivel tan bajo como sea
técnicamente posible, combatir los riesgos en su origen, anteponer medidas colec-
tivas versus individuales.

e El tratamiento peculiar de los cancerigenos. Concepto de trabajador/a expuesto/a.
Significado del valor limite de exposicion para este tipo de agentes.

La persona docente tratara de concienciar sobre los agentes cancerigenos generados en
los procesos. Recalcara la importancia de especificar el riesgo de exposicion a canceri-
genos en la primera fase de identificacion y de no demorar esta al informe especifico de
evaluacion de quimicos, para que se opte por la eliminacion o reduccion del riesgo como
fases previas a la evaluacion, prioritarias, necesarias e independientes a los valores de ex-
posicion obtenidos.

Para este ejemplo de soldadura se recomienda consultar la siguiente informacion:

Basequim. 011. Soldadura manual TIG de aceros inoxidables y de alta aleacion con cromo
o niquel: exposicidn a humos metalicos
https://www.insst.es/stp/basequim/011-soldadura-manual-tig-de-aceros-inoxida-
bles-y-de-alta-aleacion-con-cromo-o-niquel-exposicion-a-humos-metalicos-2013
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MATERIAL 1.
ADIVINA EL PICTOGRAMA DE PELIGRO
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MATERIAL 2
ANALIZANDO UNA FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD

En el caso de sustancias o mezclas clasificadas como peligrosas, la Ficha de Datos de
Seguridad (FDS) proporciona informacion valiosa, entre otras, sobre los agentes quimicos
presentes, riesgos asociados y las medidas de control. La ficha la componen 16 epigrafes.

Se solicita leer toda la FDS, y posteriormente detenerse en los siguientes: identificacion de
la sustancia/preparado y de la sociedad o empresa, composicion/informacion sobre los
componentes, Identificacion de los peligros, manipulacion y almacenamiento, controles
de la exposicion/proteccion individual, estabilidad y reactividad.



RIESGO
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MATERIAL 2A
EL CASO DE MARCOS. Caso practico

Visionado del video
https://www.youtube.com/watch?v=B67se0zLR _g

Mientras se visualiza el video, apuntar:

FACTOR DE RIESGO MEDIDA PREVENTIVA

¢Es suficiente visualizar las condiciones de trabajo mostradas en el video para establecer el
tipo de medidas a implantar o necesito informacion adicional? Si es asi, (qué informacion
seria necesaria para identificar los riesgos, evaluarlos y justificar la implantacion de medi-
das preventivas en el caso anterior?

Se entrega:

La ficha de datos de seguridad del producto que utiliza Marcos para la limpieza:
disolvente universal.

Ficha técnica del disolvente.

Ficha Basequim 08.

Limpieza manual de maquina de impresion offset: exposiciéon a disolventes organi-
Cos.

Con los documentos entregados, comentar:

¢A qué agentes esta expuesto Marcos?

¢Cuadles son los peligros de dichos agentes?

¢(Qué gestion habria que realizar si una trabajadora que esta en este puesto quedara
embarazada? ;Por qué?

La empresa ha entregado a Marcos el siguiente filtro. ¢Es adecuado?

¢Sino lo es, qué tipo de EPI respiratorio debe utilizar Marcos?
¢Seria factible una evaluacién cuantitativa?, ;qué compuestos se mediria?


https://www.youtube.com/watch?v=B67se0zLR_g

98 GUIA DIDACTICA EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Cuestiones

MATERIAL 2B
EL CASO DE ANGELA. Caso practico

Desde hace unos meses Angela es delegada de prevencion en una empresa del sector
metal. Hasta el momento, aunque tiene gran interés por la prevencion de riesgos labo-
rales, no ha tenido demasiado tiempo para dedicar parte de su jornada a realizar tareas
como delegada.

No cree que el tema sea de urgencia porque en su empresa la seguridad es bastante prio-
ritaria, de hecho, no ha habido ningun accidente en los ultimos diez afios. Las maquinas
disponen de resguardos, las carretillas son recién adquiridas, disponen de procedimientos
para entrada a espacios confinados y trabajos en alturas, se hacen controles periddicos de
las condiciones de trabajo, etc. Los trabajadores de la empresa tampoco le han referido
quejas y no le han solicitado ninguna actuacion.

Recientemente ha recibido un curso de prevencion de riesgos laborales y comienza a
escuchar y mirar con otros 0jos. Se da cuenta de que el ruido es de un nivel altisimo y se
pregunta ;coOmo estara gestionado el tema de agentes quimicos? A excepcion de aceites
lubricantes y aceites de corte, en su empresa no se compran mas productos. Sin embargo,
observa que hay muchos soldadores.

Solicita la composiciéon del material que sueldan v las fichas de seguridad de los electro-
dos. La empresa se los proporciona.

Solicita también la evaluacion de riesgos. Comprueba que se realizé una ER en la que se
midieron diferentes metales y se compararon con el valor limite. No se detectd ningun
metal salvo el cromo, aunque por debajo de su valor limite.

En los puestos de trabajo los soldadores utilizan EPI. Son puestos donde la soldadura se
realiza en un lugar fijo, pero no disponen de sistema de extraccion.

Ella lo pregunta extrafiada pero el encargado le responde que, dado los niveles obtenidos,
no es necesaria dicha instalacion.

¢Como veis este caso?
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MATERIAL 2C
EVALUACION DE RIESGOS. Caso practico

Este es el extracto de un documento de evaluacion de riesgos de una empresa. Léelo
detenidamente y responde a las cuestiones que se plantean.

Severidad Probabilidad Valoracion Medidas preventivas

Riesgo de exposicion Baja Baja Tolerable - Se dispondra de fichas de datos
a agentes quimicos de seguridad de los productos
quimicos.

- Se sequiran las indicaciones de las
frases H.

- Se utilizaran EPI segun las
especificaciones del fabricante.

- Se realizara una adecuada
vigilancia de la salud.

- Se recomienda realizar una
valoracién cualitativa de la
exposicion a contaminantes.

Etc.

Cuestiones ¢ldentifican correctamente el riesgo?

¢Qué opinais sobre la valoracion de los riesgos?
Y ¢sobre el método de evaluaciéon escogido?
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2.3.3. RIESGOS FiSICOS: RUIDO Y VIBRACIONES

Introduccién

Objetivos
especificos

Técnicade
investigacion

en aula.

Tormenta de ideas

Exposicion
teorica

Los contaminantes fisicos son aquellas formas de energia, mecanica, térmica o electro-
magnética que pueden afectar a la salud de las personas trabajadoras que se encuentran
expuestas a las mismas, como consecuencia de su generacion en el entorno de trabajo.

Se clasifica en:
e Energia mecanica: ruido y vibraciones.
e Energia térmica: ambiente térmico.
e Energia electromagnética: radiaciones ionizantes y no ionizantes.

En este apartado abordaremos los relacionados con ruido y vibraciones y en la siguiente
sesion los relacionados con temperatura, humedad, iluminacion y radiaciones.

D Identificar los posibles peligros y riesgos relacionados con ruidos y vibraciones, con
especial atencion a la eliminacién o reduccién en origen.

D Analizar medidas preventivas para prevenirlos y controlarlos.

PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Se saluda. Se retoma la sesién anterior centrada en los riesgos quimicos y se les plantea
que esta sesion, en el marco de los riesgos higiénicos, se inicia con los agentes fisicos con
lo que se continuara en la siguiente sesion. Se presenta el o la docente, si no se le conoce.
Se presenta y pacta la actual sesion, que vamos a dividir en 2 partes.

INTRODUCIENDONOS EN EL CONCEPTO RELACIONADO CON EL RUIDO

Para recoger los puntos de partida del grupo y a partir de ellos, se propone a las personas
participantes pensar 2-3 minutos si en su puesto de trabajo o en el de compaferos o
compaferas existe ruido. Si es asi, que identifiquen grosso modo las fuentes y si conocen
o les suena, el nivel o niveles de ruido a partir de los cuales existe riesgo.

RUIDO. LA GESTION DEL RUIDO

Es posible que el ruido sea el contaminante mas frecuente en el medio laboral. La presen-
Cia del sonido esta presente en nuestro entorno y en nuestras actividades cotidianas. Este
sonido se puede convertir en agresor en forma de ruido, generando diversas patologias.

El ruido se define, en general, como un sonido no deseado y molesto. Puede suponer ries-
go de pérdida de audicion. Los niveles excesivos de ruido lesionan ciertas terminaciones
nerviosas del oido. Ademas de la sordera o hipoacusia, existen, no obstante, otros efectos
del ruido como trastornos respiratorios, cardiovasculares, digestivos o visuales, trastornos
del sueno, irritabilidad y cansancio.

El Real Decreto 286/2006, de 10 de marzo, para la evaluacion y prevencion de los riesgos
relacionados con la exposicion de los trabajadores al ruido, establece valores de referencia:


http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2006-4414&tn=1&p=20060311
http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2006-4414&tn=1&p=20060311
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VALORES INFERIORES DE VALORES SUPERIORES DE VALORES LIMITE

EXPOSICION QUE DAN LUGAR A EXPOSICION QUE DAN LUGAR A DE EXPOSICION
UNA ACCION UNA ACCION

LAeq,d: 80 dB(A) LAeq,d: 85 dB(A) L’Aeq,d: 87 dB(A)

Lpico: 135 dB(C] Lpico: 137 dB(C]) L’pico: 140 dB(C)

L'=L-Atenuacion protector auditivo

Ponderaciones. El oido humano no responde igual a todas las frecuencias del espectro
sonoro. Este hecho es relevante a la hora de caracterizar un ruido mediante las escalas de
ponderacion. La mas utilizada es la escala de ponderacion de A, ya que es la que mas se
asemeja a la respuesta del oido humano. Por ello, el nivel de exposicion diaria a ruido tie-
ne en cuenta tanto la intensidad como la frecuencia del sonido midiéndose en decibelios
A (dBA]. El riesgo de pérdida de audicién comienza a ser significativo a partir de un nivel
diario equivalente de 80 dB(A) para exposiciones en jornadas laborales de ocho horas a lo
largo de la vida profesional del trabajador. El nivel pico se relaciona con el riesgo de sufrir
un trauma acustico agudo.

La evaluacidon se debe desarrollar mediante una estrategia de medicion adecuada, para
lo que se pueden utilizar sondmetros integradores o dosimetros. Incidir en este aspecto y
comparar otras metodologias, como por ejemplo la exposicion a vibraciones, que permi-
te evaluar por «estimacion».

Se mostrard un sondmetro y un dosimetro al alumnado. Se les mostrara
ejemplos de tareas o puesto con ruido estable, ciclico, etc., para incidir en

la importancia de una buena eleccion de la metodologia. No se trata de
explicar a fondo las estrategias de medicién (basada en la tarea, basada

en el puesto de trabajo o en la jornada completa), pero si que el alumnado
entienda la importancia de que lo que se mide debe responder a algo re- O
presentativo del puesto de trabajo.
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El resto del RD 286 se explicara a través de esta imagen:

NIVEL DE EXPOSICION DIARIA, LAeq,d

. . Valores superiores Valores limite de
\g(lo:is;;g: "z::; :: de exposicion que exposicion (conla
Iup - aqa ccion danlugar auna atenuacion de los
9 accion protectores auditivos)

80<LAeq,d <85 dB[A]
135<Lpico <137 dB(C])

LAeq,d >85 dB(A]
Lpico >137 dB(C)

LAeq,d > 87 dB(A)
Lpico > 140 dB(C)

Evaluaciéony

L Trianual Anual 'No se deben superar
medicion higienica los valores limites de
X icion.
Conservar los datos N S exposicio
obtenidos
Se deben adoptar
Vigilancia de la salud S| S| medidas teécnicas y
organizativas.
Control 5 afios 3 afios

Si, a pesar de las medidas,
LAeq,d > 87 dB(A), la
empresa debera:

audiométrico

Uso de protectores A su disposicion Entrega y uso obliga-

auditivos Uso voluntario torio e Tomar medidas
inmediatas
Comprobar la para reducir la
eficacia y justificar el Sl Sl exposicion
uso de EPI e Determinar las
o razones de la
omeconce
trabajadores/as y/o S| S| . Rewsar!as medidas
sus representantes para evitar
reincidencias
Seializacién RECOMENDABLE OBLIGATORIO * [Informaralosy
las delegadas de
prevencion
Programade
medidas técnicas y RECOMENDABLE S|

de organizacion

m Las acciones a realizar son las mismas que las que se recogen en los «Valores superiores
de exposicion que dan lugar a una accion».

Orientaciones para eliminar el riesgo en su origen o reducirlo al nivel mas bajo posible:

a) Otros métodos de trabajo.
b]La eleccién de equipos que generen menores niveles de ruido.

c) El disefio de los lugares y puestos de trabajo.

d]La informacion y formacion sobre el manejo adecuado de los equipos de trabajo.

e] La reduccion técnica del ruido aéreo [pantallas, cerramientos, recubrimientos absor-
bentes] y transmitido por cuerpos soélidos (amortiguamiento, aislamiento).

f] Programas de mantenimiento de los equipos, lugares y puestos de trabajo.

g]La organizacién del trabajo, incluyendo la limitacion de la duracion e intensidad de

la exposicion.

En relacion con los EPI auditivos se incidira en la importancia de utilizarlos todo el tiempo
con exposicion. Se comentara que existen métodos de menor y mayor complejidad para
la evaluacion de la idoneidad del EPI sin concretar cuales.
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RIESGOS Y MEDIDAS PREVENTIVAS

Para ayudar al grupo a identificar riesgos y medidas se proponen las siguientes alternati-
vas, a elegir en funcidn del grupo y tiempo del que se disponga. Pueden hacerse en grupo
grande o en grupos pequefos, pidiéndoles en este caso que alguien recoja o que se
plantee en su grupo pequefio para presentarlo al grupo grande.

D IDENTIFICANDO RIESGOS Y MEDIDAS

Se le pide al grupo que a partir del Material 1A, observe la primera imagen identificando
cudl es el foco y a quién o quiénes afecta el ruido. Se les solicita que aporten medidas
preventivas. Cuando hayan pensado y compartido, se hace visible la segunda imageny se
compara lo que plantea ésta con las propuestas del alumnado. Se devuelve un resumen.

Tener en cuenta la transmision del ruido por suelos y paredes y que por
tanto afecta no solamente a quienes estan al lado del foco, sino que puede
afectar también a personas trabajadoras que se sitien mas alejadas.

D NAPOEN...{DEJA DE METER RUIDO!

En funcidn del grupo y del tiempo se pueden visualizar todos o un episodio:
https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-stop-noise

Puede repartirse la tarea entre los distintos grupos. Responder a las siguientes cuestiones.

Episodio 03: Sordo al peligro.
e |dentificar causas de la pérdida de audicion.
e Proponer algunas medidas de control (control en su origen, proteccién auditiva ade-
cuada...).
e Comentar quién(es] tiene(n) la responsabilidad de velar por su uso.

Episodio 04: Ruido en la oficina.
e |dentificar causas de la pérdida de audicion.
e Proponer algunas medidas de control (control en su origen, proteccién auditiva ade-
cuada...).
e ;Se os hace conocida esta situacion?

D ELCASO DE LA CONFITERIA. Medidas preventivas.

Se presenta y pacta la actividad y se propone al grupo trabajar en grupos pequefios (6-7
personas) para que lean y analicen el Material 1B. Deben responder a la siguiente pregunta:

¢{Qué medida preventiva implanto la empresa para reducir el nivel de ruido?
Una vez el alumnado haya sugerido soluciones para la disminucion del riesgo, mostrar una

medida eficaz. Si la persona docente conoce fuentes bibliograficas con datos cuantitativos
del nivel de reduccion de ruido de casos concretos, aportarlos.


https://www.napofilm.net/es/napos-films/napo-stop-noise
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Exposicion teodrica/
Exposicion
participada

Solucién (para el profesorado)

La empresa sustituyd las bandejas metalicas por bandejas de plastico de alta densidad y
los niveles de ruido se redujeron por debajo de 85 dB(A].

VIBRACIONES

La exposicion a vibraciones se produce cuando se transmite a alguna parte del cuerpo el
movimiento oscilante de una estructura, ya sea el suelo, una empunadura o un asiento. Un
gran numero de trabajadores esta expuesto a vibraciones en sus lugares de trabajo.

Se pregunta qué tipo de vibraciones conocen. Se recoge y completa lo que dicen. Distin-
guimos entre:

e Lavibracion transmitida al cuerpo entero, y
e lavibracién transmitida al sistema mano-brazo.

La conduccion de vehiculos de transporte, la maquinaria agricola o de obras publicas, asi
como el uso de herramientas manuales rotativas o percutoras son las fuentes principales
de la exposicion laboral a vibraciones mecanicas.

El efecto que pueden ocasionar las vibraciones en el organismo de una persona expuesta
depende de su frecuencia, de su intensidad y de si actuan sobre todo el cuerpo o sobre
el sistema mano-brazo.

Las vibraciones que tienen interés, por los efectos que causan en el organismo, son aque-
llas con frecuencias entre 1y 1.500 Hz.

Se pregunta si conocen algun dafo provocado por las vibraciones. Se apunta en la pizarra
lo que dicen y se completa. Los efectos sobre la salud de los trabajadores seran dife-
rentes en funcion de si la vibraciéon es transmitida al cuerpo entero (lumbalgias, hernias,
pinzamientos discales...) o si la vibracion se transmite al sistema mano-brazo (calambres,
trastornos de la sensibilidad...).

La magnitud que se utiliza habitualmente para determinar la intensidad de las vibraciones
es la aceleracion eficaz expresada en unidades de m/s2.

Para evitar que se produzcan dafios en la salud, la legislacion establece unos valores de
referencia y las medidas de prevencion y control que deben llevarse a cabo si se superan
dichos valores. La normativa que regula la exposicion a vibraciones es el Real Decreto
1311/2005, sobre la proteccion de la salud y la seguridad de los trabajadores frente a los
riesgos derivados o que puedan derivarse de la exposicion a vibraciones mecanicas. En
este se establecen unos valores de referencia: valores limite y valores de exposicion que
dan lugar a una accion.

¢ Valor limite de exposiciéon » VL

¢ Valor de exposicion que da lugar a una accién » NA ‘V ‘

VL ¢ - VL
1,15 m/s? 5m/¢
|V,
NA NA
05m/¢ 25m/¢

e (8 -

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST).
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Los valores limite representan niveles de exposicion que no deben ser excedidos en nin-
guna jornada laboral. Los valores que dan lugar a una accion no deben entenderse como
valores por debajo de los cuales no hay riesgo, ello dependera de numerosos factores
susceptibilidad individual, ambientes frios, hUmedos, etc.

Recordando sesiones anteriores los pasos a seguir con el objeto de evitar, eliminar 0 mini-
mizar los riesgos son:

e |dentificacion: herramientas, equipos, vehiculos que puedan originarlas.

e Fases del ciclo: importancia de secuencia (identificar, eliminar los riesgos evitables,
evaluar].

e Evaluacion: medicion o estimacion.
e Valores limite y que dan lugar a una accién.
e Medidas preventivas: jerarquizacion.

La evaluacién de riesgos se podra realizar por:
e mediciono
e en ciertos casos por estimacion.

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST).

Evaluacién por estimacion:

Para ello podra recurrirse a la observacion de los métodos de trabajo y remitirse a la in-
formacion sobre la magnitud de la vibracion del equipo o del tipo de equipo utilizado en
las condiciones concretas de utilizacion, incluida la informacién facilitada por el fabricante.
Para evaluar por estimacion se puede recurrir también a diversas bases de datos. A nivel
nacional existe BaseVibra. La utilizacion de esta herramienta sera adecuada, en aquellos
€asos en los que las tareas y maquinas a evaluar sean semejantes a las reflejadas en la base
de datos.
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Si al comparar con los valores limites indicados en el RD 1311/2005, el valor de A (8] estima-
do esta muy por debajo del VLA, entonces no sera necesario realizar mediciones directas
y se podra concluir con el proceso de evaluacion. Del mismo modo si la A [8) estimada se
sitla por encima del VL, tampoco serd imprescindible realizar mediciones para evaluar la
situacion, puesto que directamente se pueden indicar las medidas de control oportunas
para disminuir dichos niveles de vibracion.

No seria necesario medir cuando

A[8) ESTIMADA << NA o A(8) ESTIMADA > VL

NA VL
A(8) ESTIMADA A(8) ESTIMADA

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST).

Evaluacion con medicion:

Medicion: utilizacion de vibrometro compuesto por acelerometro, un dispositivo para tra-
tamiento y salida de datos. Las vibraciones deben medirse segun las direcciones de los
tres ejes ortogonales.



Técnica
de analisis
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Magnitud de la vibracién (aceleracion eficaz): anv /aw

+

4 Tiempo de exposicion: T

T N‘

Al8)=kiaw X \[ gh

T
dondei=ejesX,YyZ A8)=a;,, X 8_h
A[8)= max {AX(8];AY(8);AZ(8]} {
A(8)=NA Situacion aceptable
NA<A(8)=<VL Situacién deriesgo
A(8)> VL Situacion intolerable
Situacion NA Situacion Situacion
aceptable de riesgo intolerable
b ' ' ' ' ; : >A(8)

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST).

Cuando se rebasen los valores de exposicion diaria normalizados el empresario esta-
blecera y ejecutara un programa de medidas técnicas y/o de organizacion tomando en
consideracion, especialmente: otros métodos de trabajo, eleccion del equipo de trabajo
adecuado, de equipo auxiliar (asientos amortiguadores, asas, mangos...), programas de
mantenimiento, informacion y formacion adecuadas sobre el manejo correcto, la limita-
cion de la duracion e intensidad de la exposicion, proteger del frio y de la humedad inclu-
yendo el suministro de ropa adecuada.

Los trabajadores vy las trabajadoras no deberan estar expuestos en ningun caso a valores
superiores al valor limite de exposicion. Si, a pesar de las medidas adoptadas se superase
el valor limite de exposicion, el/la empresario/a tomara de inmediato medidas para reducir
la exposicion.

HERRAMIENTA BASEVIBRA

Se presenta y pacta la actividad. Se pide al grupo que elija un equipo de trabajo que uti-
licen en su empresa, o sobre el que tengan curiosidad. Puede ser un equipo que emita
vibraciones de cuerpo entero 0 mano-brazo.

Una vez elegido, se muestra la herramienta BASEVIBRA y se realiza la estimacion del ries-

go para el equipo que se ha propuesto en el grupo mediante la base de datos de INSST
(Material 2).

DESPEDIDA

Se cierra la sesidon agradeciendo su esfuerzo y participacion. Se recuerda la fecha y el lugar
de la siguiente sesion.
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MATERIAL 1A

CONTROLANDO EL RUIDO

Observa esta primera imagen e identifica cual es el foco y a quién o quiénes afecta el ruido.
¢Qué medidas de control podrian ponerse en marcha?

Ruido y vibraciones

Maquina

Observa ahora esta segunda imagen y compara las medidas que habiais propuesto con

las que plantea la imagen

Ruido y vibraciones

Paneles absorbentes

Cascos

i
-/

Maquina

Aislante
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MATERIAL 1B )
EL CASO DE LA CONFITERIA. Medidas preventivas

Uno de los productos mas exitoso de la empresa Dulces Gisu, S.A. son las bolsas de cara-
melos.

Los caramelos se distribuyen a la «zona de seleccién» a través de cintas transportadoras. A
lo largo de las lineas transportadoras estos se transfieren, en funcion de su calibre, a ban-
dejas metalicas que se ubican sobre una mesa situada en un plano ligeramente inferior a
la altura de la cinta transportadora.

Existe un puesto de trabajo que supervisa la correcta transferencia de los caramelos a la
bandeja. Una vez se ha llenado la bandeja de caramelos, el/la trabajador/a la retira y colo-
€a una nueva bandeja sobre la mesa. Las diferentes bandejas son apiladas en el suelo una
sobre la otra.

Se realizaron mediciones en el puesto de trabajo obteniéndose valores de exposicion
diaria de 89 dB(A].

¢{Qué medida preventiva implanto la empresa para reducir el nivel de ruido?
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MATERIAL 2
HERRAMIENTA BASEVIBRA

En esta actividad vamos a realizar la estimacién del riesgo para un equipo que utilicéis en
vuestro puesto de trabajo, en vuestra empresa, 0 un equipo sobre el que tengais curiosi-
dad. Puede ser un equipo que emita vibraciones de cuerpo entero o mano-brazo.

Una vez elegido, realizaréis la estimacion del riesgo para el equipo mediante el siguiente
calculador de INSST.
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2.3.4. RIESGOS FiSICOS: AMBIENTE TERMICO. ILUMINACION. RADIACION

Introduccién Este bloque incluye aquellos riesgos fisicos provenientes de energia distinta de la meca-
nica, como son el ambiente térmico, la iluminacion y las radiaciones electromagnéticas.

Objetivos e Identificar en las condiciones de trabajo aquellos riesgos relacionados con la
especificos temperatura, humedad, iluminacién o radiaciones.
o Diferenciar entre una situacion de riesgo por disconfort térmico y una situacion de
riesgo por estrés térmico, tanto por calor como por frio.
e Conocer algunas metodologias de evaluacion basicas y analizar distintas medidas a
habilitar.

PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Se saluda. Se presenta la o el docente si no se le conoce. Se ayuda al grupo a colocarse
en el tema: Estamos abordando los riesgos fisicos. En la sesion anterior vimos la gestidon
de riesgos relacionados con el ruido y las vibraciones y hoy nos vamos a centrar en el
ambiente térmico vy las radiaciones. Se presenta y pacta la sesion que vamos a dividir en
3 partes.

AMBIENTE TERMICO: PUNTOS DE PARTIDA

Técnica Para ayudar al grupo a identificar y analizar situaciones, riesgos y medidas se proponen las
de andlisis siguientes alternativas, a elegir en funcion del grupo y tiempo del que se disponga.

D INVESTIGANDO SENSACIONES TERMICAS

MATERIALES

Disponer en la sala de un termdémetro digital, que mida preferentemente tanto tempera-
tura de aire como humedad relativa. Se puede utilizar un medidor de CO2 que también
disponga de sensor de temperatura y humedad relativa. Se podria completar la practica
utilizando un termoanemometro.

Medidor de CO2 y
termémetro con sensores
para temperatura y
humedad relativa

El o la ponente observara al grupo, en el que podra detectar personas que lleven manga
larga, manga corta, diferentes tipos de tejidos, mas o menos gruesos. Indicara al grupo
estas diferencias, incluso dirigiéndose de manera directa a una persona que le parezca
que lleve ropa ligera y a otra que vaya mas abrigada, preguntandoles a cada una si se
encuentran «comodas» con la temperatura del aula.
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Sin que el alumnado vea la temperatura que marca el termdémetro digital, pedirles que, en
una hoja, apunten cuadl creen que es la temperatura del aula y valoren el ambiente térmico
segun esta escala:

+ 3 muy caluroso.

+ 2 caluroso.

+1ligeramente caluroso.
0 confort (neutro).

- 1ligeramente frio.

- 2 frio.

- 3 muy frio.

Posteriormente se recogera en la pizarra, en una hoja los resultados de cada asistente y se
mostrara el valor indicado en el termdmetro.

Las puntuaciones se encontraran en el rango de -1 a +1. Puede haber algun
-2 y +2, y serd mas raro que alguien puntte -3 o +3 (si en el grupo alguien
puntda con estos valores se podria aprovechar mas adelante, para valorar
singularidades individuales]. Con el valor de temperatura podremos tener
resultados muy variados y en relacion a las «sensaciones» personales, de
manera que, a priori, las que hayan valorado el ambiente con un -2 estima-
ran una temperatura de aula mas baja que los que hayan puntuado + 2.

D NUESTRAS SENSACIONES EN EL AULA Y NUESTRA EXPERIENCIA EN EL LUGAR
DE TRABAJO

Se presenta y pacta la actividad. Es un trabajo individual. Se lanza al grupo grande:
e Cuadles son vuestras sensaciones respecto a la temperatura.

e Cuales han sido vuestras sensaciones respecto a la temperatura en los dias anterio-
res, si habéis pasado frio o calor segun las condiciones de climatizacion del aula, la
ocupacion, la posibilidad de ventilar abriendo ventanas, la hora del dia en que se ha
impartido la clase, si habéis podido tener momentos de «disconfort térmico».

e ;Habéis tenido algun conflicto/discusion con algun compafiero o compafiera en
relacion con la temperatura en el lugar de trabajo?

Se dan 2 minutos para reflexionar. Cada persona trasladara lo que ha pensado. Al finalizar
la ronda la persona docente comenta si hay algo mas que quiera anadir.

A las personas que aporten su experiencia en el lugar de trabajo, preguntarles cual es su
actividad laboral, y si podrian describir cudles fueron los efectos directos de estar expues-
tos a unas condiciones de frio o calor que les resultaban desagradables: ¢(Incomodidad?
¢Desconcentracion? ¢Tension?

Se realiza un resumen de lo trabajado.

Con este ejercicio identificamos sensaciones térmicas personales y nos permite reflexionar
con el alumnado sobre el hecho de que las diferencias halladas en este grupo las encon-
traremos también en el ambito social y en el laboral.

Recomendamos que el ponente durante el desarrollo de la técnica use tér-
minos como «confort», «comodidad», «estar a gusto», etc., y sus contrarios,
«disconfort», <incomodidad», «estar a disgusto».
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AMBIENTE TERMICO

El cuerpo humano genera e intercambia calor con el ambiente de forma continua. Para
gue se pueda mantener nuestra temperatura interna constante es necesario que exista un
equilibrio entre el calor que se genera en el propio cuerpo y el que intercambia con el
medio ambiente, lo cual depende de:

e Las condiciones termohigrométricas: temperatura del aire, temperatura radiante, hu-
medad relativa, velocidad del aire, etc. Estas variables se pueden medir y sus valores
seran la base para evaluar el grado de confort/disconfort del ambiente laboral.

e El sistema de termorregulacién humano que, mediante diferentes mecanismos, es
capaz de disipar calor acumulado (evaporacion del sudor]) o de aumentar la tempe-
ratura corporal cuando estamos expuestos al frio (escalofrios).

e Otras cuestiones, asociadas al individuo y su actividad, como:

Calor metabdlico debido a la actividad fisica, o ausencia de la misma (supon-
gamos una situacion de disconfort por frio en una actividad laboral sedenta-
ria, como, por ejemplo, vigilante nocturno en una garita no climatizada).

Caracteristicas personales como edad, sexo, estado bioldgico (embarazo),
determinadas patologias crénicas (cardiovasculares o respiratorias, diabetes,
sobrepeso, otras], toma de ciertos medicamentos, (diuréticos, antihistamini-
cos, otros), etc.

Aclimatacioén al calor: adaptacion paulatina a ambientes calurosos que, en
general, se suele adquirir en un tiempo entre 7 y 14 dias.

Caracteristicas de la ropa.

Ademas de las condiciones termohigromeétricas y el sistema de termorregulacién, existen
otros aspectos asociados al individuo y su actividad que pueden contribuir a la sensacion
de confort/disconfort térmico.

Antes de revelar que la actividad fisica es uno de los mas importantes, se le puede plantear
al grupo:

¢Nos sentiriamos igual si en esta aula, en vez de recibir una formacion tedrica, estuviéra-
mos practicando una sesion de yoga? ¢Y una sesion de crossfit o cualquier otra actividad
de alta intensidad?

Si se quiere se le puede plantear al grupo la ejecucion de alguna actividad fisica (pulsos,
saltar, sentadillas...), para ver cobmo la produccién de calor metabdlico impacta en la sen-
sacion confort/disconfort térmico.

Después de dichas actividades volver a preguntar cOmo se sienten respecto a la tem-
peratura del aula. Puede ser que, segun las dimensiones de la misma, y donde hayamos
colocado el sensor de temperatura, los valores hayan subido.

El ambiente térmico del lugar de trabajo, aunque no sea extremo, puede
influir negativamente en el bienestar de las personas.

La empresa debe evaluar el riesgo de disconfort/estrés térmico

y adoptar las medidas preventivas que procedan para evitar las
consecuencias de la ganancia/pérdida de calor corporal, es decir,
hipertermia/hipotermia, cuyos efectos para la salud pueden suponer
desde una sensacién de incomodidad hasta la muerte (golpe de calor).
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Técnicade
Investigacion
en aula

¢Qué es confort térmico?

Aqguella manifestacion subjetiva de un individuo que, respecto al ambiente térmico, no
experimenta sensacion ni de frio ni de calor. Es el resultado de alcanzar el equilibrio entre
el calor interno corporal y las condiciones termohigrométricas que le circundan, mediante
el correcto funcionamiento de nuestro sistema de termorregulacion.

¢Qué es disconfort térmico?

Aquella sensacién térmica que, por calor o frio, genera, en la persona que la experimenta,
un efecto negativo, de desagrado e incomodidad.

El citado Real Decreto 486/1997, es la referencia legal en esta materia.

¢ En su Anexo lll. Condiciones ambientales de los lugares de trabajo, incluye limita-
ciones termohigrométricas para asegurar que las condiciones ambientales, de los
locales de trabajo cerrados, no sean una fuente de incomodidad o molestia para la
poblacién trabajadora.

¢ En la Disposicién adicional tinica. Condiciones ambientales en el trabajo al aire li-
bre establece la necesidad de proponer medidas adecuadas frente a cualquier ries-
go relacionado con fendmenos meteoroldgicos adversos, incluyendo temperaturas
extremas.

El incumplimiento de los valores de temperatura, humedad relativa y velocidad de aire re-
cogidos en dicho RD puede suponer una situacion de disconfort y malestar, fisico y mental.

Sin embargo, aunque el ambiente térmico del lugar de trabajo no sea extremo se puede
generar disconfort y, en determinadas situaciones, ese disconfort puede suponer un ries-
go de estrés térmico que la empresa debe evaluar y controlar (ver diagrama de flujo para
la evaluacion del riesgo).

Las molestias asociadas al disconfort térmico pueden provocar una disminucién de la
atencién y la capacidad de respuesta, incluso un incremento de las distracciones, que, en
ocasiones, podrian ser una de las causas de la materializacién de algunos accidentes de
trabajo.

Ademas, determinadores factores individuales pueden influir en la respuesta al ambiente
térmico, como, por ejemplo, edad, sexo, enfermedades crénicas (cardiovasculares o res-
piratorias...), embarazo, tratamientos con determinados medicamentos (vasodilatadores,
depresores del SNC...), etc. Estas caracteristicas influirdn en la percepcién del confort tér-
mico, pero sobre todo sera importante tenerlas en cuenta para la evaluaciéon y el control
del riesgo de estrés térmico por calor o por frio.

LUGARES Y TRABAJOS RELACIONADOS CON ESTRES TERMICO
POR CALORO PORFRIO

Se presenta y pacta la sesion. Se propone al grupo subdividirse en grupos pequefos (6-7
personas) y trabajar el Material 1A. Pedir al grupo que individualmente y por dos minutos
cumplimenten el ejercicio. Se les plantea que alguien del grupo recoja lo que se va dicien-
do para contarlo luego al grupo grande.

A continuacion, el alumno que haya recogido la informacion, resume al resto de los grupos
sus anotaciones. El o la docente recoge lo que sale y hace un resumen relacionandolo con
lo que se va a trabajar a continuacion.


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1997-8669
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DICONFORT Y ESTRES TERMICO. EXPOSICION
Algunos ejemplos con elevadas magnitudes:
Estrés térmico por calor:

e Radiacioén térmica y temperatura del aire:
Trabajos al aire libre con exposicion directa a la radiacion solar: determinadas
actividades de construccion, agricultura, ganaderia, gestion de residuos, tra-
bajos de limpieza, jardineria, socorristas, etc.
Trabajos con exposicidn a fuentes de calor radiante: hornos de fundiciones,
panaderias, etc.; calderas, reactores quimicos u otras fuentes.

e Humedad relativa:
Trabajos al aire libre, en aquellas zonas en las que, por factores del clima,
dicho parametro sea especialmente elevado.
Lugares de trabajo cerrados, total o parcialmente, cuando el propio proceso
productivo genera o requiere humedades relativas elevadas, como conser-
veras, lavanderias, invernaderos, piscinas cubiertas, etc.

Estrés térmico por frio:

e Trabajos al aire libre con exposicion directa a bajas temperaturas, viento, lluvia: de-
terminadas actividades de construccion, agricultura, mantenimiento de carreteras y
lineas eléctricas, vigilantes, personal de recogida de residuos, etc.

e Trabajos en locales cerrados que requieran temperaturas bajas: industria agroalimen-
taria, trabajos en camaras frigorificas, mantenimiento de sistemas de frio (instalacion,
reparaciéon de camaras frigorificas o de sistemas de aire acondicionado), trabajos en
casetas fijas sin calefaccion (vigilancia, etc ), trabajos de preparacion de alimentos en
hosteleria y hospitales, etc.

D Estrés térmico por calor o por frio

El estrés térmico, por calor o por frio, se manifiesta cuando el cuerpo humano no es
capaz de mantener su temperatura interna en un rango de 36 a 38 °C y esto hace que
determinadas funciones vitales comiencen a fallar, pudiéndose generar dafios a la salud si
no se elimina o se reduce la exposicion a dicho riesgo.

El riesgo de estrés térmico por calor depende de las caracteristicas del ambiente (altas
temperaturas y humedades relativas) y de la produccion de calor corporal, como resulta-
do de la actividad fisica, y la posibilidad de disipacion de calor interno segun determina-
das caracteristicas individuales, la ropa de trabajo, el uso de EPI, etc.

Los efectos negativos para la salud de la poblacion trabajadora pueden ser desde una
excesiva sudoracioén, calambres y estado de confusion, hasta desmayo y golpe de calor.

El riesgo de estrés térmico por frio depende de las caracteristicas del ambiente (bajas
temperaturas, corrientes de aire, viento, lluvia, etc.), de la ausencia de produccién de calor
corporal, como resultado de falta de actividad fisica, de las caracteristicas de la ropa de
trabajo y de factores individuales que pueden influir en los procesos de termorregulacion.

Los efectos mas importantes para la salud, por exposicidon a temperaturas muy bajas, son
la hipotermia y la congelacion.

En algunos locales de trabajo sus condiciones ambientales pueden verse agravadas los
dias de muy bajas temperaturas. Esta situacion, unida a que en su interior se desarrollen
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trabajos con baja carga fisica, puede originar que el riesgo de disconfort térmico por frio
se agrave y sea necesario evaluar un posible riesgo de estrés térmico.

Por ultimo, varios factores asociados al frio pueden contribuir a la materializacion de ac-
cidentes de trabajo: disminucion de la atencion y la capacidad de respuesta, incremento
de las distracciones, pérdida de destreza manual por el frio, suelos resbaladizos (interior y
exterior), dificultad para la movilidad al aire libre, etc.

EVALUACION Y GESTION DEL RIESGO DE DISCONFORT Y ESTRES TERMICO

Las empresas, asesoradas por sus servicios de prevencion, deben evaluar el riesgo de
disconfort/estrés térmico, teniendo en cuenta las condiciones ambientales (en especial las
temperaturas extremas), las caracteristicas de la tarea y factores individuales de las perso-
nas trabajadoras expuestas al calor.

A partir de la evaluacion de riesgos se planificaran todas las medidas preventivas nece-
sarias para garantizar la proteccion de la poblacion trabajadora expuesta al calor y al frio.

D Evaluacion del riesgo de disconfort térmico

En primer lugar, se comprobara el cumplimiento de los requisitos establecidos en el Real
Decreto 486/1997, midiendo en los puestos de trabajo la temperatura, la humedad relativa
y la velocidad de aire, y comparando los resultados con los valores incluidos en el Real
Decreto. En ocasiones, incluso cumpliéndose los valores establecidos en la normativa, el
personal puede manifestar situaciones de disconfort, por ejemplo, si las tareas desarro-
lladas suponen un elevado esfuerzo fisico o requieren del uso de determinados EPI que
dificulten nuestros mecanismos de termorregulacion. En estos casos se debera descartar
la existencia de una situacion de riesgo de estrés térmico y, hecho esto, se podra valorar el
nivel de disconfort aplicando metodologias como el método de Fanger (ver Nota Técnica
de Prevencion del INSST NTP 74: Confort térmico: método de Fanger para su evaluacion).

D Evaluacion del riesgo de estrés térmico por calor

Existen diferentes métodos recogidos en normas técnicas. Se presentara el método mas
sencillo, concretamente el del «indice WBGT» (Wet Bulb Globe Temperature)», basado en
la medicion en los puestos de trabajo de la temperatura himeda natural (THN], la tempe-
ratura de globo (TG) y la temperatura seca del aire (TA).

El indice WBGT se calcula a partir de dos ecuaciones, en funcion de si el trabajo se realiza
con o sin radiacién solar:

WBGT = 0,7 THN + 0,3 TG [interior o exterior, sin radiacion solar)
WBGT =0,7 THN + 0,2 TG + 0,1 TA (exteriores con radiacién solar)

El valor calculado se compara con los valores de referencia (ver Nota Técnica de Preven-
cion del INSST NTP 1189: Evaluacion del riesgo de estrés térmico: indice WBGT), que co-
rresponden a niveles de exposicion a los que la mayoria de los individuos pueden estar
habitualmente expuestos sin ningun efecto nocivo para la salud, siempre que no haya
patologias previas. Esta metodologia propone diferentes valores limite segun el nivel de
actividad fisica o carga metabdlica (ligera, moderada, alta 0 muy alta). Ademas, también se
tiene en cuenta si la persona esta o no aclimatada.

Cuando la temperatura o la humedad de los locales cerrados excedan los valores
dados en el apartado 3 del anexo Il del RD 486/1997, o también cuando el trabajo sea
de tipo medio o pesado y aunque no se rebasen los limites establecidos en el citado
anexo, se debera evaluar el riesgo de ESTRES TERMICO POR CALOR.
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D Evaluacion delriesgo de estrés térmico por frio

La «Determinacion e interpretacion del estrés debido al frio empleando el aislamiento re-
querido de la ropa (IREQ)» es un método de evaluacion aplicable tanto en locales cerrados
como en actividades laborales al aire libre. Se basa en la evaluacion del aislamiento reque-
rido de la ropa para mantener el equilibrio térmico del cuerpo. A partir de una ecuacion
se determina el aislamiento requerido de la ropa (IREQ] que permite mantener el equilibrio
térmico, segun la actividad desarrollada y las condiciones ambientales. Posteriormente, se
compara el IREQ con el aislamiento térmico que realmente proporciona la vestimenta del
personal. Si tal aislamiento es inferior, se calcula una duracién de exposicion admisible.

POSIBLE SITUACION

ESTRES POR FRiO

4

Temperatura <10 °C (sin lluvia) Valorar confortabilidad
térmica (locales cerrados)
Guia técnica para la evaluacion y prevencion ’
de los riesgos relativos a la utilizacion UNE EN ISO 7730
de los lugares de trabajo (RD 486/1997) (indice PMV-PDD])

A 4

Evaluacion de estrés por frio'

UNE-EN ISO 11079:2009

A 4

Determinacion de la ropa, actividad,

temperatura aire y radiante, velocidad aire,
humedad relativa 1 Método del aislamiento requerido de la ropa

(IREQ) y los efectos del enfriamiento local
Medidas generales
D 1 Desarrollar un procedimiento de actuacion, en el que se recojan todas las medidas
preventivas, consecuentes a la evaluacion de riesgos, incluidas las medidas de emer-

gencia y primeros auxilios por golpe de calor.

D 2. Garantizar una vigilancia especifica de la salud en relacion al riesgo de exposicion al
calor excesivo.

D 3. Atender las recomendaciones y medidas especificas propuestas emitidas desde la
unidad de Vigilancia de la Salud del Servicio de Prevencion.

D 4. Formar e informar sobre los efectos de las altas y bajas temperaturas en la salud, los
sintomas, asi como las medidas preventivas especificas que hay que adoptar.

Medidas preventivas para el control del riesgo por exposicion a calor

D 1 Realizar una planificacién de los trabajos adaptada a la condicion de temperaturas
extremas, teniendo en cuenta, por lo tanto, el prondstico meteoroldgico para:

e Planificar determinados trabajos en las jornadas menos calurosas, evitando, en los
trabajos al aire libre, aquellas jornadas en las que se alerte o se preavise por ola de
calor, asi como los trabajos en solitario.
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Programar las tareas de carga metabdlica superior a ligera en las horas de menos
calor.

Interrumpir y aplazar determinados trabajos al aire libre, segun la evolucion de las
condiciones ambientales, en aquellos casos en los que no se pueda garantizar de
otro modo la proteccién de la persona trabajadora.

Establecer o modificar los ciclos de trabajo-descanso y las rotaciones por otros
puestos o tareas, para eliminar o disminuir el riesgo.

2. Medidas que actuen sobre:

El foco. Por ejemplo, automatizacion del proceso, aislamiento de la fuente.

El medio. Por ejemplo, utilizacidon de pantallas (para evitar que la radiacion llegue al
trabajador], reduccion de aportes externos de calor (paredes y techos opacos, colo-
cacion de toldos y persianas, doble vidrio o vidrios opacos al infrarrojo), extraccion
localizada de gases calientes, ventilacidon general (para favorecer una velocidad de
aire elevada que favorezca la evaporacion del sudor).

El individuo. Por ejemplo, reduciendo actividad fisica y por tanto la carga metabdlica
(uso de medios mecanicos], disminuir el tiempo de exposicion (rotaciéon, descansos
en ambientes frescos, bebidas refrigeradas), adaptacion gradual a las condiciones
calurosas [(aclimatacion al calor), ropa ligera (evitar ropa impermeable).

Medidas preventivas en ambientes frios

1. Medidas técnicas de orden general:

Disponer de un local con calefaccién que ofrezca la posibilidad de consumir bebi-
das calientes, con posibilidad de secado de ropa humeda y también con armarios
de repuesto.

Disponer de mecanismos automaticos que reduzcan la carga de trabajo manual.

Colocar aislamientos en las superficies metalicas y/o disefiar equipos y herramientas
que puedan utilizarse adecuadamente con guantes.

Seleccionar materiales para el suelo adaptados al frio extremo para prevenir el ries-
go de resbalar y también prevenir formacion de escarcha en el suelo utilizando, por
ejemplo, secadores de aire.

Instalar dispositivos localizados de calor radiantes en los puestos de trabajo mas
expuestos.

Medidas preventivas personales:
Reduccidn en la pérdida de calor. Ropa de proteccion adecuada.

Evitar tareas sedentarias. Medida complementaria y ajustada a los requeri-
mientos del trabajo y a la capacidad individual.

Suministro de calor externo. Pausas para calentarse en zonas habilitadas (son preferi-
bles pausas largas y menos frecuentes).

(Ampliacion: Apéndice 4: Ambiente Térmico de la Guia Técnica del Real Decreto 486/1997,
de 14 de abril, por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud
en los lugares de trabajo; Ergonomia 2. Confort y estrés térmico. Ediciones UPC. Capitulo

1. Termorregulacién del cuerpo humano).


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1997-8669
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1997-8669
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1997-8669
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MEDIDAS ANTE EL CALOR EN TRABAJOS EXTERIORES

Se presenta y pacta la actividad. Se les propone dividirse en pequefos grupos y, con el
Material 1B, repasar algunas medidas del decalogo que el INSST ha incluido en la Campaia
CON SOL #EsTiempoDePrevencion (VER en Espacio del INSST sobre el trabajo a laintem-
perie] y reflexionar sobre la aplicabilidad de esas medidas en su espacio de trabajo. Se
les pide que alguien del grupo lo recoja y presente después en el intergrupo. Resumen y
conclusiones. Si el tiempo es reducido se puede hacer en grupo grande.

ILUMINACION

La iluminacion de los lugares de trabajo debera permitir que los trabajadores dispongan
de condiciones de visibilidad adecuadas para poder circular por los mismos y desarrollar
en ellos sus actividades sin riesgo para su seguridad y salud (articulo 8, RD 486/1997). El RD
486/1997 establece en su Anexo IV los niveles minimos de iluminacion de los lugares de
trabajo segun la zona donde se ejecuten las tareas y las exigencias visuales.

La iluminacién de cada zona o parte de un lugar de trabajo debe adaptarse a las caracte-
risticas de la actividad que se efectue en ella, teniendo en cuenta:

e Los riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores dependientes de las con-
diciones de visibilidad.

e Las exigencias visuales de las tareas desarrolladas.

Siempre que sea posible, los lugares de trabajo tendran una iluminacién natural, que de-
bera complementarse con una iluminacion artificial cuando la primera, por si sola, no ga-
rantice las condiciones de visibilidad adecuadas. En tales casos, se utilizara preferentemen-
te la iluminacion artificial general, complementada a su vez con una localizada cuando en
Zonas concretas se requieran niveles de iluminacion elevados.

Ademas, en dicho anexo se detallan los niveles minimos de iluminacién en funcion de la
zona o partes del lugar de trabajo.

Zona o parte del lugar de trabajo Nivel minimo de iluminacién (Luz)

Zonas donde se ejecuten tareas con:

- Bajas exigencias visuales 100 lux
- Exigencias visuales moderadas 200 lux
- Exigencias visuales altas 500 lux
- Exigencias visuales muy altas 1.000 lux
Areas o locales de uso ocasional 50 lux
Areas o locales de uso habitual 100 lux
Vias de circulacién de uso ocasional 25 lux

Vias de circulacion de uso habitual 50 lux



https://www.insst.es/documentacion/espacio-monotematico/golpe-de-calor
https://www.insst.es/documentacion/espacio-monotematico/golpe-de-calor
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Investigacion
en aula
Técnica Phillips

Estos niveles minimos deberan duplicarse:
e En las areas o locales de uso general y en las vias de circulacion, cuando por sus
caracteristicas, estado u ocupacion, existan riesgos apreciables de caidas, choques
u otros accidentes.

e Enlaszonas donde se efectluen tareas, cuando un error de apreciacion visual durante
la realizacion de las mismas pueda suponer un peligro para el trabajador que las eje-
cuta o para terceros o cuando el contraste de luminancias o de color entre el objeto
a visualizar y el fondo sobre el que se encuentra sea muy débil.

D Lailuminacion tendra las siguientes caracteristicas:

e Ladistribucion de los niveles de iluminacién sera lo mas uniforme posible.

e Se procurarda mantener unos niveles y contrastes de luminancia adecuados a las exi-
gencias visuales de la tarea, evitando variaciones bruscas de luminancia dentro de la
zona de operacion y entre esta y sus alrededores.

e Se evitaran los deslumbramientos directos. En ningun caso las luminarias se colo-
caran sin protecciéon en el campo visual del trabajador. Se evitaran, asimismo, los
deslumbramientos indirectos producidos por superficies reflectantes.

e No se utilizaran sistemas o fuentes de luz que perjudiquen la percepcion de los con-
trastes, de la profundidad, de la distancia entre objetos o que puedan dar lugar a
efectos estroboscopicos.

D Los lugares de trabajo, o parte de los mismos, en los que un fallo del alumbrado normal
suponga un riesgo para la seguridad de los trabajadores, dispondran de un alumbrado
de emergencia de evacuacion y de seguridad.

D Los sistemas de iluminacion utilizados no deben originar riesgos eléctricos, de incendio
o de explosion, cumpliendo, a tal efecto, lo dispuesto en la normativa especifica vigen-
te.

Cuando lailuminacién no es la adecuada, pueden aparecer molestias
visuales y oculares, aumentar la fatiga y, como consecuencia, producirse
mas errores y accidentes.

La norma UNE-EN 12464-1 lluminacion. lluminacidon de los lugares de trabajo. Parte I: Luga-
res de trabajo en interiores facilita una serie de niveles de iluminacidn mantenida, niveles
de deslumbramiento, etc., para las distintas areas, tareas y actividades de los espacios de
trabajo interiores.

RADIACIONES: PUNTO DE PARTIDA

Se propone al grupo subdividirse en grupos pequefios [5-6 personas) y durante 6 minutos
comenten las siguientes preguntas:

e ;Qué son las radiaciones?

e ;Qué radiaciones existen en su centro de trabajo?

e ;Qué dafos a la salud pueden producir las radiaciones?

Se les plantea que alguien del grupo recoja lo que se va diciendo para contarlo luego al
grupo grande.

Se recogen los resultados y se hace un resumen relacionandolo con lo que se va a trabajar
a lo largo del modulo.
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RADIACIONES

A través de una imagen del espectro se ilustran los diferentes tipos de radiaciones. Se
explica al alumnado la diferencia entre radiaciones ionizantes y no ionizantes. Las primeras
son capaces de producir la ionizacidon de un atomo y las no ionizantes, de menor energia,
no son capaces de arrancar electrones de la materia.

Fuente: Ministerio de Trabajo y Economia Social. Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST).
Guia técnica para la evaluacion y prevencion de los riesgos derivados de la exposicion a campos
electromagnéticos en los lugares de trabajo.

Radiaciones no ionizantes

D Radicaciones épticas

Las RNI incluyen las radiaciones opticas (radiacion infrarroja, la luz visible y la radiacion
ultravioleta) y los campos electromagnéticos (CEM].

Las RNI estan muy presentes en todas las actividades laborales y pueden producir dafos

en los ojos y en la piel (fotoqueratitis, fotoconjuntivitis, cataratas, quemaduras de retinas,
guemaduras de cornea, guemaduras de piel, eritema, elastosis, fotocarcinogénesis...).

uve ]2%% nm
) nm Efectos
Ultravioleta UVB 315 nm fotoquimicos

UVA
400 nm

Azul

. Verde
Radla’ctlo'nes Visible
Opticas Amarillo
Roi Efectos
ojo 760 nm térmicos
IRA
. 1,4 ym
Infrarrojo IRB

IRC SHm

1 mm - 300 GHz

Fuente: Ministerio de Trabajo y Economia Social. Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST).
Guia técnica para la evaluacién y prevencion de los riesgos derivados de la exposicion a campos electromag-
néticos en los lugares de trabajo.
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Las radiaciones opticas pueden provenir de fuentes naturales o artificiales. La fuente na-
tural que origina las radiaciones que llegan a la tierra es el sol. El riesgo por exposicion a
la radiacién ultravioleta (UV) procedente del sol esta asociado a una mayor aparicion de
patologias, entre las que se encuentran el melanoma y algunos carcinomas. La prevencion
de los efectos adversos para la salud de la piel y los ojos en las personas trabajadoras
expuestas a los rayos solares UV debe basarse en diversas acciones preventivas, que in-
cluyen intervenciones técnicas y organizativas, informacién y formacion especifica de los
trabajadores, uso de equipos de proteccién individual y adecuada vigilancia de la salud de
los profesionales expuestos.
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Dentro de las RNI distinguimos la radiacion laser. Un laser es un dispositivo capaz de pro-
ducir o amplificar una radiacion éptica (ultravioleta, visible e infrarroja) esencialmente por
el fendbmeno de emision estimulada controlada. Sus caracteristicas hacen también que
tenga unos efectos potenciales de dafio a la salud mas importantes y su evaluacién nece-
sita condiciones particularizadas.

La normativa de proteccion de los trabajadores contra radiaciones épticas (RD 486/2010)
hace referencia exclusivamente a las fuentes artificiales. También se debe proteger a los
trabajadores frente a las fuentes naturales, pero en tal caso tomando como referencia legal
la propia LPRL.

La norma regula las disposiciones encaminadas a evitar o a reducir la exposicién de ma-
nera que:

e Los riesgos derivados de la exposicion a radiaciones Opticas artificiales se eliminen
en su origen o se reduzcan al nivel mas bajo posible (principios recogidos en el art.
15 de la LPRL].

e Obligacion del empresario de establecer y aplicar un plan de accién que incluya las
medidas técnicas y organizativas destinadas a impedir que la exposiciéon supere los
valores limite.

Respecto a la evaluacion de riesgos, la determinacion de la exposicion se puede realizar
por medicion o por estimacion. En algunos casos bastara con verificar que los equipos se
usan y mantienen segun instrucciones del fabricante. Podemos aprovechar las normas de
producto que obligan al fabricante a establecer clases o categorias de producto (e]. ldam-
paras (grupo exento, grupo 1, 2, 3), laser [(clases 1, 1M, 2, 2M, 3R, 3B, 4).
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En caso de ser necesario adoptar medidas preventivas deberdn seguirse los principios de
la accidon preventiva establecidos en la Ley 31/1995. La medida mas eficaz siempre sera
eliminar la posibilidad de que existan radiaciones opticas artificiales mediante la utilizacion
de tecnologias alternativas, o limitar su emision mediante la adquisicidon de equipos con
medidas de proteccion.

Cuando las tecnologias y equipos ya estén implantados se pueden aplicar, entre otras, las
siguientes medidas adicionales:

e Medidas técnicas: cerramiento o aislamiento de la radiacion, limitacion del acceso a
las zonas peligrosas, uso de dispositivos con enclavamiento y bloqueo, equipos de
proteccion sensible o dispositivos de mando a dos manos, paradas de emergencia,
pantallas o cortinas entre la fuente emisora y las personas potencialmente expuestas.

e Medidas organizativas: delimitacion y restriccion de acceso, sefializacion, limitacion
de la duracion y el nivel de exposicion, informaciéon y formacioén, correcto disefio
de los puestos de trabajo, de manera que no se sitle a los trabajadores en las areas
peligrosas, coordinacion de actividades empresariales, implantacion de un plan de
emergencia.

e Equipos de proteccion individual.

Pictogramas para radiacion optica incoherente y radiacion laser.
D Campos electromagnéticos
Los CEM se clasifican en campos estaticos, radiaciones de frecuencia extremadamente
baja (ELF), radiofrecuencias y microondas.

¢Qué tipos de campos electromagnéticos existen?

Campos eléctricos estaticos. Se originan por la presencia de cargas eléctricas sin que exis-
ta una corriente.

Campos magnéticos estaticos: Los campos magnéticos (H) son producidos por cargas en
movimiento, es decir, por corrientes eléctricas o bien por imanes permanentes.

Campos electromagnéticos variables en el tiempo: originados por las cargas que se mue-
ven de forma no uniforme, es decir, con corriente alterna. Distinguimos entre:

e Campos de frecuencias extremadamente bajas (ELF). Las fuentes mas comunes de
este tipo de campos son las redes de distribucion eléctrica y los aparatos eléctricos
que funcionan a 50 Hz.

e Campos de radiofrecuencia. Algunos ejemplos de fuentes que generan este tipo de
campos son las cocinas de induccion, las antenas de radiodifusién modulada o los
equipos de soldadura al arco.

¢ Microondas o campos de frecuencia alta. Algunos ejemplos de fuentes son los hor-
nos microondas o los radares de trafico.
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El Real Decreto 299/2016, sobre la proteccidon de la salud y seguridad de los trabajadores
contra los riesgos relacionados con la exposicion a campos electromagnéticos establece
las disposiciones minimas para la proteccién de los trabajadores contra estos riesgos.

El presente real decreto se refiere al riesgo para la salud y la seguridad de los trabajadores
debido a los efectos biofisicos directos conocidos (térmicos, no térmicos, corrientes ex-
tremidades] y a los efectos indirectos (interferencias con equipos y dispositivos médicos,
proyeccion de objetos ferromagnéticos, explosiones, incendios, corrientes de contacto).
En el plan de accidon que se deriva de la evaluacion de riesgos, se adoptaran medidas
como: apantallamientos para los campos eléctricos y magnéticos, sistemas de resguardo
y de delimitacion de acceso, el disefio de los lugares y puestos de trabajo, la sefializacion
(en particular las sefales dedicadas a la prohibicion de acceso a las personas con marca-
pasos u otros implantes, mantenimiento de las instalaciones, actuaciones para evitar las
descargas de chispas vy las corrientes de contacto, los EPI, formacion e informacion).
Respecto a la evaluacién de riesgos destacar:

e Sejustifica el motivo por el que no sera necesario evaluar en los lugares de trabajo
abiertos al publico o con dispositivos destinados a usarse por la poblacién general
dado que todo lugar de trabajo que cumpla con la legislacion de publico general
asegurara de facto los limites del RD-CEM.

e Seincorpora una tabla con ejemplos de lugares y equipos que no requirieren eva-
luacion.

e Sobre la proteccién del personal especialmente sensible: medidas especificas.

e Se incluye una relacion de actividades en las que si se requieren mediciones para
garantizar el cumplimiento de los valores limite.

Pictogramas para campo magnético y para radiacién no ionizante.

Radiaciones lonizantes

El origen de las radiaciones ionizantes siempre es atdmico, se pueden producir en el nu-
cleo del &tomo o en las orbitas y pueden ser de naturaleza: electromagnética, corpuscular.
Existen diferentes tipos de radiaciones: radiacién alfa (a), radiacion beta B+, B-), de neutro-
nes, gamma (y), rayos X.

El Real Decreto 1029/2022, de 20 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento so-
bre proteccion de la salud contra los riesgos derivados de la exposicion a las radiaciones
ionizantes, tiene por objeto establecer las normas relativas a la proteccion de la salud de
los trabajadores y de los miembros del publico contra los riesgos que resultan de las ra-
diaciones ionizantes.

Establece limites de dosis para los trabajadores expuestos y una proteccion especial du-
rante el embarazo y la lactancia. Establece unos principios de proteccion de los trabajado-
res expuestos:

e Evaluacion previa de las condiciones laborales para determinar el riesgo radioldgico
y aplicar el principio de optimizacion.
o C(Clasificacion de los lugares de trabajo en diferentes zonas.
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o C(Clasificacion de los trabajadores expuestos en diferentes categorias segun sus con-
diciones de trabajo.

e Aplicacién de las normas y medidas de vigilancia y control relativas a las diferentes
zonas Y a las distintas categorias de trabajadores expuestos, incluida, en su caso, la
vigilancia individual.

e Vigilancia de la salud.

¢ Informacion y formacion.

El Consejo de Seguridad Nuclear (CSN] es el organismo de la Administracion General del
Estado que tiene como fin velar por la seguridad nuclear y la proteccién radioldgica de la
poblacién general, de las personas trabajadoras y del medio ambiente. Sus funciones son
las de evaluacion y control de la seguridad de las instalaciones.

Mencion especial requiere el raddn, que es un gas radiactivo natural presente en la natu-
raleza. Este gas no suele presentar niveles altos al aire libre, pero tiende a acumularse en
el interior de los edificios y puede dar lugar a concentraciones elevadas, especialmente
en zonas con suelos muy permeables o con un alto contenido de radio-226. Determinadas
actividades laborales, como la mineria subterranea o la explotacion de las aguas termales,
pueden conllevar también un riesgo significativo de exposicion a este gas.

ANALIZANDO RIESGOS Y MEDIDAS

Para ayudar al grupo a identificar y analizar situaciones, riesgos y medidas se proponen las
siguientes alternativas, a elegir en funcién del grupo y tiempo del que se disponga.

D ¢CUALES SE DEBEN EVALUAR?

Se presenta y se pacta la actividad. Es un trabajo individual. Se reparte las siguientes tablas
de la Guia Técnica del RD 299/2016:

e Tabla 3. Lugares de trabajo 0 equipos en los que no sera necesario realizar una eva-
luacion.

e Tabla 5. Lugares de trabajo 0 equipos que pueden requerir una evaluacion de CEM
en el caso de que haya trabajadores con riesgos particulares de CEM.

e Tabla 4. Lista no exhaustiva de personas que deberian considerarse trabajadores con
riesgos particulares.

e Tabla 1 del apéndice 4 «Evaluacion de la exposicidon» con un listado no exhaustivo
de equipos en los que se requieren mediciones para garantizar el cumplimiento de
los valores limite.

En torno a estas tablas se proporciona fotos de lugares de trabajo o equipos de
trabajo con diferentes equipos que pueden ser emisores de CEM. El alumnado debe
identificar las posibles fuentes de CEM vy establecer cuales requieren evaluacion y cuales
no, asi como proponer diferentes medidas preventivas.

Para el analisis se tendran en cuenta las siguientes consideraciones:

e En la empresa existen varios trabajadores y trabajadoras especialmente sensibles:
con implante coclear, con una protesis articular metalica.
e El puesto de trabajo esta ocupado por varias mujeres en edad fértil.

Se puede realizar el ejercicio anterior a través de la app del INSST: Campos electromagné-
ticos (CEM): Identificacion previa, cuyo objetivo es orientar al usuario sobre la necesidad
de la realizacion de la evaluacion de riesgos especifica segun lo indicado en el Real De-
creto 299/2016.


https://www.insst.es/documents/94886/599872/Gu%C3%ADa+t%C3%A9cnica+para+la+evaluaci%C3%B3n+y+prevenci%C3%B3n+de+los+riesgos+derivados+de+la+exposici%C3%B3n+a+campos+electromagn%C3%A9ticos+en+los+lugares+de+trabajo.pdf/476d6023-1dde-443f-b248-a6517ce0e8e1?t=1681283021754
https://herramientasprl.insst.es/higiene/CEM
https://herramientasprl.insst.es/higiene/CEM
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D INVESTIGANDO UN EQUIPO DE CORTE POR LASER

Se proporcionan datos sobre un equipo laser. Eiemplo:

A través de la tabla proporcionada por la Guia Técnica del 486/ 2010 adjunta y el manual
de instrucciones o en su defecto datos técnicos, se discute sobre las medidas preventivas

que deben implantarse para su uso.

Tabla 1. Medidas preventivas en funcién de la clasificacién laser

Clase1 Clase IM Clase 2 Clase 2M Clase 3R Clase 3B Clase 4
Descripcion Seguros en Como Clase Seguros para Como Clase Riesgo La visién La visién
condiciones 1, aunque exposiciones en 2, aunque de dafo directa del haz directa del haz
razonables de pueden ser las que el ojo pueden ser relativamente  es peligrosa es peligrosa.
uso peligrosos esta protegido peligrosos bajo, pero Entrafia riesgo
si se miran por los reflejos si se miran es necesario para la piel.
através de de aversion através de formacion Existe riesgo de
instrumentos instrumentos adecuada incendio
opticos opticos
Area No necesario Localizada y No necesario Localizaday Confinada Confinaday Confinaday
controlada confinada confinada

protegida con protegida con
enclavamiento enclavamiento

Control bajo

No necesario

No necesario

No necesario

No necesario  No necesario Obligatorio Obligatorio
llave
Formacion No necesaria Recomendable No necesaria (Se- Recomendable  Obligatoria Obligatoria Obligatoria
especifica (Seguir ins- guir instrucciones
trucciones del del fabricante])
fabricante]
EPI No necesario No necesario No necesario No necesario  Depende de Obligatorio Obligatorio
la evaluacion
de riesgos
Otras medidas No necesarias Evitar el uso de No apuntar direc- No apuntar Prevenir la Prevenir la Prevenir la
de proteccién instrumentos tamente al ojo  directamente al  exposicion exposicion exposicion
opticos ojo y evitar el directa del directa del directa del ojo
uso de instru- ojo ojo. Evitar las y la piel
mentos opticos reflexiones
DESPEDIDA

Se resume lo trabajado, valorando el esfuerzo y proceso realizado (atencién, reflexion,

participacion en el grupo, compartir dudas o experiencias...). Se recuerda la fecha de la
siguiente sesion.
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MATERIAL 1A )
LUGARES Y TRABAJOS RELACIONADOS CON ESTRES

TERMICO POR CALOR O POR FRIO

Cumplimentad la siguiente tabla:

TRABAJOS CON EXPOSICION A:

ESTRES TERMICO POR CALOR ESTRES TERMICO POR FRIO
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Cuestiones

MATERIAL 1B
DECALOGO DE MEDIDAS PARA EVITAR EFECTOS

NOCIVOS DEL CALOR Y EL SOL EN TRABAIJOS
AL AIRE LIBRE

Repasa con este decalogo las medidas de prevencion de los riesgos asociados al sol y el
calor cuando se trabaja al aire libre.

Fuente: Espacio del INSST sobre el trabajo a la intemperie.

¢De ellos cudles servirian para quienes realicen su trabajo en interior?

En tu empresa ¢se gestionan los riesgos asociados al calor? ;Cuales se ponen en marcha
cuando la temperatura en el trabajo se eleva?

Seleccionar una de las que no se pone en marcha y plantear posibles maneras para su
desarrollo.


https://www.insst.es/documentacion/espacio-monotematico/golpe-de-calor
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2.3.5. RIESGOS BIOLOGICOS

Introduccién

Objetivos
especificos

Técnicade
investigacion en
aula. Tormenta
de ideas

Exposicion

Como se ha comentado en las anteriores sesiones, la diferencia fundamental que existe
entre los agentes bioldgicos y los agentes quimicos o fisicos es que, mientras que los
agentes quimicos o fisicos son materia inerte o distintas formas de energia, l0s agentes
bioldgicos son seres vivos y, como tales, capaces de reproducirse.

Los agentes bioldgicos presentan una gran adaptabilidad a los cambios que ocurren en el
medio, lo que hace que puedan estar presentes en cualquier entorno y producir dafios a
la salud como infeccidn, alergia o toxicidad.

D Identificar las actividades que pueden suponer exposiciones a agentes bioldgicos.

D Conocer qué tiene que incluir como minimo una evaluacion de riesgos de agentes
bioldgicos.

D Conocer medidas técnicas y organizativas para eliminar o reducir el riesgo bioldgico.

PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Se saluda. Se presenta el o la docente, si no se le conoce. Se ayuda al grupo a colocarse en
el tema: hemos trabajado ya el ciclo continuo de gestidn aplicado a los riesgos quimicos y
fisicos. Esta sesion se centra en los riesgos bioldgicos. Se presenta y pacta la actual sesion.

INTRODUCIENDONOS EN CONCEPTOS RELACIONADOS CON LOS
AGENTES BIOLOGICOS

Para recoger los puntos de partida del grupo y partir de ellos, se propone a las personas
participantes pensar 2-3 minutos sobre su experiencia con los agentes bioldgicos presen-
tes en el lugar de trabajo.

Después se les plantea escribir uno o dos agentes, y se les propone que lo compartan, que
lo cuenten a las companieras y los compaferos.

Se recoge lo que plantean y se devuelve un resumen conectando con lo que se va a tra-
bajar a continuacion.

RIESGOS BIOLOGICOS

Se seleccionan, preparan y exponen contenidos Utiles adecuados a un curso basico y al
alumnado para exponer con vocabulario sencillo y cercano al grupo y sectores presentes.
Puede utilizarse la informacion que figura a continuacion:

D 1.DEFINICION Y EFECTOS EN LA SALUD

Los agentes bioldgicos son seres vivos pertenecientes a la escala microbiana que pueden
causar dafo al trabajador como infecciones, alergias y/o efectos toxicos.

El «<Real Decreto 664/1997, que establece las disposiciones minimas aplicables a las activi-
dades en las que los trabajadores estén o puedan estar expuestos a agentes bioldgicos
debido a la naturaleza de su actividad» define como agentes bioldgicos en el ambito labo-
ral a los virus, bacterias, hongos, endoparasitos humanos (protozoos y helmintos), priones,
cultivos celulares, asi como a las sustancias y productos secretados o liberados por los
mismos (endotoxinas, micotoxinas, esporas, etc.).
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El riesgo bioldgico en el trabajo se entiende como la posibilidad de que una persona tra-
bajadora sufra dafos como consecuencia de la exposicidon a agentes bioldgicos durante
la realizacion de su actividad laboral.

La forma por la que el agente biologico entra en contacto con el organismo del trabaja-
dor y causa dafio o enfermedad se conoce como via de entrada, que puede ser respira-
toria, dérmica, digestiva o parenteral.

Los principales dafios para la salud derivados de la exposicion a agentes biologicos son:
infecciones, alergias y efectos tdxicos o intoxicaciones.

En el Real Decreto 664/1997 se distinguen dos tipos de actividades en las que puede haber
riesgo bioldgico:

e Actividades con intencion deliberada de utilizar o manipular agentes bioldgicos:
durante los trabajos se realizan o0 emplean cultivos o concentraciones de agentes
biolégicos, con un interés productivo. Ejemplos: laboratorios analiticos (de diagnos-
tico microbioldgico, investigacion con animales deliberadamente infectados, etc.);
actividades de biotecnologia, en la industria farmacéutica o alimentaria.

e Actividades sin intencion deliberada de utilizar o manipular agentes bioldgicos: los
agentes bioldgicos estan presentes como contaminantes del entorno laboral. Ejem-
plos: trabajos con animales (ganaderia, veterinaria, etc.); trabajos con tierra y vegeta-
les (agricultura, jardineria, etc.) trabajos en contacto con residuos o aguas residuales;
trabajos de asistencia sanitaria y social; trabajos en laboratorios con muestras biold-
gicas; industria alimentaria.

Los agentes bioldgicos se clasifican, segun el RD 664/1997, en cuatro grupos de riesgo (del
1al 4] en funcién de:

e lacapacidad del agente bioldgico de causar infeccidn en el hombre y de propagar-
se o transmitirse de un trabajador a otro.

e lagravedad de la enfermedad que causa.

e La existencia de profilaxis o tratamiento eficaz para tratar la enfermedad.

Tabla 1. Grupo de riesgo de los agentes biologicos

Agente bioldgico del . . . . - L Profilaxis o
: Riesgo infeccioso Riesgo de propagacion a la colectividad ; 8
grupo de riesgo tratamiento eficaz

Poco probable que cause

1 enfermedad No Innecesario
Pueden causar una enfermedad .
o . Posible
2 y constituir un peligro para los Poco probable

trabajadores generalmente

Pueden provocar una enfermedad
3 grave y constituir un serio peligro Probable
para los trabajadores

Posible
generalmente

Provocan una enfermedad grave y
4 constituyen un serio peligro para los Elevado
trabajadores

No conocido en al
actualidad

D 2.EVALUACION DEL RIESGO

La evaluacion del riesgo bioldgico basada en mediciones ambientales o muestreos de su-
perficies, liquidos o solidos, resulta compleja y requiere importantes recursos temporales
y econdmicos. Ademas, actualmente no hay valores limite establecidos para los agentes
bioldgicos, lo que dificulta la interpretacion de los resultados de las mediciones.
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Por lo tanto, para la evaluacion del riesgo bioldgico, se recomienda aplicar técnicas cuali-
tativas, que permitan establecer un nivel de riesgo potencial a partir de la probabilidad de
la exposicion a los agentes bioldgicos presentes, o esperados, en el lugar de trabajo, y de
los dafos a la salud de la poblacién trabajadora expuesta.

La probabilidad de exposicién dependera de si en el lugar de trabajo se generan bioae-
rosoles, de la frecuencia de contacto, o de las cantidades de agente bioldgico utilizadas
en los procesos. Las consecuencias en la salud laboral dependeran de la clasificacion del
agente bioldgico segun los criterios del Real Decreto 664/1997.

D 3. MEDIDAS DE PREVENCION Y CONTROL

Las medidas preventivas generales, aplicables a cualquier tipo de actividad con riesgo
bioldgico, se pueden clasificar como:

Medidas de actuacién sobre el foco. Reducen o evitan el crecimiento o multiplicacion del
agente bioldgico:

e Aplicar controles sanitarios de las materias primas.

o Disefar las instalaciones, equipos y herramientas con superficies lisas, sin rendijas, re-
covecos o esquinas, lo que facilitara su limpieza y, si fuera necesario, su desinfeccion.

e Desarrollar procedimientos de limpieza, desinfeccion e, incluso, esterilizacion de los
lugares, superficies, equipos o herramientas de trabajo.

Medidas de actuacion sobre el medio. Reducen o evitan la transmision del agente:

o Desarrollar procesos cerrados o procedimientos que eviten la dispersion de agentes
bioldgicos. Por ejemplo, el uso de envases estancos para transportar, almacenar y
manipular sustancias potencialmente patégenas.

e Separar de forma adecuada las zonas limpias de las zonas sucias, impidiendo que el
aire, los materiales y los equipos sucios o contaminados entren en contacto con el
aire, los materiales y los equipos limpios.

e Programas de desinsectacion y desratizacion.

Medidas de actuacion sobre el trabajador o receptor:

¢ Informar y formar al trabajador sobre las medidas a aplicar durante la realizacion de
los trabajos con riesgo bioldgico, por ejemplo:
- No comer o beber en los lugares de trabajo.
Utilizar ropa de trabajo y EPI, guantes, mascarilla de proteccion respiratoria y
gafas, segun lo establecido en la evaluacion de riesgos.
Evitar tocarse los 0jos o la nariz con las manos o guantes sucios.
Lavarse las manos tras la retirada de los guantes, una vez acabada la tarea.
Usar y mantener adecuadamente los EPI.
Evitar salir de la zona de trabajo con la ropa o los EPI.
El procedimiento a seguir en caso de accidente con riesgo biolégico.

¢ Vigilancia especifica de la salud de los trabajadores y vacunacion segun recomen-
dacion del servicio médico.

En el caso de las actividades con manipulacién intencionada de agentes bioldgicos, ade-
mas de las medidas generales, se deben aplicar unas medidas adicionales para evitar la
liberacion accidental del agente bioldgico dentro y fuera del lugar de trabajo. La necesi-
dad de aislamiento o contencion del agente bioldgico serd mayor cuanto mayor sea su
peligrosidad, siendo los agentes bioldgicos del grupo 4 los que requeriran el mayor nivel
de contencion.
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Técnica
de analisis

ANALIZANDO RIEGOS BIOLOGICOS
Se proponen dos técnicas, a elegir en funcién del grupo y tiempo del que se disponga.
D EVALUACION DE RIESGOS Y ADOPCION DE MEDIDAS

Se propone al grupo trabajar en grupos pequenos de 6-7 personas el Material 1A. En este
documento se refleja el riesgo de exposicidn a agentes bioldgicos, asi como una pro-
puesta de medidas preventivas/correctivas. Se pide una persona voluntaria para repartir la
documentacién y a continuacién leer en voz alta el caso. Se les pregunta si tienen alguna
duda.

Damos 5 minutos para responder a las preguntas individualmente y que se trasladen al
grupo. Se necesitara un portavoz por cada grupo, que traslade las diferentes opiniones.

Se trata de que se analice la evaluacion presentada. El analisis se centrara en las siguientes
cuestiones:

e ;COmo veis la identificacion del riesgo?

e ;Qué os parece la evaluacion de riesgos que plantea?

e ;Qué os parecen las medidas preventivas que propone la ER?

Se debatirad en el aula, ayudados de las fichas del apéndice 14, qué deberia incluir la iden-
tificacion y la evaluacion de riesgos, y se discutira sobre las medidas preventivas, tanto las
que ya estan implantadas en las diferentes empresas como las que son susceptibles de
implantarse.

Se pondrd un ejemplo de ER incompleta (Material 1A] y se explicard que, a pesar de no
ser necesaria una evaluaciéon cuantitativa, una evaluacién cualitativa debera incluir la natu-
raleza, el grado y duracion de la exposicion de los trabajadores y se efectuara teniendo
en cuenta toda la informacion disponible, en particular: naturaleza y peligrosidad de los
agentes, las recomendaciones de las autoridades sanitarias, la informacion sobre las en-
fermedades que pueden ser contraidas, los efectos alérgicos y/o tdxicos potenciales o el
riesgo adicional para los trabajadores especialmente sensibles.

Se explicara que una evaluacién por sistema binario que no aporte la informacion anterior
no sera suficiente. Se repartiran, segun tipo de actividad desarrollada por los asistentes, las
diferentes fichas del apéndice 14 de la Guia Técnica del RD 664/1997.

D ANALISIS DE LOS RIESGOS BIOLOGICOS EN MI EMPRESA

Se propone al grupo trabajar en grupos pequefios de 6-7 personas de la misma actividad
laboral el Material 1B y se solicitard que una persona sea portavoz del grupo. Damos al
grupo 10 minutos para responder a las siguientes preguntas:
e ;Es de dmbito de aplicacion el RD 664/1997 en la actividad de mi empresa?
¢En qué tareas existe exposicion a agentes bioldgicos?
¢A qué tipo de agentes existe exposicion?
¢Qué medidas preventivas existen en la empresa en la que trabajo?
¢(Qué tipo de medida preventiva afadirias?

Posteriormente, se comparte la informacion recogida entre los distintos grupos. Se reco-
gen las respuestas y se completa.

En el apéndice 14 de la Guia técnica del Real Decreto 664/1997 «Riesgo bioldgico en distin-
tos sectores de actividad» se amplia la informacién sobre los agentes bioldgicos normal-
mente asociados con los sectores de actividad incluidos en el anexo | del Real Decreto,
lista indicativa de las actividades en las que no hay intencion deliberada de manipular
agentes bioldgicos, pero en las que la exposicion es posible. En el Apéndice 14 también se
identifican los efectos que causan y las principales medidas preventivas. Por lo que puede
servir de referencia para realizar la evaluacion de riesgos.
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DESPEDIDA

Se cierra la sesion y el bloque 2.3. en el que se han trabajo los riesgos higiénicos. Se realiza
un resumen de la sesion y del bloque valorando el esfuerzo, la participacion y las aporta-
ciones realizadas por el grupo. Se finaliza deseando que el bloque sea de utilidad para las
personas asistentes y que contribuya a que en los sectores en los que trabajan se avance
en la identificacion, evaluacién y prevencion de riesgos higiénicos. Puede estar prevista
hacer o no una evaluacioén del bloque.
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RIESGO:
Exposicion

agentes
biolégicos

Riesgo derivado
de la posibilidad
de exposicion a
contaminantes
bioldgicos,

por exposicion
accidental de
fluidos u objetos
que puedan estar
contaminados
con estos agentes
bioldgicos.

Cuestiones

MATERIAL 1A

EVALUACION DE RIESGOS Y ADOPCION
DE MEDIDAS PREVENTIVAS

Somos la directora de una residencia de personas mayores que ofrece un servicio integral
de atencidn sanitaria, rehabilitacion, atencién social, cuidados personales y manutencion.
Recientemente se ha elaborado la evaluacién de riesgos del puesto de «Gerocultor/a» que
se presenta a continuacion (Unicamente una parte), para analizar.

Severidad Probabilidad Valoracion

Muy baja Baja Trivial

¢Como veis la identificacion del riesgo?

Medidas preventivas/correctivas

Lavarse las manos con agua y jabon al
comenzar y terminar la jornada y después

de realizar cualquier actividad en zonas
susceptibles con la posibilidad de riesgo
accidental. Tras el lavado de manos y siempre
que sea posible, secarlas con toallas de papel
desechables o corriente de aire.

Formar e informar a los trabajadores sobre los
riesgos y medidas preventivas.

Se debera reducir al minimo el numero

de trabajadores expuestos en caso de
posible residente que pueda presentar una
enfermedad infectocontagiosa.

Cumplir protocolos de trabajo internos de la
empresa en el ambito higiénico.

No comer ni beber en el area de trabajo.
Hacer uso de EPl adecuados (mascarilla,

guantes, proteccion ocular y bata). Usar
guantes de proteccién desechables.
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MATERIAL1B
ANALISIS DE LOS RIESGOS BIOLOGICOS
EN MI EMPRESA
e ;Es de dmbito de aplicacion el RD 664/1997 en la actividad de mi empresa?
e En qué tareas existe exposicion a agentes bioldgicos?
e A quétipo de agentes existe exposicion?
o ;Qué medidas preventivas existen en la empresa en la que trabajo?
e ;Qué tipo de medida preventiva afiadirias?

Informacion de utilidad.

https://www.insst.es/agentes-biologicos-basebio
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EL CICLO CONTINUO DE LA GESTION DE RIESGOS
LABORALES APLICADO A LOS RIESGOS ERGONOMICOS

Objetivo

Bloques de
contenido

Metodologia

Programa

Que el alumnado conozca y aprenda a identificar condiciones de trabajo que pueden cau-
sar trastornos musculoesqueléticos, factores de riesgo criticos relacionados con ellos, asi
como, medidas preventivas adecuadas para eliminar o reducir este riesgo, desarrollando
actitudes positivas a implicarse y promover la participacion en la prevencion.

2.4.1. Conceptos generales.
2.4.2. ldentificacion de peligros ergondmicos.
2.4.3. Evaluacion y priorizacion de riesgos ergonémicos.

2.4.4. Medidas preventivas.

Antes del curso, utilizar la informacién que tenemos o recabar alguna informacioén del gru-
po con el que vamos a trabajar (tipo de trabajo que desempefian, experiencia en gestion
de riesgos ergondmicos, entorno, clima laboral, percepcion de estructura, apoyo en la
empresa, motivaciones etc.) que permita adecuar la sesidén a su situacion y necesidades
tanto en los objetivos y contenidos como en los ejemplos, casos practicos, etc.

En las sesiones propuestas se aborda el contenido a través de actividades disefiadas para
ser comprensibles para cualquier asistente, sin importar el sector en el que trabaja. Seria
altamente recomendable ajustar estas actividades al sector especifico del alumnado.

Durante el curso, el profesorado desarrolla un rol de ayuda y apoyo, facilitador de aprendi-
Zajes y autonomia y utiliza técnicas pedagdgicas grupales que favorecen que quienes par-
ticipan expresen su situacion, profundicen en el tema y concreten acciones que permitan
la consecucion de objetivos.

Adaptar al grupo y al tiempo disponible. Es importante ajustarse al tiempo que se le asighe
a cada sesion. Aqui se plantean sesiones de una hora, pero el material puede utilizarse en
sesiones de otra duracion.
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BLOQUE 2.4: EL CICLO CONTINUO DE LA GESTION DE RIESGOS LABORALES APLICADO

A LOS RIESGOS ERGONOMICOS

OBJETIVOS/CONTENIDO TECNICA AGRUPACION  TIEMPO
2.4.1. Conceptos generales
- Acogida, presentacion y contrato De relacién GG 10°
- Experiencias en ergonomia De investigacion en aula GG 10°
- Ergonomia: conceptos generales Expositiva GG 10°
- Factores de riesgo de TME Expositiva GG 10°
- Factores de riesgo ergondmico. El caso de Carlos  De analisis GP/GG 157
- Despedida De relacion GG 5
2.4.2. Identificacion de peligros
- Presentacion y pacto de la sesion De relacién GG 10°
- Presentacion de datos Expositiva GP/GG 10°
- Identificacion de peligros ergondmicos Expositiva GG 15
- Identificando peligros ergondmicos. De analisis GP/GG 20°
- Despedida De relacién GG 5
2.4.3. Evaluacion y priorizacién de factores de riesgo
- Presentacion y pacto de la sesion De Relacion GG 10°
- Evaluacion y priorizacion de factores de riesgo Expositiva + |A + Expositiva GG 20°
- Identificacion y priorizaciéon de riesgos por De analisis GP/GG 25’
manipulacién manual de cargas
- Despedida De relacion GG 5
2.4.4. Medidas preventivas
- Presentacion y pacto de la sesion De relacién GG 10°
- Medidas preventivas Expositiva GP 20°
- Medidas preventivas. Reflexion De analisis GP/GG 20°
- Despedida De relacion GG 10°

GG: Grupo Grande, GP: Grupo Pequefio, TI: Trabajo Individual
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2.4.1. CONCEPTOS GENERALES

Introduccion

Objetivos
especificos

Técnicade
investigacionen
aula

Una parte muy importante de los dafios a la salud de origen laboral de la poblacién trabaja-
dora son los trastornos musculoesqueléticos (TME] causados o agravados, sobre todo, por
la exposicidn a factores de riesgo biomecanicos y psicosociales presentes en el trabajo.
Debido a ello y teniendo en cuenta las caracteristicas de esta formacion, este bloque de
ergonomia va a abordar aspectos relacionados con la prevencion de los TME.

Los TME relacionados con el trabajo son conocidos desde hace mucho tiempo. De esta
manera, el meédico italiano Bernardino Ramazzini reconocio a principios del siglo XVIII la
relaciéon entre el trabajo de ciertos artesanos y los dafos que sufrian en los tendones de
las manos, codos y otras partes del cuerpo por la realizacion de movimientos repetidos y
la adopcion de posturas incdmodas. Propuso varias alternativas de mejora de las condicio-
nes laborales de dichos trabajadores, entre otras, cambios posturales o andar cada cierto
tiempo para movilizar las partes del cuerpo en estatismo postural.

Para desarrollar su método, Ramazzini visitaba los lugares de trabajo, observaba las tareas
que realizaban y dialogaba con los empleados y empleadas. Con esta informacion reali-
zaba sus investigaciones y llegaba a sus conclusiones novedosas y de gran repercusiéon
social. Consideraba que sus aportaciones formaban parte de la de salud publica, porque
no estaban dirigidas unicamente a la medicina individual. Asi podriamos trasladar dicho
proceder a la aplicacion actual del ciclo continuo de la gestion de riesgos laborales aplica-
do a riesgos ergondmicos.

D Proveer al alumnado de conocimientos basicos y esenciales sobre esta disciplina pre-
ventiva para la prevencién de TME.

D Que el alumnado sea capaz de realizar una identificacion de factores de riesgo ergo-
noMIcos.

ACOGIDA, PRESENTACION Y CONTRATO

Se inicia un nuevo modulo, se procedera a formalizar la acogida del alumnado. Si se conti-
nua trabajando con un mismo grupo, saludo, presentacion de la persona docente, si no se
le conoce, presentaciéon y pacto del modulo, y la sesion. Si el grupo es diferente, a esto se
anadira la presentacion de los y las participantes, lo que habra que considerar en el tiempo
que se le asigna al modulo. Pueden repartirse pegatinas con el nombre.

EXPERIENCIAS EN ERGONOMIA

Para facilitar al grupo la expresion de sus puntos de partida y avanzar a partir de ellos, segun
el tiempo disponible y en funcidn del tiempo que asignemos a esta técnica, lanzamos una
0 varias preguntas al grupo pidiendo que de forma voluntaria hagan alguna aportacion.

Para una sesién de una hora, hacer solo una pregunta, una tormenta de ideas que puede
ser "En una o dos palabras, definir vuestra experiencia en las empresas con respecto a la
gestiéon de riesgos ergondmicos”.

Si la sesion es de mas de una hora y hay mas tiempo, se puede utilizar cualquiera de las
alternativas siguientes:

D Se plantea al grupo que se divida en grupos pequefos y con el Material 1, comente
Sus experiencias y vivencias relacionadas con la prevencion de riesgos ergonomi-
cos y se solicita que en cada grupo alguien recoja lo que se dice para presentarlo
al intergrupo. Posteriormente se presenta lo que se ha trabajado y el o la docente



140 GUIA DIDACTICA EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Exposiciéon

devuelve un resumen de lo aportado, relaciondandolo con lo que se va a plantear a
continuacion.

D Se propone al grupo que responda a las siguientes preguntas:

- ¢Qué es la ergonomia?

- ¢(Qué es un peligro ergondmico? ¢Y un riesgo ergondmico?

- ¢ Podriais enumerar algun factor de riesgo ergondmico presente en vuestro puesto
de trabajo?

- ¢En vuestra empresa se ha dado algun dafno de naturaleza ergonémica?

Se recoge y devuelve un resumen de lo que comentan relacionandolo con lo que

se va a comentar a continuacion en esta u otras sesiones.

ERGONOMIA: CONCEPTOS GENERALES

(Con la informacién que figura a continuacion se prepara, presenta, pacta y realiza una expo-
sicion con lenguaje comprensible y ejemplos adaptados al tiempo que se le asigna y al gru-
po con el que se trabaja. Se proponen recursos como diapositivas, resimenes, videos, etc.).

Trastornos musculoesqueléticos (TME)

Los TME representan la primera causa de incapacidad y el problema de salud mas frecuente
relacionado con el trabajo, afectando a la calidad de vida de millones de trabajadores y
trabajadoras de todos los sectores productivos con independencia de la edad y de género.
Son un conjunto de afecciones o lesiones del sistema musculoesquelético que afectan a
musculos, tendones, cartilagos, ligamentos, nervios y otras estructuras situadas alrededor
de las articulaciones.

La mayoria producen molestias o dolor local y disminucién de la movilidad o incapacidad
funcional de la zona anatdmica afectada, por lo que limitan o impiden la actividad laboral
y la realizacion de las actividades de la vida diaria.

TME mas frecuentes:
e Cuello: sindrome cervical por tension, lesiones discales.
e Espalda: lumbalgia aguda o cronica y hernia de disco.

e Extremidades superiores: tendinitis del manguito de los rotadores, epicondilitis,
epitrocleitis, tendinitis de De Quervain, sindrome del tunel carpiano.

e (Otras: bursitis, lesiones del menisco.
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¢Qué es la ergonomia laboral? Es la disciplina preventiva que estudia las caracteristi-
cas, capacidades, habilidades y limitaciones de la poblacion trabajadora con el objeti-
vo de disenar herramientas, utiles, equipos, espacios, mobiliario y métodos de trabajo
adaptados a la mayoria de la poblacion trabajadora para evitar la fatiga fisica y mental
y prevenir dainos a la salud.

Como se ha comentado en las anteriores sesiones, la gestidon eficaz de riesgos laborales
debe ser una prioridad. Dicha gestion comprende una serie de etapas que van desde la
identificacion de peligros hasta la valoracion de la eficacia de las medidas preventivas y/o
correctoras aplicadas.

Definiciones

PELIGROS ERGONOMICOS

Condiciones de trabajo relacionadas con el esfuerzo fisico que si estan presentes en un
puesto de trabajo tienen el potencial de generar trastornos musculoesqueléticos.

RIESGOS ERGONOMICOS

Probabilidad de que se produzcan TME entre los y las trabajadoras expuestas a peligros
ergondémicos.

FACTORES DE RIESGO

Caracteristicas de la tarea o del puesto de trabajo que pueden incrementar la probabi-
lidad de causar dolor, fatiga o trastornos en el sistema musculoesquelético, ya sea por
estar presentes solos o0 de manera simultanea con otros factores de riesgo.

FACTORES DE RIESGO DE TME

En el origen de los TME esta el desequilibrio existente entre las capacidades funcionales de
las personas y las exigencias de sus tareas laborales.

Entidades de referencia en salud laboral como la Agencia Europea para la Seguridad y
Salud en el Trabajo (OSHA-Europa) o National Institute for Occupational Safety and Health
(NIOSH]) concluyen que existe una consistente evidencia cientifica de relacion entre la ex-
posicioén a factores de riesgo laborales, tanto de naturaleza biomecanica como psicosocial,
y el desarrollo de TME.

Qué factores aumentan el riesgo de TME
En general, estos trastornos no tienen una sola causa y, a menudo, son el resultado de
combinar varios factores de riesgo, como factores fisicos y biomecanicos, factores organi-

zativos y psicosociales, asi como factores individuales.

A continuacién, se muestran algunos ejemplos de factores de riesgo:
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Factores individuales

- Antecedentes
médicos

- Capacidad fisica
- Edad

- Estilo de vida y
habitos como
tabaquismo o la falta
de ejercicio fisico

Técnica
de analisis

Factores fisico-mecanicos Factores organizativos-
psicosociales
- Aplicacion de fuerza (mover - Demandas altas y bajo control
objetos o personas, accionar )
palancas, usar herramientas, etc.) - Falta de autonomia
- Manipulacién manual de cargas - Falta de apoyo social
- Posturas y movimientos forzados - Trabajo repetitivo y monétono

(flexiones de brazo altura hombro,
flexo-extensiones de codos y

mufieca, agarres inadecuados) - Duracién larga de la exposicion

- Insatisfaccion laboral

- Estatismo postural - Ausencia de periodos de

- Movimientos repetitivos recuperacion

- Ritmo de trabajo determinado

- Vibraciones mano-brazo y S f
por maquina o linea

cuerpo entero

FACTORES DE RIESGO ERGONOMICO. EL CASO DE CARLOS

Se propone al grupo dividirse en grupos pequenos de 6 personas y con el Material 2, , a
partir de los datos recogidos en la entrevista, identificar los diferentes factores de riesgo
ergondémico y clasificarlos segun factor de riesgo: factores fisico-mecanicos, factores orga-
nizativos y psicosociales (organizativos y relacionales) o factores individuales.

Pedir al grupo que lean el texto y cumplimenten la ficha de la actividad rellenando las tres
casillas correspondientes a los factores de riesgo.

Se les plantea que alguien del grupo recoja lo que se va diciendo para exponerlo poste-
riormente en el grupo grande. En el grupo grande se recoge lo que han trabajado en los
grupos. Se puede llevar preparadas algunas preguntas para profundizar en el analisis si da
tiempo.

Como solucion para la persona docente tener en cuenta:

D Factores fisico-mecanicos: tareas con ciclos repetidos, acciones técnicas
similares: 1 cada 2 segundos. Aplicaciéon de fuerzas, agarre de piezas inade-
cuado, adopcién de posturas forzadas de mufieca, temperaturas de 35°
en la nave.

D Factores organizativos y psicosociales: 15 afios de exposicidn, desconoci-
miento de turnos con antelacién, pausas en el turno: 2 de 5 minutos y una
de 15 minutos. Ritmo impuesto por una linea de produccion.

D Factores individuales: = 45 afios de edad, patologia previa (sindrome de O
tunel carpiano no intervenido), no realizacidn de ejercicio fisico en su tiem-
po libre.

DESPEDIDA

Se realiza un pequefio resumen nombrando los temas trabajados y valorando la importan-
cia de implicarse en la prevencién de los trastornos musculoesqueléticos, que son trastor-
nos que afectan mucho a la calidad de vida cotidiana y la productividad. Se agradece su
esfuerzo y participacion. Despedida hasta la siguiente sesion, recordando la fecha.
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MATERIAL 1. EXPERIENCIAS EN ERGONOMIA

De vuestras experiencias y vivencias laborales relacionadas con la ergonomia y la preven-
Cién de trastornos musculoesqueléticos, comentad:

2-3 Aspectos positivos

Qué es para vosotros y vosotras la ergonomia (comentar con vuestras palabras; no se
trata de hacer una definicion exacta ni «<académica»)
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MATERIAL 2. FACTORES DE RIESGO ERGONOMICO.
EL CASO DE CARLOS

Carlos acude al ISPLN ante la sospecha de una patologia de codo de posible origen laboral.
En la entrevista clinico laboral se obtiene la siguiente informacion:

Se trata de un trabajador de 48 afos que trabaja en la empresa Gixits, con una antigliedad
en su puesto de 15 afos a jornada completa. Ocupa el puesto de operario de montaje y
realiza tareas de colocacion y ensamblaje de piezas de automoviles.

Las caracteristicas del puesto son las siguientes:

- Trabajo a turnos.

- Rota por cuatro puestos, siendo las tareas similares en todos ellos.

- Las tareas se componen de ciclos repetidos con acciones similares, de alrededor de
2 segundos.

- Aplica fuerzas.

- El agarre de las piezas es inadecuado.

- Adopta posturas de flexo-extension.

La nave en verano puede alcanzar los 35° de temperatura.
El trabajador es diestro y presenta un sindrome de tunel carpiano en la extremidad superior
derecha.

Respuestas

Factores individuales Factores fisico-mecanicos Factores organizativos-psicosociales
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2.4.2. IDENTIFICACION DE PELIGROS

Introduccién

Objetivos
especificos

Exposicion

El ciclo continuo dispone de las fases ya descritas en el bloque 2.1. y requiere tanto el com-
promiso de la direccion de la empresa como la participacion de trabajadoras y trabajado-
res en todas y cada una de las mismas.

En el inicio del ciclo, la normativa plantea que los peligros sean evitados en la fase de di-
sefo de los nuevos puestos de trabajo o identificados en los puestos existentes de forma
sistematica para su eliminacion.

Para la identificacion de peligros se puede utilizar una amplia documentacion técnica exis-
tente, la informacién obtenida mediante la observacion, la consulta a las y los trabajadores
y los resultados de la vigilancia de la salud individual y colectiva.

Que el alumnado:

D Sea consciente de la magnitud de los riesgos ergonédmicos y de los problemas muscu-
loesqueléticos que aparecen como consecuencia de ellos.

D Desarrolle actitudes favorables a la prevencion en la empresa y sea capaz de participar
en la identificacion de peligros y en su eliminaciéon o reduccién (primeros pasos del
ciclo continuo de gestién de los riesgos).

PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Se recibe y saluda al grupo. Se conecta con la sesién anterior y se presenta y pacta esta. Se
presenta la persona docente si no se le conoce.

PRESENTACION DE DATOS

Se realiza una breve introduccion sobre la magnitud e importancia de los riesgos ergono-
micos vy las fuentes de informacion que pueden utilizarse, teniendo en cuenta que estamos
€n un curso basico y utilizando un lenguaje sencillo.

Los TME suponen la primera causa de incapacidad laboral y el problema de salud mas fre-
cuente en el ambito laboral. Es por ello que para realizar una gestion preventiva de calidad
es preciso identificar y evaluar correctamente los peligros y riesgos ergondmicos existen-
tes en los puestos de trabajo.

A continuacion, se pueden mostrar datos de siniestralidad (accidentes de trabajo y enfer-
medades profesionales).

Tener en cuenta que los datos que se expongan deberan ser actualizados si se desea men-
cionarlos a la hora de impartir la sesion.
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Exposicion

Formas de contacto mas frecuentes de ATJT
Distribuciones en datos porcentuales. Aiio 2022

Infartos, derrames cerebrales y otras patologias no
traumaticas; 0,2 %

Accidente de trafico; 4,0 %
Ninguna informacién u otro contacto no
especificado; 0,8 %

Contacto con corriente eléctrica, fuego,
temperatura, sustancias peligrosas; 9,8 %

Ahogamiento, quedar sepultado, quedar envuelto;
0,2%

Choque o golpe contra objeto inmovil (trabajador
en movimiento); 25,2 %

Choque o golpe contra un objeto en movimiento,
colision; 15,2 %

Contacto con "agente material” cortante, punzante,
duro; 9,9%

Quedar atrapado, ser aplastado, sufrir una
amputacion; 3,5%

Sobreesfuerzo fisico, trauma psiquico, exposicion a
radiaciones, ruido, luz o presién; 29,7 %

Mordeduras, patadas, etc. (de animales o
personas); 1,6 %

Fuente: Informe anual de Accidentes de Trabajo en Espafia.

IDENTIFICACION DE PELIGROS ERGONOMICOS

Se presenta y propone al grupo una exposicién sobre conceptos basicos relacionados
con la gestion de riesgos ergondmicos en el trabajo, planteandoles que intervengan con
sus dudas o proponiéndoles dejar dudas y aportaciones para el final.

Se expone con lenguaje, ejemplos y apoyos (diapositivas, resimenes, etc.) acordes al gru-

po participante. Para la exposiciéon puede utilizarse la informacion que aparece a continua-

cion. También pueden hacerse paradas funcionales para preguntar si la explicacion esta
siendo clara, ver si hay dudas o retomar puntos claves.

Recordando lo tratado en anteriores sesiones el primer paso es identificar los riesgos y una

vez identificados eliminarlos. En el caso que no sea posible eliminarlos, reducirlos hasta que
sean aceptables y controlarlos teniendo en cuenta los principios del articulo 15 de la LPRL.

Posteriormente se deberdn evaluar los riesgos que no se hayan podido evitar.
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Tal y como se ha indicado el primer paso es identificar si en los puestos de trabajo o tareas
existen peligros ergonémicos. En esa identificacion pueden ayudar las definiciones recogi-
das por la normativa técnica de referencia:

Levantar, sostener, depositar o transportar de manera manual objetos
que pesan 3 Kg o mas.

Levantamiento manual de cargas

Transportar de manera manual mas de 1 metro objetos que pesan 3 kg

Tran rte manual r ,
ansporte manual de cargas O Mas.

Empujar/arrastrar de manera manual un objeto con las dos manos o

Empuje y traccion manual de cargas con todo el cuerpo.

Tarea caracterizada por ciclos, independientemente de su duracion,
0 cuando se repiten durante el 50 % del tiempo los mismo gestos o
movimientos durante mas de una hora en el turno.

Movimientos repetitivos de
extremidad superior

Adoptar posturas estaticas durante mas de 4 segundos o posturas

Posturas y movimlentos forzados dindmicas (movimientos) que se repiten durante el tiempo de trabajo.

Utilizar la fuerza para empujar, tirar, levantar, bajar, transferir o de
alguna manera mover o sujetar a una persona o parte del cuerpo
de una persona con o sin dispositivos de ayuda. [Definicion ISO/TR
12296:2012).

Movilizacion manual de personas

La informacion para la identificacién de peligros ergondmicos se puede obtener mediante
las siguientes fuentes:

e Cuestionarios y listados de factores de riesgos ergonémicos (cuestionario Ergo-
par, checklist basado en el informe técnico ISO TR 12295:2014 y otros).

e Consulta a los trabajadores y trabajadoras sobre exposiciones, TME y medidas.

e Datos obtenidos de la vigilancia de la salud individual y colectiva de los y las
trabajadoras.

Si en la identificacion de peligros ergondmicos no se realiza un analisis teniendo en cuenta
las definiciones técnicas indicadas anteriormente o0 se minimiza su presencia sin argumen-
tos consistentes, no se estara realizando una correcta identificacion y, por tanto, las actua-
ciones preventivas no iran dirigidas a eliminar o reducir los dafos a la salud.

La manera de aproximarse a la realidad existente en los centros de trabajo sobre la preva-
lencia de la exposicion a factores de riesgo asociados con TME se puede hacer utilizando
distintas técnicas.

En este sentido, en el ambito de los riesgos ergondmicos el documento ISO/TR 12995:2014
ha establecido un marco de referencia que facilita la toma de decisiones al definir los peli-
gros ergonomicos y establecer como identificarlos mediante las siguientes preguntas clave:

¢ (Se manipulan manualmente (levantar, sostener o depositar) objetos que pesan
3 kg 0 mas, en algunas de las tareas que se realizan en la jornada?

e /Se transporta manualmente objetos que pesan 3 kg o mas de 1 metro, en algu-
nas de las tareas que se realizan en la jornada?

e /Se empujan o arrastran manualmente cargas con las dos manos o con todo el
cuerpo, en algunas de las tareas que se realizan en la jornada?



https://ergopar.istas.net/ficheros/documentos/v2/T7.Estandar_Cuestionario%20de%20factores%20riesgo%20ergonómicos%20y%20daños.pdf
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e /Hay una o mas tareas repetitivas de las extremidades superiores, con una dura-
Cioén total de 1 hora o0 mas en el turno?

Definicion de tarea repetitiva es: tarea caracterizada por ciclos de trabajo repe-
tidos o tareas durante las cuales se repiten las mismas acciones de trabajo mas
del 50 % del tiempo.

e ;Hay posturas de trabajo estaticas o incobmodas de cabeza/cuello, tronco y/o
extremidades superiores e inferiores mantenidas durante mas de 4 segundos
consecutivos y se repiten durante una parte importante del tiempo de trabajo?

En el caso de que estén presentes uno 0 mas de estos peligros ergondmicos
identificados por medio de estas preguntas, habra que valorar (tiempo de expo-
sicion, antecedentes de dafios en el puesto, percepcion de las/los trabajadores
sobre importancia del riesgo, sobre molestias...) el riesgo ya que peligro no es
sinénimo de riesgo.

e /Se utiliza la fuerza fisica para empujar, tirar, levantar, bajar, transferir o de alguna
manera mover o sujetar a una persona o parte del cuerpo de una persona con
o sin dispositivos de ayuda?

IDENTIFICANDO PELIGROS ERGONOMICOS

Téchnica Se presenta y pacta la actividad. Se les propone dividirse en grupos pequenos y que con
de andlisis el Material 1identifiquen y especifiquen qué peligros estan presentes.

1. Trabajadores manipulando cargas (algunas de: 0,5, 2 y 5 kg] transportandolas
3 metros y empujando un carro con las piezas.
(Levantamiento y transporte manual de cargas).

2. Trabajadoras manipulando alimentos en bandejas. Se repiten los ciclos con
simi-lares acciones técnicas durante el 80 % del turno. 7 horas.
(Movimiento repetitivo de la extremidad superior).

3. Una trabajadora ayudando a levantar de la silla a una persona.
(Movilizacién manual de personas).

4. Un trabajador colocando en una estanteria una caja de 60 x 55 x 70 cm.
(Levantamiento manual de cargas).

5. Tareas con pantallas de visualizacion.
(Postura estéatica cervical y movimientos repetitivos).

Segun el tiempo disponible se puede plantear que cada grupo haga una o dos alternativas
(ungrupolalyla2,otrola2yla3, otrola3yla4, para que se analicen todas las alternativas
y que cada alternativa se vea al menos por 2 grupos) o que todos los grupos hagan todas,
empezando algunos grupos por la primera y otros por la ultima. Segun el grupo participan-
te, pueden plantearse otras situaciones.

Tras el trabajo en los grupos pequefos se realiza un intergrupo en el que alguien de cada
uno de ellos cuenta el analisis que ha realizado y el o la docente devuelve un resumen de
lo presentado.

DESPEDIDA

Se realiza un resumen, un parrafo, sobre lo que se ha trabajado y se plantea el tema de
la siguiente sesion. Se agradece su participacion y se despide, animandoles a incorporar
estos temas en su empresa y recordandoles la fecha de la proxima sesion.
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MATERIAL1
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2.4.3. EVALUACION Y PRIORIZACION DE RIESGOS

Introduccién

Objetivos
especificos

Exposicion

La evaluacion de los riesgos es el proceso dirigido a estimar su magnitud obteniendo la
informacion necesaria para estar en condiciones de tomar una decision apropiada sobre
la necesidad de adoptar medidas preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de medidas que
deben adoptarse y como priorizar su ejecucion.

A partir de la evaluacion de los riesgos que no han podido evitarse, se priorizaran las me-
didas a adoptar atendiendo al nivel de los riesgos evaluados, el nimero de trabajadoras y
trabajadores expuestos y la severidad del posible dafo.

Que el alumnado desarrolle capacidades para:

D Realizar una evaluacién y priorizacion de los factores de riesgo ergonémicos.

D Aplicar dichos conocimientos en su entorno laboral, colaborando en su prevencién y
apostando por la participacion en la prevencion de toda la jerarquia de la empresa.

PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Se recibe y saluda al grupo. Se presenta la persona docente, si no se le conoce, conectan-
do con lo que ya se ha trabajado, se presenta y pacta la sesion.

EVALUACION Y PRIORIZACION DE FACTORES DE RIESGO

Riesgo ergondmico es la probabilidad de que se produzcan TME entre las trabajadoras y
los trabajadores expuestos a peligros ergondmicos. Puede existir un peligro en un puesto
de trabajo, pero el riesgo asociado ser aceptable. Para determinar si el peligro identificado
puede comportar un TME es necesario evaluar el riesgo asociado considerando todos los
factores de riesgo relacionados.

Peligro y riesgo no son lo mismo.

Los métodos de evaluacidon que se vayan a utilizar deben ser coherentes con el estado
actual de las evidencias cientificas respecto a los riesgos a evaluar y deben haber sido va-
lidados. Una metodologia validada garantiza que efectivamente miden lo que dicen medir
y ademas lo hacen de manera adecuada.

Tal y como sefiala el Art. 5.2. del RD 39/1997 del RSP el procedimiento de evaluacion debera
proporcionar confianza sobre su resultado y para ello se ajustara a lo que sefale la horma-
tiva reglamentaria especifica (RD 487/1997, RD 488/1997) y en el caso de que no exista o no
se indiquen los métodos que deban emplearse, se utilizaran, por orden de prioridad, los
criterios 0 meétodos recogidos en:

e Normas UNE.

e Guias del INSST, del Instituto Nacional de Silicosis o del Ministerio de Sanidad y
Consumo, asi como de Instituciones competentes de las CCAA.

e Normas internacionales.

e En ausencia de las anteriores, guias de otras entidades de reconocido prestigio
en la materia.

Priorizacién de factores de riesgo. Se priorizaran aquellos factores de riesgos que cumplen
los criterios de condicion critica que se expone mas adelante en el apartado de Evaluacion
rapida de riesgos ergondmicos.



Exposicion

IDENTIFICACION
DE PELIGRO
ERGONOMICO
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EVALUACION RAPIDA DE RIESGOS ERGONOMICOS

Como se ha comentado anteriormente, en el ambito de los riesgos ergondmicos la nor-
mativa legal y técnica, como el documento ISO/TR 12995:2014, ha establecido un marco de
referencia que facilita la toma de decisiones al definir los peligros ergondmicos y estable-
cer como identificarlos mediante preguntas clave, detallar los factores de riesgo que los
caracterizan y proporcionar herramientas para su analisis, entre otras, las que denomina la
citada ISO TR «evaluacién rapida».

Una vez identificados los peligros ergondmicos presentes en un puesto de trabajo por
medio de las preguntas clave del documento ISO TR 12295:2014 (visto en la sesion 2.4.2),
este mismo documento presenta un segundo nivel de actuacion de estimacion del ries-
go o «evaluacion rapida» que sirve para realizar una estimacion del riesgo e identificar la
presencia de condiciones aceptables o condiciones criticas y, por tanto, inaceptables. Este
documento también indica cuando y con qué norma se debe realizar la evaluacién de
riesgos detallada o analitica de los peligros identificados.

Hay que tener en cuenta también los nuevos criterios establecidos en la ISO 11228-1:2021.

El objetivo de la estimacion del riesgo o evaluacion rapida consiste en identificar aquellos
requerimientos, caracteristicas de la tarea o factores de riesgo ergondmicos del trabajo,
facilmente observables (sin medicién] que, segun los criterios establecidos en las normas
técnicas (métodos de evaluacion analitica), determinan si una tarea comporta un nivel de
riesgo aceptable o alto/inaceptable. Consiste en dos bloques de preguntas, uno con las
condiciones aceptables y otro con las condiciones criticas.

e Sial aplicar los checklist de evaluacion rapida de condiciones aceptables todas
las condiciones estan presentes, se considera ausencia de riesgo significativo o
presencia de condiciones aceptables.

e Sial aplicar los checklist de evaluacién rapida de condiciones criticas alguna de
ellas estd presente, se considera que el riesgo es importante e inaceptable v,
por tanto, es necesario intervenir la tarea lo antes posible para reducir el riesgo.
Para establecer las medidas correctoras mas adecuadas en cada caso se debe
realizar una evaluacion analitica con las normas especificas indicadas en la ISO/
TR mencionada.

e Cuando al aplicar las evaluaciones rapidas no se puede concluir que las condi-
ciones son aceptables o criticas, sera necesario llevar a cabo una evaluacién con
normas especificas.

RESULTADOS INTERPRETACION ACTUACION
‘ R. Aceptable NINGUNA
' R. Importante o Es prioritario hacer
EVALUACION Inaceptable una ER detallada
RAPIDA Redisefar el puesto

NO es posible conocer Es necesario hacer
facilmente el riesgo evaluacion detallada

PUEDE SER: para conocer nivel de
- Aceptable riesgo
- Bajo

- Alto o inaceptable
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EVALUACION RAPIDA DE RIESGOS ERGONOMICOS

Técnicade Segun el tiempo disponible, para adaptarnos a sus puntos de partida y avanzar a partir de
investigacionen ellos, se lanza al grupo una pregunta.
aula ¢Conocéis o tenéis experiencia sobre estimacion o evaluacion rapida de riesgos ergoné-

micos? Segun su respuesta se puede afiadir: ¢Os parece importante? ¢Para qué?

A continuacion, conectando con lo que hayan dicho, se muestra una relaciéon no exhaustiva
de condiciones ergondmicas proporcionadas por los checklist de evaluacion de condicio-
nes criticas. Todas estas condiciones de trabajo hay que evitarlas para minimizar la proba-
bilidad de que ocurran danos a la salud de la poblacién expuesta.

D Relacién no exhaustiva de condiciones criticas

- Mujeres entre 20 y 45 aiios > de 20 kg.
Levantamiento y
transporte

de cargas - Hombres entre 20 y 45 aios > de 25 kg.

- Mujeres < 20 o > 45 aios > de 15 kg.

- Hombres < 20 o > 45 aiios > de 20 kg.

Levantamiento - Distancia vertical > 175 ¢cm o por debajo de los pies.

manual de cargas - Desplazamiento vertical > 175 cm.

- Distancia horizontal > 63 cm o la carga esta fuera del alcance maximo del brazo (brazo
completamente estirado).

- Angulo de asimetria mayor de 45° sin mover los pies.

- Transportar una masa acumulada (kg totales de todas las cargas manipuladas) superior

LR R a 6.000 kg entre 1y 5 m durante mas de 6 horas al dia.

de cargas

- Transportar una masa acumulada superior a 3.600 kg entre 5y 10 m durante mas de 6
horas.

- Transportar una masa a acumulada superior a 1.200 kg entre 10 y 20 m durante mas de
6 hora. en periodos entre 6 y 8 horas.

- Transportar de manera habitual a distancias > 20 m.

- La fuerza requerida en el empuje o traccion es «muy intensa» (referida a la escala de
Empuje y traccion Borg].

manual de cargas

- La fuerza de empuje o traccion se aplica a una altura de agarre superior a 150 cm o
menor a 60 cm.

- Las manos se mantienen fuera del ancho de los hombros o en la parte posterior del
cuerpo (hacia la espalda].

- La accion de empuje o traccion se realiza con el tronco bastante flexionado o en
torsion.

- La tarea de empuje o traccion ¢se realiza durante mas de 8 horas al dia?

- Las acciones técnicas de cada miembro son tan rapidas que no se pueden contar
Movimientos mediante la observacion directa.

{ itiv . .
epetitivos - Uno o ambos brazos trabajan con el codo a la altura del hombro la mitad del total del
tiempo de trabajo repetitivo.

- Existen picos de fuerza durante mas del 10 % del tiempo de trabajo repetitivo (fuerza
calificada como «fuerte» en la escala de Borg).

- Se realizan agarres tipo pinza o de precision con los dedos (o todo tipo de agarre
utilizando las puntas de los dedos] durante mas de 80 % del tiempo trabajo repetitivo.

- En un turno de mas de 6 o mas horas solo hay una pausa o ninguna.

- Exposicion a trabajo repetitivo superior a 8 horas por turno.




Levantamiento y
transporte manual
de cargas

Empuje y traccion
manual de cargas

Movimientos
repetitivos de
extremidad superior

Posturas estaticas de
trabajo

Aplicacion de
fuerzas

Movilizacién manual
de personas
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Como ya se ha dicho, en ciertos supuestos, como existencia de condiciones criticas o
cuando la conclusion tras realizar las evaluaciones rapidas es que las condiciones de tra-
bajo no son aceptables ni criticas, se debe realizar la evaluacion detallada o analitica del
riesgo.

Para la eleccién del método de evaluacion de los factores de riesgo ergondmico se se-
leccionaran los métodos de evaluacion y los criterios técnicos indicados en las hormas
técnicas UNE, guias del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo y normas
internacionales de referencia en esta materia.

Se presenta la relacion de métodos detallados o especificos indicados en la ISO/TR

12295:2014 e I1SO 1122-1, que se deben aplicar cuando una vez realizadas las evaluaciones
rapidas no se pueda concluir si la situacién es aceptable o inaceptable.

D Meétodos de evaluacion

- 1SO 11228-1:2021. Ergonomia. Manipulacion manual. Parte 1: Levantamiento y transporte.

- UNE-EN 1005-2:2004+A1:2009. Seguridad de las maquinas. Comportamiento fisico del
ser humano. Parte 2: Manejo de maquinas y de sus partes componentes.

- Guia Técnica para la evaluacion y prevencién de los riesgos relativos a la manipulacion
manual de cargas. INSST.

-1SO 11228-2 2007. Ergonomia. Manipulacion manual. Parte 2: Empuje y traccion.

-1SO 11228-3 2007. Ergonomia. Manipulacion manual. Parte 3: Manipulacion de cargas
ligeras a alta frecuencia.

- UNE-EN 1005-5:2007 Seguridad de las maquinas. Comportamiento fisico del ser
humano. Parte 5: Evaluacion del riesgo por manipulacion repetitiva de alta frecuencia.

-1SO 12226-2000. Ergonomia. Evaluacion posturas estaticas de trabajo.

- UNE-EN 1005-4:2005+A1:2009. Seguridad de las maquinas. Comportamiento fisico del
ser humano. Parte 4: Evaluacion de las posturas y movimientos de trabajo en relaciéon
con las maquinas.

- ISO/TR 23746:2021. Anexo C.

- UNE-EN 1005-3+A1:2009. Seguridad de las maquinas. Comportamiento fisico del ser
humano. Parte 3: Limites de fuerza recomendados para la utilizacion de maquinas.

- I1SO/TR 12296:2012. Manipulacién manual de personas en el sector de la salud. Presenta
distintas metodologias entre las que destaca el método MAPO.

En el articulo 4 del RD 39/1997, se hace referencia al contenido general de la evaluacion.
Recoge que los puestos de trabajo deberan volver a evaluarse cuando se vean afectados
por:

e La eleccion de equipos de trabajo, sustancias o preparados quimicos, la intro-
ducciéon de nuevas tecnologias o la modificacion en el acondicionamiento de
los lugares de trabajo.

e El cambio en las condiciones de trabajo.

e Laincorporacion de un trabajador cuyas caracteristicas personales o estado bio-
I6gico conocido lo hagan especialmente sensible a las condiciones del puesto.

Y especifica a continuacion, en su articulo 5, "cuando la normativa no indique los métodos
que deben emplearse, una serie de normas UNE guias del Instituto Nacional de Seguridad
de Higiene en el Trabajo, normas internacionales y otras guias en este orden...".
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IDENTIFICACION Y PRIORIZACION DE RIESGOS DE MANIPULACION

MANUAL DE CARGAS
Téchnica Se presenta y pacta la actividad. Se propone dividirse en grupos pequefos y analizar el
de analisis: caso del Material 1. Se pide una persona voluntaria para repartir el ejercicio y a continuacion
Caso leer en voz alta el caso. Tras la lectura se abre un espacio de 5 minutos para responder
dudas o aclaraciones sobre el caso. Damos 15 minutos para realizar el ejercicio que consiste
en:

e Con lastablas de preguntas clave para la identificacién del peligro por manipula-
cidén manual de cargas, analiza si existe en este puesto peligro por manipulacion
manual de cargas.

e Con las tablas de evaluacién rapida de condiciones aceptables (zona verde] y
condiciones inaceptables (zona roja). ¢ A qué conclusién podemos llegar?

¢ |dentifica los factores de riesgo presentes.

Se recoge y se devuelve lo trabajado. Se puede llevar alguna pregunta preparada para
profundizar en el analisis si diese tiempo.

Se aflade como informacion qué metodologia se puede emplear (una diapositiva, una hoja
con esta informacion...):

Levantamiento y transporte manual de cargas

e ISO 11228-1:2021. Ergonomia. Manipulacion manual. Parte 1: Levantamiento
y transporte.

e ISO/TR12295: 2014. Ergonomia. Documento de aplicacion de las normas ISO
de manipulaciéon manual (ISO 11228-1, ISO 11228-2 y ISO 11228-3) y posturas de
trabajo (ISO 11226).

e UNE-EN 1005-2: 2004+A1:2009. Seguridad de las maquinas. Comportamien-
to fisico del ser humano. Parte 2: Manejo de maquinas y de sus partes com-
ponentes.

e Guia Técnica para la evaluaciéon y prevenciéon de los riesgos relativos a la
manipulacion manual de cargas. INSSBT

— FTP-28 Métodos de evaluacion de riesgos ergondmicos.

http://www.navarra.es/NR/rdonlyres/0A7D36E3-1779-47F3-8CD3-A125E3299327/146171/
FTP28MetodosEvalErgonom.pdf

DESPEDIDA

Se cierra la sesidon agradeciendo su esfuerzo y participacion, se plantea el tema vy la fecha
de la siguiente. Se refuerza lo trabajado por el grupo.


http://www.navarra.es/NR/rdonlyres/0A7D36E3-1779-47F3-8CD3-A125E3299327/146171/FTP28MetodosEvalErgonom.pdf
http://www.navarra.es/NR/rdonlyres/0A7D36E3-1779-47F3-8CD3-A125E3299327/146171/FTP28MetodosEvalErgonom.pdf

Cuestiones
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MATERIAL1
IDENTIFICACI()N'Y PRIORIZACION DEL RIESGO
DE MANIPULACION MANUAL DE CARGAS

Caso1

El trabajador levanta diversos pesos a diferentes alturas, desde cajas de 1 kg hasta algunas
cajas de 15 kg, las coge de la estanteria para colocarlas en un carrito y después lleva el carro
hasta una mesa.

2 kg 14 kg
1kg
9.5kg 3kg 2 kg
75 kg 8kg 1kg
10,5 kg 6 kg 15 kg

Con las tablas de preguntas clave para la identificacién del peligro por manipula-
cidén manual de cargas analiza si existe en este puesto peligro por manipulacion
manual de cargas.

Con las tablas de evaluacion rapida de condiciones aceptables (zona verde) y
condiciones inaceptables (zona roja), ¢a qué conclusién podemos llegar? Iden-
tifica los factores de riesgo presentes.
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Identificacion del peligro ergonémico por levantamiento y transporte manual de cargas
Marque con una X la respuesta a cada una de las siguientes condiciones:

En el puesto de trabajo hay alguna tarea en la que: SI NO

1. ¢Se deben levantar, sostener o depositar objetos manualmente en este puesto de trabajo?

2. ¢Alguno de los objetos a levantar manualmente pesa 3 kg o mas?

3. ¢La tarea de levantamiento se realiza de forma habitual dentro del turno de trabajo
(por lo menos una vez en el turno)?

4. Ademas de las condiciones anteriores, ¢se requiere que la carga sea transportada
manualmente a una distancia mayor de un metro?

¢ Si para las condiciones 1, 2 y 3 todas las respuestas son Sl, hay presencia del peligro por levantamiento
manual de cargas y debe realizarse una evaluacion especifica del riesgo.

e Si para las condiciones 1, 2 y 3 alguna respuesta es NO, no hay presencia del peligro por levantamiento
manual de cargas.

¢ Silarespuesta a la condicion 4 es SI, hay presencia del peligro por transporte manual de cargas y se debe
realizar una evaluacién especifica del riesgo.

o o2

¢ Sila respuesta a la condicion 4 es NO, no hay presencia del peligro por transporte manual de cargas.

Evaluacién rapida para identificar la presencia de riesgo aceptable (nivel verde) para el
levantamiento manual de cargas
Marque con una X la respuesta a cada una de las siguientes condiciones:

En el puesto de trabajo hay alguna tarea en la que: SI NO

1. ¢Todas las cargas levantadas pesan 10 kg o menos?

2. (El peso de la carga es de 3 kg a 5 kg y la frecuencia de levantamientos no excede de 5
levantamientos por minuto?
o bien,
¢El peso de la carga es de 5 kg a 10 kg vy la frecuencia de levantamientos no excede de 1
levantamiento por minuto?

3. ¢El desplazamiento vertical se realiza entre la cadera y los hombros?

4. ;El tronco esta erguido sin estar flexionado ni en torsiéon?

5. ¢La carga se mantiene muy cerca del cuerpo [maximo de 10 cm de la parte frontal del torso)?

¢ Si a todas las preguntas ha contestado "SI" entonces la tarea tiene un riesgo aceptable y esta en el nivel
verde.

¢ Sialguna es "NO", no es posible afirmar que es nivel verde, compruebe si se trata de una tarea con un nivel
de riesgo alto segun la ficha de evaluacién rapida de riesgo alto [nivel rojo).
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Evaluacién rapida para Identificar la presencia de riesgo alto (nivel rojo) para el levantamiento manual de
cargas
Marque con una X la respuesta a cada una de las siguientes condiciones:

En el puesto de trabajo hay alguna tarea en la que: SI NO

1. ¢La altura de agarre de la carga es superior a 175 cm o estad por debajo del nivel del suelo?

2. ¢El desplazamiento vertical es superior a 175 cm?

3. ¢La distancia horizontal es superior a 63 cm fuera del alcance maximo?

4. ;El angulo de asimetria es superior a 135°?

5. ¢La duracion es "corta", y la frecuencia es superior a 15 levantamientos por minuto?
(La tarea de manipulacién manual no dura mas de 60 min consecutivos y viene seguida de
tareas ligeras para la espalda de duraciéon minima de 60min).

6. ¢La duracion es "'media”, y la frecuencia es mayor de 12 levantamientos por minuto?
(La tarea de manipulacién manual no dura mas de 120 min consecutivos y viene seguida de
tareas ligeras para la espalda de duracion minima de 30 min).

7. ¢La duracion es "larga”, y la frecuencia es superior a 8 levantamientos por minuto?
(La tarea de manipulacién manual que no cumple los criterios de la corta y de la media).

8. ¢La tarea la pueden realizar mujeres (entre 18 y 45 aflos) y la carga pesa mas de 20 kg?

9. ¢La tarea la pueden realizar mujeres (menores de 18 y mayores de 45 afos) y la carga
pesa mas de 15 kg?

10. ¢La tarea la realizan Unicamente hombres (entre 18 y 45 afos) y la carga pesa mas de 25 kg?

11. ¢La tarea la realizan Unicamente hombres (entre 18 y 45 afios) y la carga pesa mas de 20 kg?

o Sialguna de las respuestas es "SI" la tarea probablemente esta en el nivel rojo y tiene un nivel de riesgo
alto. Es prioritario realizar la evaluacion especifica del riesgo de la tarea por manipulacion manual de car-
gas por un técnico acreditado.

o Sitodas las respuestas son "NO", no es posible discriminar el nivel de riesgo de forma rapida vy, por tanto,
es necesario realizar la evaluacion especifica para conocer el grado o nivel de exposicion al riesgo.
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Soluciondel caso 1
(Para el profesorado])

Con las tablas de preguntas clave para la identificacién del peligro por manipulacion ma-
nual de cargas ¢Existe en este puesto peligro por manipulacion manual de cargas?

S
S
S
NO

Ao

Si para las condiciones 1, 2 y 3 todas las respuestas son Sl, hay presencia del peligro

por levantamiento manual de cargas y debe realizarse una evaluacion especifica del

riesgo.

¢ Si para las condiciones 1, 2 y 3 alguna respuesta es NO, no hay presencia del peligro
por levantamiento manual de cargas.

¢ Silarespuesta a la condicién 4 es SI, hay presencia del peligro por transporte manual

de cargas y se debe realizar una evaluacion especifica del riesgo.

¢ Si la respuesta a la condicién 4 es NO, no hay presencia del peligro por transporte
manual de cargas.

La conclusion es que existe peligro

Con las tablas de estimacion del riesgo de nivel verde y rojo, ¢a qué conclusion podemos
llegar?

¢ Siatodas las preguntas ha contestado "SI" entonces la tarea tiene un riesgo aceptable
y estd en el nivel verde.

¢ Sialguna es "NO", no es posible afirmar que es nivel verde, compruebe si se trata de
una tarea con un nivel de riesgo alto segun la ficha de evaluacion rapida de riesgo alto
(nivel rojo).

No disponemos de la informacién en cuanto a la frecuencia de levantamientos, pero hay
varios items de la tabla que no se cumplen. Hay cargas que pesan 11 kilos, y algunas cargas
estan cerca del suelo, lo que implica flexion de tronco. Por lo tanto, no esta en nivel verde.

En la evaluacion rapida para identificar la presencia de riesgo alto.

¢ Sialguna de las respuestas es "SI" la tarea probablemente esta en el nivel rojo, por tan-
to, un nivel de riesgo alto. Es prioritario realizar la evaluacidn especifica del riesgo de la
tarea por manipulacion manual de cargas por un técnico acreditado.

o Sitodas las respuestas son "NO", no es posible discriminar el nivel de riesgo de forma
rapiday, por tanto, es necesario realizar la evaluacion especifica para conocer el grado
o nivel de exposicion al riesgo.

Con la informacién de la que disponemos ho podemos cumplimentar todos los items.
Los que si, la respuesta en todos los casos es que no. Al no cumplir el criterio para riesgo
aceptable y no cumplir el de riesgo alto, la conclusidon en cuanto a la estimacion del riesgo
es de RIESGO INDETERMINADO.
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Identifica los factores de riesgo presentes.
e Las cajas no tienen un buen agarre.
e Hay variacion de pesos y de posiciones en las que se cogen y dejan las cargas.
Algunas de estas posiciones, las mas bajas, probablemente se realizardn con

flexion de tronco.

e Segun como coloque el carro con respecto a la estanteria, se puede realizar el
movimiento con torsién de tronco.
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2.4.4. MEDIDAS PREVENTIVAS

Introduccion

Objetivos
especificos

Exposiciéon

Se trata de decidir, programar y aplicar las medidas a poner en practica segun los resul-
tados de la evaluacion de riesgos. Se plantea la eliminacion de peligros y la reduccion de
riesgos, con medidas que pueden ser técnicas, organizativas o de informacién y formacion
a los trabajadores y a las trabajadoras, o una combinacion de ellas. Como en cualquier as-
pecto relacionado con la prevencion de riesgos laborales, la participacion de trabajadores
y trabajadoras es importante.

Que el alumnado sea capaz:
D Plantear medidas preventivas frente a los riesgos ergondmicos.

D Aplicar dichos conocimientos en su entorno laboral buscando la implicacién de la pre-
vencion en la empresa.

PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Recibir al grupo, saludar, dar la bienvenida. Presentacion de la persona docente, si el grupo
no le conoce, presentacion y pacto de la sesion.

MEDIDAS PREVENTIVAS

Se presenta y se propone al grupo la actividad, animandoles a participar a lo largo de la
exposicion o dejar las dudas y aportaciones para el final. Al inicio se presenta un indice de
la exposicion (en la diapositiva, pizarra, en la pared...).

El articulo 15 de la LPRLestablece una serie de principios generales para prevenir los riesgos
y evitar o disminuir la probabilidad de que la poblacién trabajadora sufra dafios a la salud
ocasionados o agravados por el trabajo.

El primero de estos principios preventivos sefiala que hay que evitar los riesgos, es decir
que hay que evitar que los trabajadores v las trabajadoras estén expuestas a condiciones
de trabajo con potencial de causar danos a su salud. El segundo principio indica que en el
caso de que estos riesgos no se puedan evitar hay que evaluarlos.

De esta manera, una vez identificados los peligros ergondmicos, se puede actuar sobre
ellos priorizando la eliminacion de los factores de riesgo que cumplen los criterios de con-
dicién critica, reduciendo el riesgo al modificar caracteristicas de los factores de riesgo o
valorandolos por medio de métodos de evaluacién especifica.



Medidas técnicas
(siempre prioritarias,
reduccion del riesgo
en el origen)
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MEDIDAS PREVENTIVAS PARA ELIMINAR EL RIESGO
e Eliminar los pesos a manipular o reducirlos por debajo de los 3 kg.
e Automatizar los procesos, uso de robots, cintas transportadoras, o de rodillos.

¢ Uso de medios mecanicos como gruas, polipastos, manipuladores, carretillas
elevadoras, transpaletas eléctricas.

MEDIDAS PREVENTIVAS PARA REDUCIR LOS RIESGOS ERGONOMICOS

e Disefio de puesto adecuado a la mayoria en cuanto a alturas de manipulacion
y de planos de trabajo, distancia y altura de alcance de objetos y herramientas,
etc.

e Diseno del entorno de trabajo que limite las distancias de desplazamiento.
e Planos de trabajo regulables en altura.

e Ayudas mecanicas que sustituyan o disminuyan la fuerza manual, carretillas
elevadoras, transpaletas eléctricas, vias de rodillos, cintas transportadoras,
carretillas y carros.

e Agarres adecuados, tanto en los objetos a manipular como de carros y otros
equipos de ayuda.

e Estanterias y plataformas elevables con ruedas.

e Superficies de trabajo adecuadas, sin irregularidades, pendientes excesivas, no
resbaladizos, etc.

¢ Disefo adecuado de herramientas.
e Camas regulables en altura, camas motorizadas.
e Gruas de movilizacion de personas.

¢ Sillas de ruedas.

Medidas
organizativas

e Rotacion entre puestos.

e Pausas adecuadas en numero, duracion y distribucion.

e Aumentar el contenido y la variedad de las tareas.

e Evitar el trabajo mondtono y repetitivo.

e Autonomia y control sobre la tarea y el ritmo de trabajo...

¢ Plantillas dimensionadas a la carga de trabajo.

e Sustitucion de bajas.

e Ejercicios de calentamiento y estiramiento en horario laboral.

e Correcto mantenimiento de los equipos de trabajo.

Formacién
(siempre como
estrategia
complementaria)

e Formacion para responsables de ingenieria, compras, produccion...

e Formacion para personal directo orientado a la forma correcta de realizar las
tareas con una buena higiene postural (movimientos y posturas éptimas), y a un
uso adecuado de los equipos de ayuda y medios auxiliares disponibles.

e Escuela de espalda, ejercicios de calentamiento y estiramiento.

¢ Instrucciones de trabajo que definan la forma correcta de realizar las tareas.
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Técnica
de analisis.
Caso

Disefio adecuado para la mayoria de los trabajadores

Hay que tener en cuenta que la poblacién en general y la trabajadora en particular, tiene
distintas dimensiones y capacidades, por lo que es importante adaptar el trabajo a las
personas mediante un disefio adecuado, y siempre que sea posible, con elementos que
puedan ser regulables. El disefio debera incluir:

e Los lugares de trabajo.
e Los puestos y tareas.
e EqQuipos, herramientas, utiles, materiales, etc.

e Los métodos de trabajo.

MEDIDAS PREVENTIVAS. REFLEXION

Se presenta la actividad, continuacién del caso trabajado en la sesion anterior. Se trata de
reflexionar sobre las medidas preventivas a aplicar en los riesgos identificados en la sesion
anterior, con el Material 1. Se lee el caso o se propone que alguien del grupo lo lea. Se pre-
gunta al grupo si hay dudas vy, si existen, se resuelven.

Se les propone dividirse en grupos pequefios (5-7 personas por grupo), pensar primero
individualmente y posteriormente, compartir sus reflexiones y analisis. Se les propone que
alguien del grupo recoja lo que va saliendo para presentarlo. Después se pone en comun y
el o la docente resume brevemente lo que ha salido. Se puede llevar alguna pregunta pre-
parada que ayude al grupo a pensar mas y profundizar en las medidas, por si da tiempo.

DESPEDIDA

Se resume lo que se ha trabajado en la sesidon de hoy y se recuerda lo trabajado en este
bloque 2.4. de «Gestion de riesgos laborales aplicado a los riesgos ergondmicos» eva-
luando positivamente los aspectos del curso y del grupo que se consideren: los temas
trabajados, cdmo los han trabajado, su participacion y el clima del grupo etc. Si da tiempo,
se puede hacer una ronda final en la que se les pide que destaquen uno o dos aspectos
del curso.
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MATERIAL 1. MEDIDAS PREVENTIVAS.
MANIPULACION MANUAL DE CARGAS

Caso 1 continuacion

El trabajador levanta diversos pesos a diferentes alturas, desde cajas de 1 kg hasta algunas
cajas de 15 kg, las coge de la estanteria para colocarlas en un carrito y después lleva el carro
hasta una mesa.

2 kg 14 kg
1k9
9,5 kg 3 kg -
75 kg 8kg 1kg
- 6kg 15 kg
Cuestion ¢Qué medidas preventivas se podrian adoptar para mejorar las condiciones ergonomicas

de este puesto?

Clasificar las medidas en técnicas, organizativas y formativas

Técnicas

Organizativas

Formativas



164 GUIA DIDACTICA EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

MATERIAL 1. MEDIDAS PREVENTIVAS.
MANIPULACION MANUAL DE CARGAS

2 Caso 1 continuacion (Material para el profesorado)

an Medidas técnicas:

e Reducir los pesos de las cargas.

e Mesas hidraulicas, carretillas, plataformas con ruedas. Equipos de trabajo que
permitan ajustar la altura de manipulacion.

e Reducir las distancias horizontales, desplazamientos verticales. Eliminar obstacu-
los, proporcionar espacio para los pies.

e Evitar giros. Importante la distribucion, la colocacion de la mesa y el carro.

e Mejorar los agarres de las cajas (asas).

0f 0

(0] 0
0] 0] 0

0f 0
0] 0] 0f 0

Medidas organizativas:

e Disminuir la frecuencia de levantamientos.

e Rotacion con otras tareas que no impliquen manipulacion manual de cargas.

e Pausas adecuadas en numero, distribucion y duracion.

e Ejercicios de calentamiento previos a las tareas de manipulacion y estiramiento
muscular posterior.

Medidas formativas:

e Formacion sobre el uso adecuado de equipos de trabajo que facilitan la mani-
pulacion de cargas.

e Técnicas de manipulacion manual adecuadas.

e Escuela de espalda.
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2.5 EL CICLO CONTINUO DE LA GESTION DE RIESGOS
LABORALES APLICADO A LOS RIESGOS PSICOSOCIALES
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2.5

EL CICLO CONTINUO DE LA GESTION DE RIESGOS
LABORALES APLICADO A LOS RIESGOS PSICOSOCIALES

Objetivo

Bloques de
contenido

Metodologia

Programa

Que el alumnado aprenda a identificar los riesgos psicosociales e implantar en las empre-
sas donde trabajan medidas preventivas adecuadas para eliminar o reducir estos riesgos,
desarrollando actitudes positivas a la prevencion y promover la participacion.

2.5.1. Conceptos generales
2.5.2. Riesgos psicosociales y efectos de la exposicion
2.5.3. ldentificacion y evaluacion de riesgos psicosociales

2.5.4. Medidas preventivas

Antes del curso, utilizar la informacidon que ya conocemos o recabar alguna informacion
del grupo con el que vamos a trabajar (quiénes son, tipo de empresa, tipo de trabajo que
desempenian, experiencia en riesgos psicosociales, clima laboral, motivaciones etc.). Esto
permite adecuar la sesion a su situacion y necesidades tanto en los objetivos y contenidos
como en los ejemplos, casos practicos, etc.

Durante el curso, el profesorado desarrolla un rol de ayuda y apoyo, facilitador de apren-
dizajes y autonomia y utiliza técnicas pedagodgicas grupales que favorecen que quienes
asisten expresen su situacion, profundicen en el tema y concreten acciones que permitan
la consecucion de objetivos.

De estos materiales seleccionaremos los contenidos que puedan ser de interés y aplica-
cidn en las empresas de origen del alumnado asistente y primaremos el uso de técnicas
docentes participativas.

Adaptar al grupo con el que se trabaja y al tiempo disponible. Para cada sesion, es impor-
tante seleccionar contenidos y gestionarlos con el grupo de acuerdo con el tiempo que
le asignemos.
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BLOQUE 2.5:

EL CICLO CONTINUO DE LA GESTION DE RIESGOS LABORALES APLICADO A LOS RIESGOS PSICOSOCIALES

OBJETIVOS/CONTENIDO TECNICA AGRUPACION  TIEMPO

2.5.1. Conceptos generales

- Acogida, presentacion y pacto de la sesion De relacién GG 10°

- Experiencias en prevenciéon de riesgos De investigacion en aula GP/GG 10°
psicosociales en el trabajo

- Factores de riesgo psicosociales. Conceptos Expositiva GG 157
generales

- Reflexionando sobre riesgos psicosociales De analisis GP/GG 20°

- Despedida De relacion GG 5

2.5.2. Riesgos psicosociales y Efectos de la exposiciéon

- Presentacion y pacto de la sesion De relacién GG 5

- Riesgo psicosocial. Origen y efecto Expositiva GG 20°

- Tarjeta Roja De investigacion en aula GP/GG 10°

- Analizando riesgos psicosociales y efectos en De analisis GP/GG 20°
salud

- Despedida De relacién GG 5

2.5.3. Identificacion y evaluacion de riesgos psicosociales

- Presentacion y pacto de la sesion De relacién GG

- Reflexiones desde la practica. Gestion riesgo De analisis GG 157
psicosocial

- Identificacion y evaluacién de riesgos Expositiva GG 20°

- Evaluacién de riesgos De analisis GG 15

- Despedida De relacion GG 5

2.5.4. Medidas preventivas

- Presentacion y pacto de la sesion De relacién GG 10°
- Medidas preventivas Exposicion GG 20°
- Analizando campafias De analisis GG o GP/GG 20°
- Despedida De relacién GG 10°

GG: Grupo Grande, GP: Grupo Pequefio, TI: Trabajo Individual
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2.5.1. CONCEPTOS GENERALES

Introduccién

Objetivos
especificos

Técnicade
investigacion
en aula

En la actualidad los riesgos psicosociales estan muy presentes en las empresas. Se situan
en la base o incluso son causa directa de muchos de los accidentes laborales, enfermeda-
des profesionales y otros dafnos derivados del trabajo sufridos por los trabajadores vy las
trabajadoras.

En las diferentes encuestas de condiciones de trabajo y salud laboral, los riesgos psicoso-
cCiales se consolidan como uno de los riesgos emergentes y de prioridad en la actuacion;
ademas, los factores de riesgo psicosocial se consideran mas dificiles de gestionar.

Como ya sabemos, el empresario o la empresaria tiene la obligacion legal de proteger a
la poblacién trabajadora contra todos los riesgos en el lugar de trabajo, también contra los
riesgos psicosociales. Consecuentemente estos riesgos deben tenerse debidamente en
cuenta en el proceso de evaluacién de riesgos, asi recogido en el criterio técnico 104/2021,
sobre actuaciones de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social en riesgos psicosociales.

El ciclo continuo de gestidn de riesgos psicosociales se inicia con la identificacion y elimi-
nacion de peligros para continuar con la evaluaciéon y reduccion de los riesgos que no se
pueden eliminar.

D Conocer los conceptos basicos que se manejan en la gestion de riesgos psicosociales
desde la importancia de llevar a cabo las diferentes fases del ciclo continuo de su ges-
tion.

D Conocer la normativa y la ausencia de esta, asi como documentacion existente sobre
riesgos psicosociales.

D Identificar factores de riesgo psicosociales para establecer actuaciones preventivas.

ACOGIDA, PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Se inicia la sesion de riesgos psicosociales. Se recibe al grupo. Saludo, presentacion del
docente, si no se le conoce. Si el grupo es nuevo se anadiria la presentacion de los y las
participantes, asignandoles a ello el tiempo correspondiente. Pueden repartirse pegatinas
con el nombre.

Presentacion y contrato de las sesiones de este bloque 2.5. Plantear que en estas sesiones
se van a trabajar conceptos generales del area psicosocial y se abordaran los factores de
riesgo, riesgos especificos y medidas preventivas relacionadas con la psicosociologia. Pre-
guntar al grupo si esta de acuerdo, su opinion al respecto.

EXPERIENCIAS EN PREVENCION DE RIESGOS PSICOSOCIALES EN EL
TRABAJO

Para facilitar al grupo la expresion de sus puntos de partida y avanzar a partir de ellos, se-
gun el tiempo disponible, se lanza al grupo una serie de preguntas o reflexiones y se pide
que, de forma voluntaria, quien lo desee puede hacer alguna aportacion, contestando lo
mas resumidamente posible.

Si la sesidn es de una hora, solo se hace una reflexion y puede ser «Comentad una o dos
palabras que se relacionen con vuestra experiencia en prevencion de riesgos psicosocia-
les» en el trabajo.
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Si la sesion es de mas de una hora y se tiene mas tiempo, se pueden plantear las siguientes
anternativas:

D Presentar la actividad y plantear al grupo trabajar primero, en grupos pequenos y des-
pués en el grupo grande, el Material 1. Se les pide que en el grupo pequeio alguien
recoja lo que se aporta y luego exponga un resumen al grupo grande.

D Presentar la actividad y lanzar al grupo 2-3 preguntas relacionadas con sus experiencias
sobre la gestion de los riesgos psicosociales. Son ejemplos:

+ Identificaciéon de factores de riesgo psicosociales. ;Considerais que en vuestra
empresa existe exposicion a factores de riesgo psicosociales? ;Os habéis plan-
teado alguna vez como identificar los factores de riesgo psicosociales en vues-
tra empresa? ¢ Sabriais poner algun ejemplo de factor de riesgo psicosocial?

e Meétodos de evaluacién. ;Conoceéis alguna herramienta para para identificar y
evaluar los riesgos?

e Participacion de la plantilla e informacién recibida. ;Se os han explicado en
alguna ocasion como se van a evaluar los riesgos psicosociales en vuestras em-
presas? ¢De qué forma habéis participado?

e Gestion de la empresa ante la sospecha de posibles factores de riesgo psico-
sociales. ;Qué se hace algo para prevenirlos o reducirlos? ;Qué medidas se han
adoptado? (Os han parecido adecuadas?

Se les propone contestarlas muy brevemente o compartir solo una o dos palabras rela-
cionadas con cada pregunta. Se recoge y devuelve ordenada la informacion que aporte
el grupo, conectandola con lo que se va a trabajar posteriormente en esta sesidén o en las
siguientes.

FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIALES. CONCEPTOS GENERALES

Se presenta y pacta la exposicion y se expone al grupo con el que se trabaja, con un len-
guaje comprensible y ejemplos adecuados, y utilizando ademas recursos como presenta-
cidn con diapositivas, resumenes, infografia, video, etc., una informacién basica sobre los
riesgos psicosociales en el trabajo. Pueden utilizarse como base los siguientes contenidos
0, segun el tiempo disponible, un resumen de ellos:

D Psicosociologia Aplicada

Es la disciplina que se enmarca dentro de la Prevencion de Riesgos Laborales (junto
con la Ergonomia), y que tiene por finalidad identificar los factores de la organizacion
del trabajo y de relacion interpersonal que pueden causar danos a la salud de los tra-
bajadores vy las trabajadoras.

D Factor psicosocial o «Condiciones organizativas»

Son aquellas condiciones presentes en una situacion laboral directamente relacionadas
con la organizacion del trabajo y su entorno social, asi como el contenido de trabajo y
la realizacion de la tarea [NTP 926), y que presentan capacidad para afectar (positiva o
negativamente) el desarrollo del trabajo y la salud (fisica, psiquica o social) de la per-
sona trabajadora.

D Factores deriesgo psicosocial

Si nos encontramos en la situacion de que en una empresa los factores psicosociales
comienzan a ser disfuncionales, pasarian a convertirse en factores de riesgo psicoso-
cial, provocando situaciones de estrés en las personas con posibilidades de causar
efectos negativos sobre la salud, si se mantiene en el tiempo.



170 GuiA DIDACTICA EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Estos factores estan relacionados con:

e El medio ambiente fisico.
e La organizacion, contenido del trabajo y la realizacion de la tarea.
e Las interacciones humanas.

D Clasificacion de factores de riesgo psicosociales:

En la actualidad coexisten diferentes clasificaciones mas o menos homogéneas de factores
de riesgo psicosocial, respecto a las cuales existe un consenso cientifico y técnico amplio
y razonable basado en modelos tedricos con evidencia empirica, entre los que destacan el
modelo demanda-control-apoyo social (Karasek R., 1979; Johnson J. et al., 1989] y el modelo
esfuerzo recompensa (Siegrist J., 1996).

También existe una clasificacién realizada por el Grupo Europeo para la Gestion del Riesgo
Psicosocial (PRIMA), que recoge los aspectos principales de cada uno de ellos.

e Contenido del trabajo y caracteristicas del trabajo: monotonia, tareas sin senti-
do, desagradabiles...

e Carga y ritmo de trabajo: carga de trabajo excesiva o insuficiente, presion de
tiempo, plazos estrictos.

¢ Tiempos de trabajo: dimension temporal del trabajo (duracion de tiempo tra-
bajado, distribucion de tareas en el tiempo, descansos entre jornadas y pausas).

e Participacién y control: capacidad y posibilidad para participar en la toma de
decisiones sobre aspectos del desempefo y organizacion.

 Desempeiio de rol: definicién de funciones, responsabilidades, objetivos de los
puestos de trabajo, relaciones funcionales con otras unidades de la organiza-
cion. Definicion de contenidos de los puestos.

e Desarrollo profesional: pertenencia a la organizacion, crecimiento y oportuni-
dades, consideracion de equidad entre lo que el trabajador aporta y lo que
recibe de su organizacion (justicia en el trabajo).

* Relaciones interpersonales/apoyo social: relaciones entre las personas y el en-
torno laboral, claridad de rol, apoyo de comparieras y companeros, y superio-
res, calidad de liderazgo.

o Equipos de trabajo y exposicién a otros riesgos: Disefo de los equipos, exigen-
Cias, entorno fisico inadecuado, trabajos peligrosos.

e Cultura organizacional: comunicaciones pobres, apoyo insuficiente...

¢ Interaccién vida personal-trabajo: conflicto de demandas o exigencias entre
ambas esferas, problemas de conflicto y/o sobrecarga de rol (laboral, personal
y familiar).

Nos encontramos con una serie de caracteristicas que dificultan la identificacion de los
factores de riesgo y su abordaje, que tienen que ver con la forma de presentacion: no se
localizan en un lugar ni espacio concreto, sino que son caracteristicas relativas a la empresa
Yy a@ Su organizacion, no se dispone de unidades propias de medida, ya que en muchos
casos se trata de «percepciones y experiencias» de las personas, pueden afectar o ser
afectados por los otros riesgos, existe una escasa cobertura legal, se ven moderados por
otros factores que pueden ser externos al ambito laboral y se encuentran dificultades para
intervenir sobre ellos.

D Riesgos psicosociales
«Agquellos hechos, acontecimientos, situaciones o estados que son consecuencia de la

organizacién del trabajo y tienen una alta probabilidad de afectar negativamente a la
salud de la persona trabajadora» (INSST, 2010].
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La ITSS indica que los mas reconocidos son, entre otros, el estrés laboral y la violencia en
el trabajo.

Los riesgos psicosociales deben ser tratados como los demas riesgos (asi indicado tam-
bién por la agencia europea). Hasta ahora los riesgos psicosociales en el ambito laboral
han girado en torno a la vulnerabilidad individual (caracter, predisposicién, inherente al
puesto de trabajo, etc.] y a las exposiciones extralaborales, poniendo el foco de atenciéon
y actuacion mas sobre las personas que sobre las organizaciones. Por otro lado, general-
mente las medidas preventivas propuestas estan dirigidas a enfoques terapéuticos que tra-
tan de modificar la respuesta al estrés o a la enfermedad resultante, en vez de ir al origen,
al problema organizacional.

D Elciclo continuo de riesgos psicosociales

Como se ha comentado en anteriores sesiones el proceso general de la gestion del riesgo
requiere recorrer todas las fases del ciclo continuo de la gestion de riesgos.
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REFLEXIONANDO SOBRE RIESGOS PSICOSOCIALES

Para que el grupo reflexione y analice una realidad [que puede parecerse a la suyay a la
cual puede trasladar su aprendizaje] la o el docente puede optar entre estas 2 alternativas:

D ANALISIS DE CASOS. Se presenta y pacta la actividad. Se trata de identificar distintos
factores de riesgo psicosociales, para ello el Material 2A presenta cinco casos. Si la
sesion es de una hora se elige para analizar solo un caso. Si el tiempo es mayor, se
propone formar 5 grupos y a cada uno de ellos se le reparte en una hoja o cartulina el
enunciado de un caso. Tras leer los casos se les pide que escriban qué tipo de factores
de riesgo psicosociales se encuentran en dichos supuestos. Se les da 10 minutos. Se
necesitara un portavoz por cada grupo que traslade las diferentes opiniones.

Pasado el tiempo acordado, cada grupo lee el enunciado del caso y a continuacion
explica el tipo de factor de riesgo psicosocial que identifica.

Se invita al grupo a aportar otros puntos de vista.

Se recoge toda la informacion y posteriormente se devuelve un resumen con todas
las aportaciones del grupo.


https://www.insst.es/normativa/riesgos-psicosociales
https://www.insst.es/normativa/riesgos-psicosociales
https://www.insst.es/normativa/riesgos-psicosociales
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D ANALISIS DE DATOS. Se presenta y pacta la actividad. Se trata de analizar la exposicion
a diferentes factores con efectos negativos sobre el bienestar mental, por una parte,
en hombres y en mujeres, y por otra, en diferentes sectores. Se les plantea analizar los
datos que aparecen en el Material 2B, contestar las preguntas y extraer conclusiones.

Se les propone dividirse en grupos o hacerlo en grupo grande, reflexionando pri-
mero individualmente y después en grupo pequefio (con alguien que recoja lo
que plantea cada grupo y lo presente al grupo grande] o directamente en grupo
grande.

ﬁﬁ Solucién (para el profesorado]

Los datos que aparecen indican:

e El mayor porcentaje, tanto de hombres como de mujeres ocupadas, consideran
que son las «Presiones de tiempo o sobrecarga de trabajo», el «Trato dificil con
clientes, pacientes, alumnos, etc.» y la «Inseguridad laboral», por este orden, los
tres principales factores causantes de efectos adversos al bienestar emocional a
los que estan expuestos.

e Si comparamos por sectores, en todos los sectores el factor que su poblacion
ocupada considera causante de mayores efectos negativos para su bienestar
mental, son las «Presiones de tiempo o sobrecarga de trabajo». En el sector
agrario, en la industria y en la construccion le siguen la «Inseguridad laboral». A
continucion tanto en la el sector agrario como en la industria se recoge la «Mala
comunicacion o cooperacion dentro de la organizacion», y el «Trato dificil con
clientes, pacientes, alumnos, etc.». En el sector servicios como segundo factor
causante es el «Trato dificil con clientes, pacientes, alumnos, etc.» y la «Inseguri-
dad laboral».

DESPEDIDA

Se resume lo trabajado valorando su esfuerzo, participacion y aportaciones. Se recuerda
que en la gestién de la prevencidn de riesgos siempre es importante la participaciéon
de las y los trabajadores y sus representantes y que adquiere si cabe una mayor
importancia en este caso. Se les anima a implicarse y a implicar a toda la empresa en la
gestion participativa de estos riesgos. Despedimos al grupo hasta la siguiente sesion,
recordandoles su fecha.
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MATERIAL1 )
EXPERIENCIAS EN PREVENCION DE RIESGOS

PSICOSOCIALES

De vuestras experiencias en el trabajo sobre prevencion de riesgos psicosociales, comentad:

Dos o tres aspectos positivos
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MATERIAL 2A
RIESGOS PSICOSOCIALES. ANALISIS DE CASOS

CASO1

Desde que empecé a trabajar noté que habia quien no me saludaba, porque no les gusto
que sustituyera a la persona que estaba antes.

La semana pasada hubo una reunién y no acudi porque no me habian convocado ni infor-
mado. Ademas, «Me echaron la bronca» porque dicen que enviaron la convocatoria por
correo electronico, pero no la tengo, o he mirado bien.

Me quedé tan cortada que no supe reaccionar.

iNo sé qué me esta pasando!

CASO 2

El otro dia mientras nos acercabamos a la zona de jardines, a podar unos arboles, un com-
pafero se puso muy nervioso porque le comunicaron que debia reparar el cortacésped.
Se puso como un loco a gritar; incluso intentd agredirnos. Nos alejamos, por si acaso.

Es una conducta habitual, se lo hemos comunicado en varias ocasiones al jefe y no hay
respuesta. Nos dice que «es lo que hay» «que nos centremos en nuestro trabajo».

CASO 3

Trabajo con otras companeras en una empresa de fabricacion de piezas para automoviles.
Hay diferentes secciones, nosotras estamos en una cadena de montaje, pero nos puede
tocar rotar por las diferentes areas. Trabajamos a turnos, no tenemos descansos estableci-
dos ni turnos planificados. En ocasiones, «por necesidades de la produccién» nos tenemos
que quedar mas horas. Estamos muy cansadas y nos dificulta conciliar con nuestra familia.
Hemos intentado reunirnos en varias ocasiones con nuestro superior, pero nunca tiene
tiempo.

CASO 4

Trabajo en una empresa familiar desde hace 20 afios, anteriormente éramos 4 trabajado-
res/as, pero con el tiempo ha ido creciendo y en la actualidad somos 32 trabajadores/as.
Asumo muchas mas funciones de las que me corresponden, todo el mundo acude a mi
para resolver sus dudas. Durante mucho tiempo he intentado asumir todas las tareas, ya
que «nadie conoce la empresa como yo», pero ya no puedo mas, no doy abasto.

CASO5

Trabajo como administrativo en una empresa carnica. Somos 5 compaferos/as en la ofi-
cina. Hace unos meses me quejé a mi superior de la cantidad de trabajo que me estaban
asignando, era imposible realizar dicha tarea en el horario establecido. Poco después me
cambiaron de despacho, bueno, mas que despacho es una pequefa salita que hay al en-
trar a la empresa, al lado del conserje. No me han comunicado dicho cambio ni me asignan
tareas. Estoy toda la manana sin saber qué hacer. La gente esta empezando a criticarme y
ya practicamente no me saluda nadie.
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MATERIAL 2B )
RIESGOS PSICOSOCIALES. ANALISIS DE DATOS

Fuente: Problemas o efectos adversos para la salud y el bienestar relacionados con el trabajo. Andlisis a partir de los
datos del médulo especial de la EPA 2020 Accidentes laborales y problemas de salud relacionados con el trabajo.
(insst.es)

¢Qué os dicen estos graficos? ¢Hay diferencias entre mujeres y hombres?
¢Y entre sectores?
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https://www.insst.es/documents/94886/376820/Problemas+o+efectos+adversos+para+la+salud+y+el+bienestar+relacionados+con+el+trabajo.+M%C3%B3dulo.pdf/dca01965-dc84-340c-167e-98f28ba996b0?t=1663925177773
https://www.insst.es/documents/94886/376820/Problemas+o+efectos+adversos+para+la+salud+y+el+bienestar+relacionados+con+el+trabajo.+M%C3%B3dulo.pdf/dca01965-dc84-340c-167e-98f28ba996b0?t=1663925177773
https://www.insst.es/documents/94886/376820/Problemas+o+efectos+adversos+para+la+salud+y+el+bienestar+relacionados+con+el+trabajo.+M%C3%B3dulo.pdf/dca01965-dc84-340c-167e-98f28ba996b0?t=1663925177773
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2.5.2. RIESGOS PSICOSOCIALES Y EFECTOS DE LA EXPOSICION

Introduccion La exposicion a riesgos laborales psicosociales se relaciona con multiples y variadas conse-
cuencias para el bienestar y la salud. Estan presentes en todo tipo de actividades laborales,
por lo que identificarlos y conocer sus causas y consecuencias es importante para luego
evaluarlos y establecer medidas preventivas.

Objetivos D Conocer las consecuencias de la exposicion a riesgos laborales psicosociales, su mag-
especificos nitud y sus origenes.

PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Se saluda, se presenta el o la docente, si no se le conoce, se presenta y pacta la sesion.

RIESGO PSICOSOCIAL. ORIGEN Y EFECTO

Exposicion Antes de acudir al grupo, se prepara una exposicion sobre el tema con lenguaje compren-
sible y adecuado al grupo y con el recurso (power point, ldamina, video...] que se decida
utilizar.

Rescatamos la definicidn de riesgos psicosociales de la sesidn anterior para conectarlo con
el contenido de la sesién actual.

D Riesgos psicosociales

«Aquellos hechos, acontecimientos, situaciones o estados que son consecuencia de la
organizacion del trabajo y tienen una alta probabilidad de afectar negativamente a la
salud de la persona trabajadora» (INSST, 2010).

«La complejidad e interrelacion de las condiciones de trabajo psicosociales hace que las
consecuencias se deban a la exposicion a mas de un factor de riesgo y a la interaccién
entre estos y los trabajadores y las trabajadoras, por lo que es importante tener un diag-
ndstico de todas las condiciones de trabajo psicosociales para poder precisar el origen
de la exposicion y planificar adecuadamente las correspondientes medidas preventi-
vas». [Directrices Bésicas para la Gestion de los Riesgos Psicosociales, INSST, 2022).

Los riesgos psicosociales estan estrechamente vinculados con el estrés relacionado con el
trabajo y sus efectos se traducen en hechos, situaciones o estados del organismo que son
consecuencia de la organizacion del trabajo, con una alta probabilidad de afectar a la salud
de las personas trajabadoras.

Estrés/Acoso y Daiios a
violencia la salud

Exposicion a factores
de riesgo psicosocial

D Estrés

Segun la Organizacion Internacional de Trabajo [OIT), el estrés laboral es uno de los temas
que mas importancia esta adquiriendo en los ultimos tiempos en muchos paises y en dife-
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rentes tipos de lugares de trabajo. Es una de las principales consecuencias de la exposicion
a unas condiciones psicosociales desfavorables.

Es una situacion o mecanismo intermedio entre los factores de riesgo psicosociales, cuya
aparicion aumenta la probabilidad de modificacion de conductas (tabaquismo, ingesta de
alcohol, otros consumos), sufrir dafios a la salud (cardiovasculares, musculo esqueléticas,
de sufrimiento mental), efectos laborales (aumento del riesgo de accidentes de trabajo,
disminucién de productividad, aumento y prolongacién de bajas), sociales (aislamiento] y
familiares (conflictos).

Segun Mc Grath (1970]: «El estrés es un desequilibrio sustancial [percibido] entre la deman-
day la capacidad de respuesta (del individuo) bajo condiciones en las que el fracaso ante
esta demanda puede dar lugar a importantes consecuencias (percibidas)».

Modelos de riesgo con evidencia cientifica asociados a la organizacién del trabajo

¢ El modelo «Demanda-control» (Karasek) describe y analiza situaciones labora-
les en la que los estresores son crénicos y se centra en las caracteristicas psico-
sociales del entorno de trabajo.

Karasek, observo que los efectos del trabajo, tanto en la salud como en el com-
portamiento, parecian ser el resultado de la combinacion de las demandas psi-
coldgicas laborales y el nivel de control de estas.

Este modelo predice enfermedad relacionada con el estrés y la relacion com-
portamiento pasivo/activo generando cuatro situaciones psicosociales:

DEMANDA
ALTA :7.].
TRABAJOS ACTIVOS TRABAJOS DE BAJA TENSION
EJECUTIVO ARTESANO
Alta posibilidad de establecer qué Proceso de produccion muy
hacer primero, qué hacer despuésy cuidadoso, con un control muy elevado
gestionarlo. sobre cémo hacerlo.
:7.V o] TRABAJOS DE ALTA TENSION TRABAJOS PASIVOS
LINEA DE PRODUCCION GUARDA SEGURIDAD NOCTURNO
Ritmo impuesto por la linea y cada No hay mucho trabajo (entran pocos
operador tiene una funcién repetitiva coches] y las rondas son siempre al
asignada. mismo tiempo.

Modelo desequilibrio esfuerzo-compensaciones (Siegrist). Incorpora otra di-
mension: el apoyo social. Explica el estrés laboral y sus efectos sobre la salud en
funcion del control que las personas ejercen sobre su propio futuro, recompen-
sas a largo plazo.

Los cuatro grandes grupos de factores de riesgo psicosocial (exigencias psicoldgicas, con-
trol, apoyo social y recompensas) se puede conceptualizar en unidades mas pequefas
de manera que se obtienen mayor nimero de factores de riesgo de menor complejidad.
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Esfuerzo - Modelo de recompensa (J. Slegrist)

ESFUERZOS
Cuantitativos
Cualitativos
Conflictos RECOMPENSAS Salario
Estima

Promocioén
Seguridad

Exceso de compromiso .
Malestar emocional Riesgo
Apoyo social

cardiovascular

Son estresores organizacionales:

’”fraUt”izacion - Repetitividad
Sobrecarga Infracarga de habilidades
de trabajo trabajo
laciones . .
|;:;:yrsonales Inseguridad q El ritmo
Ambiguedad . en el trabajo € trabajo
. Conflicto
de rol ilidad y
Cambios en |a Responsabilia Falta de
organizacion contexto fisico oromodion
Participacion Contrg; o
Ormaciorn

Tal y como se ha comentado en la anterior sesion coexisten diferentes clasificaciones de
factores de riesgos psicosocial. A continuacion se realiza la siguiente clasificacién atendien-
do a los modelos descritos.

o Demandas psicolégicas: son las exigencias psicolégicas que el trabajo im-
plica para la persona. Basicamente hacen referencia a cuanto se trabaja: can-
= tidad o volumen de trabajo, presion de tiempo, nivel de atencion, interrup-
ciones imprevistas; por lo tanto, no se circunscriben al trabajo intelectual,

sino a cualquier tipo de tarea.

e Control: hace referencia al como se trabaja, y tiene dos componentes: la
autonomia y el desarrollo de habilidades. La primera es la inmediata posi-
bilidad que tiene la persona de influenciar decisiones relacionadas con su
trabajo, de controlar sus propias actividades. El segundo hace referencia al
grado en que el trabajo permite a la persona desarrollar sus propias capaci-
dades: aprendizaje, creatividad, trabajo variado.
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e Apoyo social: clima social en el lugar de trabajo en relacién tanto con los
companeros, como con los superiores. Tiene dos componentes: relacion
emocional que el trabajo comporta y soporte instrumental.

o Esfuerzo: representa el esfuerzo que para el trabajador exige su tarea, don-
de se incluirian segun los casos el ritmo apurado, las interrupciones frecuen-
tes, tener mucha responsabilidad, realizar horas extra, el esfuerzo fisico y el
incremento de la carga de trabajo.

e Recompensa: se valora mediante escalas que medirian la posibilidad de
promocion, la adecuacion al cargo, el salario o la estima y seguridad en el
trabajo.

D RELLENANDO CASILLAS

Se presenta y pacta la actividad. Se les plantea que, como hemos visto, los estudios han
demostrado que las demandas o exigencias del trabajo, el control que la persona ejerza
sobre aspectos relacionados con su trabajo, el apoyo social dentro de la organizacién vy las
recompensas 0 compensaciones por su trabajo conforman los cuatro ejes que explicarian
el efecto de los riesgos psicosociales para producir estrés sobre la salud.

Para el desarrollo del gjercicio se propone entregar a alumnas y alumnos el Material 1A ane-
X0, que incluye una lista de palabras desordenadas y un cuadro vacio. Se les pide colocar

los diferentes factores de riesgos psicosociales que aparecen en la lista en su dimension
correspondiente.

Solucién (para el profesorado]

DEMANDAS APOYO SOCIAL

Exigencias cuantitativas Claridad de rol

Ritmo de trabajo Conflicto de rol
Demandas emocionales Apoyo de compafieros
Doble presencia Apoyo de superiores

Sentimiento de pertenencia al grupo
Calidad de liderazgo

Previsibilidad
CONTROL RECOMPENSAS
Influencia sobre el trabajo Reconocimiento
Posibilidades de desarrollo Inseguridad sobre el trabajo
Sentido del trabajo Inseguridad sobre las condiciones laborales

Confianza vertical
Justicia

TARJETA ROJA

Para facilitar al grupo expresar sus puntos de partida y conocer el fenédmeno de violencia y
acoso, asi como identificar posibles situaciones de violencia en la empresa y poder avanzar
a partir de ellos, se plantea la siguiente actividad. Se da 10 minutos para su realizacion.
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Exposiciéon

Si las caracteristicas del grupo lo permiten, se van a agrupar los y las alumnas por empre-
sas y/o puestos de trabajo. A continuacion, se reparte una cartulina roja, amarilla y verde
a cada grupo v se les pide que intenten llegar a un acuerdo para clasificar a su empresa o
departamento en uno de los tres colores, que representan::

¢ Rojo Alto nivel de violencia percibida
e Amarillo Medio nivel de violencia percibida
e Verde Bajo nivel de violencia percibida

Se comparten los resultados y alguna de las razones que les han llevado a ello, conectando
con lo que se va a exponer a continuacion.

VIOLENCIA Y ACOSO

El convenio impulsado por la OIT sobre la violencia y el acoso define la violencia y el acoso
en el ambito laboral como «un conjunto de comportamientos y practicas inaceptables, o
de amenazas de tales comportamientos y practicas, ya sea que se manifiesten una sola vez
o0 de manera repetida, que tengan por objeto, que causen o sean susceptibles de causar,
un dafo fisico, psicoldgico, sexual o econdmico, € incluye la violencia y el acoso por razén
de género.»

La violencia laboral incluye tanto la violencia fisica (agresion fisica sobre el /la trabajador/a
o causar dafios en propiedades de la organizacién o del personal) como psicoldgica (inti-
midacion, amenazas, conductas de violencia psicoldgica susceptibles de causar dafio psi-
colégico y moral, etc.).

La violencia ademas puede ser interna (tiene lugar entre trabajadores/as] y externa (tiene
lugar entre trabajadores/as y otra persona presente en el lugar de trabajo, sin relacion
existente entre ellos). La Agencia Europea considera esta Ultima como riesgo emergente.

En funcion de cdmo se produzca la exposicion a este riesgo podemos hablar de acoso
moral, maltrato, agresiones, discriminacion, acoso sexual, acoso por razon de sexo, etc.
Cabe citar el Criterio Técnico 69/2009 sobre las actuaciones de la Inspeccidn de Trabajo
y Seguridad Social (ITSS) en materia de acoso y violencia en el trabajo que sigue vigente.
Se puede concluir que las conductas de acoso moral y el acoso discriminatorio se pueden
clasificar en tres modalidades:

e Abuso de autoridad. Por parte de la direccién, de los mandos o de los respon-
sables de la empresa.

e Conducta vejatoria 0 de maltrato hacia un trabajador o trabajadora. Se produce
entre personas que no mantienen entre si una relacion de mando o jerarquia, o
si la tuvieran, esta no seria relevante.

e Acoso discriminatorio. Toda conducta no deseada relacionada con el origen ra-
cial o étnico, la religidn o convicciones, la discapacidad, la edad o la orientacion
sexual de una persona que tenga como objetivo 0 consecuencia atentar contra
su dignidad y crear ambiente intimidatorio, humillante u ofensivo.

EFECTOS EN LA SALUD DE LOS FACTORES DE RIESGO

Los factores de riesgo psicosocial (FRP] son los desencadenantes del estrés, y aumentan la
probabilidad de generar distintas respuestas en el individuo.

La evidencia cientifica concreta que las condiciones psicosociales de trabajo pueden tener
un impacto perjudicial a nivel emocional y cognitivo, produciendo efectos como la ansie-
dad, la depresion, la angustia, el sindrome de estar quemado, la afectacion a la atencion y
a la toma de decisiones (Cox, Griffiths y Rial-Gonzalez, 2000).
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Segun la Guia de recomendaciones para la vigilancia especifica, de Osalan:

Las posibles consecuencias sobre la salud, tanto desde el punto de vista perceptual (esto
es: el bienestar fisico, mental y social), como desde el punto de vista funcional (capacidad
optima para el cumplimiento eficaz de las tareas para las que se ha preparado) y adaptativo
(adaptacion acertada y permanente a su entorno), por la exposiciéon a FRP podemos agru-
parlas basicamente en alteraciones fisiologicas, emocionales, cognitivas y del comporta-
miento y con las siguientes manifestaciones:

e Problemas fisicos: trastornos gastrointestinales, cardiovasculares, respiratorios,
endocrinos, musculares, dermatologicos, inmunoldgicos, sexuales y otros.

e Problemas psicoldgicos: alteraciones del sistema nervioso, trastornos del suefio,
depresidn, ansiedad, trastornos afectivos, trastornos de la personalidad, trastor-
nos alimenticios, drogodependencias, conductas autoliticas, etc.

e Consecuencias laborales: bajas, absentismo, incapacidades laborales (incluso
discapacidades permanentes), ademas de un incremento en el nimero de ac-
cidentes por las dificultades afadidas de mantener la concentracion necesaria.

Las nuevas formas de organizacién del trabajo tienen un importante impacto, ya que
difuminan los limites tradicionales entre el trabajo y la vida privada, favorecen la conecti-
vidad permanente, dificultan la interaccion social y el apoyo, favorecen el aislamiento,
etc., dando lugar a riesgos psicosociales y ergondmicos adicionales o incrementados.

Sindrome de estar quemado por el trabajo (SQT):

Supone un conjunto de sintomas psicosomaticos y psicoldgicos, y de consecuencias
sociales, fruto de una carga de trabajo que supera de manera prolongada la capacidad
de la persona. Maslach y Jackson (1981) describieron el SQT como resultado de un es-
trés cronico (en el trabajo) que no ha sido resuelto satisfactoriamente.

Se caracteriza por agotamiento emocional (sensacion de no tener energia, de estar
agotado/a], despersonalizacion [cinismo y sentimientos, actitudes o respuestas negati-
vas, distantes y frias hacia otras personas) y bajo sentimiento de logro o de realizacién
profesional o personal.

Los riesgos psicosociales, ademas de tener efectos en la salud mental o cardiovascular,
pueden aumentar el riesgo de accidentes de trabajo o contribuir a la aparicion o empeo-
ramiento de trastornos musculoesqueléticos, digestivos, etc.

La naturaleza de la gravedad del dafno dependera principalmente del factor de riesgo, de
su intensidad, duracion, frecuencia, predictibilidad o controlabilidad, asi como el significa-
do que tiene para la persona y sus recursos para afrontar la situacion.

Los trastornos para la salud que pueden derivarse de la exposicidn a riesgos psicosociales
se pueden clasificar del siguiente modo (Comisién Europeal:

e Trastornos emocionales.
e Trastornos cognitivos.
e Trastornos fisiolégicos.

e Trastornos conductuales.
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Se recomienda establecer diferentes niveles de intervencién en la vigilancia individual de
la salud de las y los trabajadores expuestos a factores de riesgo psicosocial, utilizando una
serie de herramientas en los exdmenes de salud, aparte de la anamnesis y la exploracién
fisica correspondiente, como son:

e Cuestionario basico 10Q-FRP.

e Autopercepcion de la propia salud referida al ultimo afo, asi como de la percep-
Cién del estado actual de salud, en comparacion con el de hace 12 mes.

e Cuestionario General de Salud GHQ-12 de Goldberg.

e Indicador simple de valoracién de sintomatologia de estrés.
e Cuestionario de Valoraciéon General de Malestar- 2Q-IGM.

e Cuestionario de trastornos musculoesqueléticos.

e Cuestionario de somatizaciones-S-10Q-FRP.

7R &

Respiratorias Inmunitarias

&

Cardiovasculares

¥

Gastrointestinales

Dermatologicas

Posibles
enfermedades
~ provocadas por
<y los riesgos psicosociales %
Mentales Endocrinoldgicas

il

Musculoesqueléticas

ANALIZANDO RIESGOS PSICOSOCIALES Y EFECTOS EN SALUD

Técnica Para ayudar al grupo a profundizar en los efectos de los riesgos psicosociales, segun el
de analisis grupo con el que se trabaje y el tiempo disponible se puede elegir, entre otras, una de las
tres alternativas que figura a continuacién o una combinacion de algunas partes de ellas.
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D NAPOEN... CUANDO ESTAS ESTRESADO
Visualizar el siguiente video.

En funcidn del grupo y del tiempo se pueden visualizar todas o una escena. También pue-
de repartirse la tarea entre los distintos grupos.

Se les plantea que se trata de analizar causas de estrés laboral. Se les pide que conforme
los visionan identifiquen qué tipo de factor de riesgo esta detras.

l. Siempre disponible

2. Las cosas cambian

3. Lo primero, respeto

4. Ordenes contradictorias

5. Mostrador de estrés

6. Pesadillas de cuidado

7. Napo en... cuando estas estresado
8. Trabajador modélico

D ANALIZANDO DATOS

Se presenta y pacta la actividad. Se trata de identificar los problemas de salud mas
importantes relacionados con el trabajo y de ellos los que se pueden relacionar con los
riesgos psicosociales, analizandolos en general y por sectores de actividad. Se reparte el
Material 1B anexo y se les deja algunos minutos para que lo piensen. Se propone al grupo
dividirse en grupos pequefios (6-7 personas) y que alguien del grupo recoja las aportaciones
y las presente al grupo grande. Se pasa por los grupos para ver si se ha entendido la tarea.
Se recogen los comentarios y se devuelve un resumen de lo comentado.

D TIEMPOS MODERNOS
Se visualiza el siguiente video.

Se presenta y se pacta la actividad. El video cuenta una historia de Charlot, un trabajador
que en una cadena de montaje se dedica a apretar tuercas. Supone un ejemplo de como la
organizacién del trabajo puede influir en la salud y el individuo es visto como una maquina
y COmMO una extension de la cadena de montaje.

Se lanza al grupo las siguientes preguntas:

¢{Qué caracteristicas de la organizacion del trabajo relacionadas con las demandas pueden
suponer un riesgo para la salud en la escena? ;Qué le pasa a Charlot?

¢Podriais identificar algun factor de riesgo mas?

Se pide que, de forma voluntaria, quien lo desee responda, contestando lo mas
resumidamente posible.

Se recoge y se devuelve ordenada la informacion que aporte el grupo.

DESPEDIDA

Se hace un pequeio resumen de lo trabajado, valorando la participacién y las aportacio-
nes realizadas por el grupo. Se despide recordando la fecha de la siguiente sesion.
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MATERIAL 1A
RELLENANDO CASILLAS

Se sabe que las demandas o exigencias del trabajo, el control que la persona ejerza sobre
el contenido del trabajo, el apoyo social dentro de la organizacion, y las recompensas o
compensaciones que recibe por su trabajo conforman los cuatro ejes que explicarian el
efecto de los riesgos psicosociales sobre la salud.

Se trata de colocar los diferentes factores de riesgos psicosociales que aparecen en esta
lista en su dimensién correspondiente:

FACTORES RIESGO PSICOSOCIAL

- Exigencias cuantitativas/Carga de trabajo - Sentido del trabajo

- Posibilidades de desarrollo - Inseguridad sobre el trabajo
- Doble presencia - Claridad de rol

- Confianza vertical - Apoyo de superiores

- Sentimiento de pertenencia al grupo - Calidad de liderazgo

- Demandas emocionales - Apoyo de companeros

- Previsibilidad - Influencia sobre el trabajo

- Reconocimiento - Conflicto de rol

- Inseguridad sobre las condiciones laborales - Justicia organizacional

- Ritmo elevado de trabajo

DEMANDAS APOYO SOCIAL
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MATERIAL 1B. ANALIZANDO DATOS

¢Qué nos dicen estos datos?
De los problemas de salud que aparecen, ¢cudles relacionariais con los riesgos psicosocia-
les? ¢Cual es la magnitud de estos problemas?

Seleccion del problema de salud mas importante relacionado con el trabajo (respuesta tnica)

Problemade salud ::s::::’:::::;zl tzf‘p::‘:zl:;i:?ed;slﬁ
relacionados con el trabajo

Problema 6seo, articular o muscular 3,8% 58,7%

Problema respiratorio o pulmonar 04% 59%

Problema dermatologico 0,1% 1,3%

Problema auditivo 0,0% 0,6%

Estrés, depresion o ansiedad 1,0% 16,2%

Dolor de cabeza y/o fatiga ocular 0,1% 6%

Enfermedad o ataque cardiaco, del sistema circulatorio u otros

problemas 02% 3:7%

Enfermedad infecciosa (virus, bacteria u otro de infeccién) tipo 0,3% 49%

Problema de estdmago, de higado, de rifidn o digestivo 0,1% 1,8%

Otro tipo de problema de salud 0,4% 53%

oot 6.4% 0%

Resto de ocupados 93,6%

Total 100%

Trabajadores que seleccionan un determinado problema de salud como principal enfermedad provocada por el
trabajo (tasa por actividad y tipo de enfermedad elegida expresada por cada 1.000 ocupados/as)

Problema Estrés, Dolorde
ariculer omuscalar TePIatorio0  TOUIEC | Meditve  dePresino  cabezaylo WO EILIRCST  gestives

pulmonar ELECLEL] fatiga ocular
Agricultura, ganaderia, silvicultura 408 2 0 06 39 0 0 0 P
y pesca
Industria 34,6 2 0,5 05 9,5 14 I315) 08 01
Construccion 38,6 29 12 28 29 0 13 25 06
Comercio al por mayor y al por
menor; reparacion de vehiculos 423 26 0,1 0,2 97 15 1,5 15 2
Transporte y almacenamiento 45,5 37 03 0 8,8 04 1 19 24
Hosteleria 44 38 11 0,2 6,9 0 6.8 23 0,5
Informacién y comunicaciones;
act. financieras, seguros,
inmobiliarias 21,2 32 08 05 16,7 06 15 0 0.8
Actividades profesionales, cientificas
y técnicas 229 23 02 0 13,2 0,6 0,6 16 0,5
Actividades administrativas y servicios
auxiliares 483 43 29 0 126 06 2.2 17 07
Administracion publica y defensa;
seguridad social obligatoria 26,5 38 1 0 89 2,8 34 1 2,2
Educacién 357 6,6 0,6 0 14,5 16 12 4,4 16
Actividades sanitarias y de servicios
sociales 43,5 95 17 0 171 15 36 19,6 1,2
Total 374 3,8 0,8 0,4 10,3 1 2,4 3,1 1,2

¢Qué otros datos necesitariamos para conocer mejor la situaciéon de los problemas de
salud relacionados con los riesgos psicosociales?
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2.5.3. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS PSICOSOCIALES

Introduccién

Objetivos
especificos

Técnica
de analisis

Exposicion

La Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales [LPRL) establece, como una obligacién
del empresario, planificar la actividad preventiva a partir de una evaluacion inicial de los
riesgos para la seguridad vy la salud de los/as trabajadores/as (articulo 16). Tal y como se
ha comentado en anteriores sesiones, la evaluacion de los riesgos viene definida en el art.
3.1 del RSP como «el proceso dirigido a estimar la magnitud de aquellos riesgos que no
hayan podido evitarse, obteniendo la informacién necesaria para que el empresario esté
en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas
preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de medidas que deben adoptarse».

La evaluacion de los riesgos laborales debe contemplar todos los factores de riesgo, in-
cluidos los de caracter psicosocial. Por lo tanto, la actuacion sobre los factores de riesgo
psicosocial debe estar integrada en el proceso global de gestion de la prevencion de
riesgos en la empresa.

Para la ER se recomienda combinar métodos cuantitativos y cualitativos de identificacion
y/0 evaluacion. Un buen método puede resultar ineficaz si no se aplica de forma correcta,
no esta consensuado o no hay participacion de trabajadores y trabajadoras.

Una buena gestion de los factores psicosociales facilita un mayor bienestar de las trabaja-
doras vy los trabajadores y unos mejores resultados en la empresa.

D Conocery entender los diferentes métodos de identificacion/evaluacion de los riesgos
psicosociales.

D Valorar y apoyar la informacion y participacion de trabajadores y trabajadoras en todo
el proceso.

PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Se recibe y saluda al grupo, se presenta la 0 el docente, si no se le conoce, se presenta y
acuerda la sesion.

REFLEXIONES DESDE LA PRACTICA. GESTION RIESGO PSICOSOCIAL

INSST-2020

https://www.youtube.com/watch?v=-eN4T1imbuju

Se presenta y pacta la actividad: visionado de video. Se propone al gru-
po hacer reflexiones y comentarios sobre el video. Se lanza una serie de
cuestiones al grupo.

e ;Qué os ha parecido el video?
e /Refleja la realidad de vuestra empresa? Comentad algun aspecto.

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

Estas fases de la gestion de los riesgos se caracterizan por el caracter subjetivo de estos
riesgos, por lo que no es posible realizarlas sin la consulta y participacion de las/os traba-
jadoras/es.

El proceso general de la gestion de riesgo psicosocial debe ser similar al de cualquier otro
riesgo laboral, teniendo en cuenta el proceso de mejora continua: identificar los peligros
y si ho son totalmente evitables, evaluar y priorizar los riesgos, intervenir para eliminar o
reducir y controlar, evaluar su eficacia realizando un seguimiento y control de las medidas


https://www.youtube.com/watch?v=-eN4T1mbujU
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adoptadas. En esta sesion nos centramos sobre todo en los métodos de evaluacion de
riesgos. Como ocurre en los diferentes riesgos encontramos las siguientes fases:

Proceso y metodologia para la evaluacion de los factores psicosociales

Identificacion de los factores de riesgo  r== :::: —_—=_T T T \\

[N

' Andlisis de
Eleccion de los fa_ctores
de riesgo

metodologia y técnicas I

Aplicacién de metodologia y técnicas +—————<  Evaluacion de
los factores

de riesgo

¢

¢

Analisis de resultados y elaboracion
de informe

¢

Elaboracién y puesta en marcha de »
programa Gestion de

los riesgos

¢

Seguimiento y control de medidas o e o e e e e e e e e //

Un problema a sefialar es que las/os trabajadoras/es van a desconfiar de la direcciéon de
la empresa a la hora de hablar de cémo sienten o perciben estos riesgos. Solo es posible
evaluar estos riesgos desde la independencia profesional de la/s persona/s que se intere-
sa/n por los trabajadores vy las trabajadoras.

Identificacion de peligros o riesgos
En esta fase es necesario definir y acotar de la forma mas precisa el factor o factores que se
han de investigar. Se debe intentar obtener toda la informacion posible, entre otras:

e Datos de la empresa: organigrama, horarios, calendario, turnos, actividad, rela-
cién de puestos de trabajo, accidentes de trabajo, enfermedades profesionales,
dafos, absentismo...

¢ Documentacion: actas de reuniones del Comité de Seguridad y Salud (CSS).

e Consulta a las/los trabajadores: Método corto de ISTAS.

e Observacion [vélida frente a agresiones externas).

e Vigilancia de la salud: efectos y dafios asociados a exposicion a riesgos psico-
sociales.

e Técnicas cualitativas descritas mas adelante.
Eleccién de la metodologia, técnicas e instrumentos que se han de aplicar

La evaluacién de riesgo psicosocial tiene una finalidad preventiva y es un proceso social
y técnico con participacion de representantes de la empresa, de las/los trabajadoras/es y
que cuenta con el asesoramiento técnico. La eleccidn del método debe ser el que mejor
se adapte a las condiciones y caracteristicas de lo que se quiere evaluar y tal como se ha
comentado anteriormente, al tener un componente subjetivo, se recomienda utilizar méto-
dos cuantitativos (encuestas] y cualitativos (entrevistas individuales o grupales).
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El procedimiento de evaluacién utilizado debe proporcionar confianza
sobre su resultado (art. 5 RSP). El procedimiento debe abordar los
instrumentos de medida y el proceso de intervencion. Los instrumentos
de medida deben cumplir los criterios psicométricos de validez (grado
en el cual se mide lo que quiere medir) y fiabilidad (los resultados
observados estan altamente correlacionados con los resultados
verdaderos o hipotetizados).

Tendra que proponer un proceso organizado racionalmente que permita no solo medir
tedricamente, sino hacerlo también en la practica, interpretando de forma adecuada la
informacion obtenida, determinar cuales son las prioridades y decidir las intervenciones
preventivas necesarias.

En general la metodologia debe reunir los siguientes requisitos:

e Tener una base conceptual clara basada en evidencias cientificas que relacionen
los factores que influyen en la salud.

e Utilizar instrumentos de medida validos y fiables.

e Basarse en la participacion de los agentes sociales en la empresa, triangular los
resultados y negociar las intervenciones.

e Facilitar la accion sobre el origen de los riesgos.

e Ser aplicable en la empresa.

e Cubrir el mayor espectro posible de diversidad de exposiciones.

e Presentar resultados por distintas unidades de analisis, lo que permite localizar la
exposicion, evidenciar desigualdades y plantear medidas preventivas adecua-
das.

e Incorporar los requerimientos legales.

D A.Métodos cuantitativos

La evaluacion cuantitativa consiste en técnicas cuantitativas basadas en cuestionarios, que
cuantifican las respuestas y obtienen un resultado estadistico de las mismas. Es decir, el
resultado se basa en cuantas personas han respondido de una determinada manera ante
una pregunta con diversas alternativas, y de los resultados se infiere el nivel de riesgo y las
consecuencias para la salud.

Importancia del cuestionario:

- Garantizar anonimato.

- Asegurar opciones de respuesta para toda la plantilla.

- Asegurar que la informacion obtenida sea atil parta la prevencion.

- Puestos y departamentos claramente identificados con criterio
psicosocial.

- No pueden existir opciones de respuesta que solo pueda contestar
una persona.

- No se pueden introducir modificaciones o adaptaciones de los
cuestionarios o escalas cuando el método validado que ha sido
elegido no las permite o no se cuenta con la autorizacion de las
personas autoras, ya que cualquier cambio puede alterar sus
propiedades psicométricas.

Crear un grupo de trabajo, comité de seguridad y salud, empresa y trabajadores y traba-
jadoras.

Tener en cuenta a la parte social, delegados/as de prevencion. PARTICIPACION EN TODO
EL PROCESO.



EXIGENCIAS
PSICOLOGICAS

- Exigencias cuantitativas
- Ritmo de trabajo

- Exigencias emocionales
- Exigencias de esconder
emociones

CONFLICTO
TRABAJO-FAMILIA

Doble presencia

‘.-----------
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1. Meétodo CoPsoQ ISTAS 21. Version 2.
Método de evaluacion e intervenciéon preventiva de los factores de riesgo psicosocial.
Es la adaptacion a la realidad espafiola del método CoPsoQ (Cuestionario Psicosocial de
Copenhagen), desarrollado por el Instituto Nacional de Salud de Dinamarca. Hay tres ver-
siones del método: corta para empresas de menos de 25 trabajadores, media para mas de
25 trabajadores y version larga, esta Ultima destinada a investigacion.

Teniendo en cuenta el tamafio de las empresas en el tejido productivo nos centraremos en
la version o formato corto del método. En empresas de mas de 25 trabajadores/as también
puede ser aplicado como técnica de identificacidn de peligros o riesgos. Tras su aplicacion
es conveniente usar técnicas cualitativas para profundizar en el conocimiento de las varia-
bles o dimensiones problematicas.

Caracteristicas del método:

e Estd basado en teorias y metodologias contrastadas (la Teoria General de Estrés,
el uso de cuestionarios estandarizados y el método epidemioldgico).

e Facilita la accion sobre el origen de los riesgos y es aplicable a todas las empresas.

e El proceso de intervencion exige la participacion de los agentes sociales en la
empresa.

e Elmétodo se interesa también por la estimacion de efectos de estos riesgos. Asi
contempla varias dimensiones de salud: salud general, salud mental, vitalidad,
sintomas cognitivos, conductuales y somaticos de estrés y satisfaccion con el
trabajo.

El método evalla una serie de dimensiones psicosociales que se pueden agrupar en dife-
rentes categorias y estas a su vez comprenden una serie de factores: exigencias psicologi-
cas, conflicto trabajo-familia, control sobre el trabajo, apoyo social y calidad de liderazgo,
compensaciones, capital social (ver grafico]:

APOYO SOCIAL Y CALIDAD
DE LIDERAZGO

- Apoyo social de los
companeros
- Apoyo social de superiores

CONTROL SOBRE
ELTRABAJO

- Influencia

- Posibilidades de desarrollo
- Sentido del trabajo

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
) 4

- Calidad de liderazgo
- Sentimiento de grupo
- Previsibilidad

- Claridad de rol

- Conflicto de rol

COMPENSACIONES

- Inseguridad sobre el
empleo

- Inseguridad sobre las
condiciones de trabajo

- Reconocimiento

CAPITAL SOCIAL

Justicia
Confianza

v

SALUD Y SATISFACCION CON EL TRABAJO
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2. Método FPSICO 3.1.

Elaborado por el Instituto Nacional de Seguridad, Salud y Bienestar en el Trabajo. Su estudio
de validacion mostro relaciéon de las estimaciones de exposicion con el efecto de bienes-
tar, no con parametros de salud.

El dambito de utilizacion de este método es, en principio, cualquier empresa independien-
temente de su tamafo o actividad. Los datos se extraen mediante la aplicacion de un cues-
tionario a los trabajadores, por departamentos, categorias profesionales, etc.

El cuestionario esta compuesto por preguntas variables definidas por el/la técnico de pre-
vencion, que hacen referencia a unidades de analisis, y 44 preguntas fijas que contiene
todo estudio teniendo en cuenta nueve factores: interés por el trabajador, desempeno de
rol, relaciones y apoyo social, tiempo de trabajo, autonomia, carga de trabajo, demandas
psicoldgicas, variedad de contenido, participacion y supervision.

Las unidades de analisis son condiciones sociodemograficas para las que pueda existir una
exposicion desigual a factores de riesgo psicosociales. Por ejemplo: sexo, edad, puesto de
trabajo, departamento, antigtiedad, relacion laboral, horario, etc.

RESUMEN. QUE MIDE CADA METODO:
ISTAS 21- COPSOQ

1. Exigencias psicoldgicas: exigencias cuantitativas, ritmo de trabajo,

exigencia emocional, exigencia de esconder emociones.

Conflicto trabajo-familia: doble presencia.

3. Apoyo social y calidad de liderazgo: apoyo social companeros,
apoyo social superiores, calidad de liderazgo, sentimiento de grupo,
previsibilidad, claridad de rol y conflicto de rol.

4. Compensaciones del trabajo: reconocimiento, inseguridad sobre el
empleo, inseguridad sobre las condiciones de trabajo.

5. Capital social: justicia, confianza vertical.

N

COPSOQ mide también dimensiones de salud
FPSICO

Mide 9 factores de riesgo:

Tiempo de trabajo.

Autonomia.

Carga de trabajo.

Demandas psicologicas.
Variedad/Contenido.
Participacion/Supervision.

Interés por el trabajador/Compensacion.
Desemperio de rol.

Relaciones y apoyo social.

CENDOTA NN

D B.Maétodos cualitativos

Segun Richard A. Krueger estos métodos permiten «obtener informacion acerca de por
qué las personas piensan o sienten en la manera en que lo hacen». Ejemplos de estas técni-
cas: observacion directa, circulos de prevencion, entrevistas que pueden ser estructuradas
0 no estructuradas, técnica Delphi y métodos de observacion cualitativa. Es importante la
figura del moderador o moderadora.
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Segun el criterio técnico 10/2021, sobre actuaciones de la ITSS en riesgos psicosociales, la
utilizacion de técnicas cualitativas:

e Exige que el técnico o la técnica tenga cualificacion suficiente y formaciéon es-
pecifica.

e Estas técnicas son mas apropiadas para llevar a cabo la evaluacion de riesgos en
empresas pequefas o en aquellas en que el numero de trabajadores y trabaja-
doras afectadas sea reducido.

e Pueden servir para complementar la evaluacion que se haya hecho previamente
usando técnicas cuantitativas y en ella se haya producido una identificacion de
factores de riesgo con el fin de clarificar datos y profundizar en la valoracion
de los resultados. Esta evaluacién cualitativa complementaria se torna impres-
cindible cuando los datos de la encuesta o cuestionario no ofrezcan resultados
suficientemente claros.

Ambos métodos, cuantitativos y cualitativos, no son excluyentes, podemos iniciar la eva-
luacion con un método cuantitativo y a continuacién proseguir con un método cualitativo.
Después se elabora un informe con los resultados y conclusiones.

EVALUACION DE RIESGOS
Téchnica Para trabajar sobre lo explicado se plantea el siguiente ejercicio.
de analisis Trabajar el método CopsoQ21ISTAS 21 versidn corta [version 3) y conocer su uso. Descargar

la aplicacion y cumplimentar el cuestionario.

https://istas.net/app-copsog-istas21

* Analiza las preguntas que componen el cuestionario

Para facilitarles la actividad se lanza una cuestién: (Creéis que analiza cuestiones referentes
a factores psicosociales, organizacion del trabajo, estrés y salud? Creéis que puede servir
como herramienta para evaluar los riesgos en tu empresa? ¢(Qué dificultades veis en la
aplicacion de dicho método?

Si se dispone de mas tiempo, se les pregunta si consideran que es una herramienta util
Como primera aproximacion en empresas pequefias, de menos de 25 trabajadores.

A lo largo del cuestionario iran apareciendo las siguientes cuestiones y cinco opciones de
respuesta que seran:
- Siempre
Muchas veces
A veces
Solo alguna vez
Nunca

Se muestran algunos ejemplos de cuestiones:
e ;Teresulta imposible acabar tus tareas?
e Teretrasas en la entrega de tu trabajo?

e /Sientes que tu trabajo te ocupa tanto tiempo que perjudica a tus tareas domés-
ticas y familiares?


https://istas.net/app-copsoq-istas21
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e /Sientes que tu trabajo te consume tanta energia que perjudica a tus tareas do-
meésticas y familiares?

e (Entu trabajo tienes que ocuparte de los problemas de otras personas?
e ;Tienes que trabajar muy rapido?

e Tienes mucha influencia sobre las decisiones que afectan a tu trabajo?
e /Tienes influencia sobre cdmo realizas tu trabajo?

e /Recibes ayuda y apoyo de tus comparferos y companeras en la realizacion de
tu trabajo, en caso de necesitarlo?

e Tus companeros y companeras hablan contigo sobre cdmo haces tu trabajo?

DESPEDIDA

Finalizar con un pequefio resumen de la sesion (o de lo trabajado hasta este momento). Se
agradece al grupo su esfuerzo y participacion. Despedida hasta la siguiente sesion, recor-
dandoles la fecha.
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2.5.4. MEDIDAS PREVENTIVAS

Introduccién

Objetivos
especificos

Exposiciéon

Una vez identificados y/o evaluados los riesgos, sera necesario definir cuales seran las
medidas preventivas hecesarias para eliminar o minimizar los riesgos psicosociales, y llevar
a cabo una planificacidon donde se prioricen y se designen recursos tanto materiales como
humanos para implementarlas.

Se priorizan los riesgos con posibles consecuencias mas graves como el acoso moral y
acoso sexual; o aquellos que afectan al mayor niumero de trabajadores y trabajadoras
como la precariedad de empleo, sobrecarga de trabajo, carencia de compensaciones
adecuadas, etc.

En todo el proceso, como hemos dicho, es fundamental, insustituible, la informacion y
participacion de la plantilla.

Los riesgos priorizados deberan ser consensuados con los y las trabajadoras y sus repre-
sentantes (técnicas cualitativas).

D Conocer los diferentes tipos de medidas de prevencion que se pueden poner en mar-
cha para riesgos psicosociales y relacionar medidas preventivas adecuadas a cada ries-
go psicosocial.

D Comprendery desarrollar una actitud positiva al enfoque de prevencion de riesgos con
perspectiva de género.

D Conocer como influye en nuestra salud la no "desconexion digital”.

MEDIDAS PREVENTIVAS

Tal y como se ha comentado en anteriores sesiones en el proceso general de la gestion de
riesgos psicosociales, se debe tener en cuenta el proceso de mejora continua: identificar
los peligros v, si no son totalmente evitables, evaluar y priorizar los riesgos, intervenir para
eliminar o reducir y evaluar su eficacia realizando un seguimiento y control de las medidas
adoptadas.

En esta sesion abordaremos las medidas preventivas dirigidas a eliminar o controlar los
riesgos.

A la hora de plantearse medidas, es importante el proceso de generacion de ideas, esta-
blecer objetivos y medidas concretas, con responsables, plazos y recursos (programacion).

Las medidas preventivas pueden ser:

e Medidas de prevencidon primaria o de intervencion en el origen. Son las que
deben priorizarse frente a los otros tipos de intervenciones porque su objetivo
es eliminar o reducir la exposicién al riesgo, modificando los estresores a nivel
de la empresa y del entorno de trabajo. Van dirigidas al conjunto de puestos de
trabajo y de trabajadores y trabajadoras.

e Medidas de prevencion secundaria encaminadas a controlar los riesgos que no
se han podido eliminar, deteccién temprana de los riesgos psicosociales y pro-
blemas de salud que estan originando con el fin de minimizar su duracion o
reducir la gravedad de los dafios, dirigidas a las personas y puestos afectados.
Se incluyen las medidas encaminadas a dotar de recursos y habilidades a los
trabajadores como la formacion e informacion.
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Medidas de prevencién terciaria: cuando los riesgos no se han podido evitar
y el dafio ya se ha materializado. Intervenciones que se realizan después de la
afectacion del problema de salud, dirigida al personal que ha sufrido algun dafo
o enfermedad para su reparacion.

Medidas de proteccion especificas para prevenir o actuar sobre la violencia in-
terna y externa: protocolos contra las agresiones de usuarios/clientes, protoco-
los para prevenir y actuar frente a la violencia interna como conflictos, acoso y/o
discriminacion, protocolos de buenas practicas, codigos de conducta, politica
empresarial de tolerancia cero a conductas inadecuadas, etc.

Sirven para:

Crear entornos seguros y saludables (fase previa al ciclo de gestiéon de los
riesgos).
Atender los casos de violencia o discriminacion (cuando se presentan].

Es necesario buscar diversas soluciones concretas para cada caso y priorizar las medidas:

7.
Estudio de
eficacia
6.
Ejecucion de 2
actividades Ciclo ELIMINACION
de gestion DE RIESGOS
delriesgo
5.
Programacion 3.
preventiva Evaluacionde
4. riesgos
Priorizacién
deriesgos a
atender

Segun su momento de aplicacién servirdn bien para crear entornos saludables o bien para
corregir riesgos identificados o evaluados ya presentes.

De prevencion en origen. Por ejemplo: actuar sobre la inestabilidad en el em-
pleo, establecer politicas proactivas de participacion, practicar la cordialidad,
confianza y buen trato.

Medidas que actuen sobre las condiciones de trabajo que generan mayores
desigualdades.

Colectivas, complementandose con acciones enfocadas individualmente a cada
trabajador y trabajadora.

Entre ellas:

- Programar el trabajo.
En momentos o periodos de mayor carga de trabajo dotar de recursos hu-
manos adicionales a algunos puestos.
Si se requiere turno nocturno de trabajo establecer su voluntariedad a partir
de los 50 afos de edad.
Dotar de autonomia suficiente a las trabajadoras y trabajadores para organi-
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zar sus tareas.

Reducir las tareas mondtonas al maximo: rotacidn de puestos, diversificacion
de tareas, etc.

Implantar protocolos de vigilancia de la salud especifica por exposicion a
riesgos psicosociales.

Etc.

Ejemplos de criterios para la elaboracion de algunos protocolos:

¢ Protocolos de actuacion ante situaciones de violencia extrema en el trabajo
Los elementos clave a considerar en los protocolos para posibilitar su eficacia:

Participacion. La plantilla directamente o a través de sus representantes for-
mara parte de las comisiones de investigacion.

Eficiencia. Plazos cortos para permitir una resolucion rapida.

Transparencia. Conocer las fases y las personas que son referentes en el pro-
ceso.

Resolutividad. Contemplar especificamente las posibles medidas técnicas y
organizativas a aplicar.

Garantismo. Confidencialidad y neutralidad en la investigacion.
Competencia, de quienes conforman las comisiones de investigacion: forma-
cién y experiencia.

El diagrama de accién debe ser claro (pasos, personas referentes y plazos) asi
como sus fases (denuncia, investigacion, resolucion y post-resolucion).
Establecer su revision teniendo en cuenta los casos activados, registro e in-
vestigacion y cuando se va a revisar.

Se especificara qué medidas se han de tomar:

Mediacion, negociacion, arbitraje para conflictos.
Sancién para abusos.

En Navarra el protocolo plantea que la gestidon del riesgo psicosocial en el trabajo se sus-
tentara en la accidn proactiva y preventiva, incluyendo politicas de buenas practicas que
impulsen el buen trato interpersonal y un ambiente de trabajo emocionalmente saludable,
reconocimiento de la posible exposicion a situaciones de riesgo de violencia en el trabajo,
declaracion de la direccion de no tolerancia de cualquier tipo de violencia e implantaciéon
de sensibilizacion sobre el buen trato y la prevencion de la violencia laboral y gestion de
ese tipo de violencia, informacion y formacion de la plantilla y de cargos con responsabi-
lidad en el protocolo.
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Incorpora también la identificaciéon y evaluacion de riesgos psicosociales, la vigilancia es-
pecifica de la salud de trabajadores y trabajadoras expuestas, la revision del régimen dis-
ciplinario y sancionador de la empresa y la incorporacién del protocolo de actuacién ante
situaciones de violencia que incluye las siguientes fases y actuaciones:

Representacion grafica de las fases y actuaciones

Testigo/s Emprgga
« Delegado o delegada de prevencion. (il ¢ @)

* Representante sindical.

o Superior jerarquico o superiora
jerdrquica.

o Médico o medica de familia 0 de
Inspeccion Médica.

! ! l

ISPLN

Entidad preventiva: ici
P AR [l Servicio de Salud Laboral

* Empresaria 0 empresario. I,

¢ Trabajador designado o
trabajadora designada. COMISION D.E
INVESTIGACION

e Servicio de prevencion.

T T 2 No acuerdo Acuerdo

N2
. Informe Comité Seguridad Informe a unidades
VE'!|0r51C|<5n fﬂe a las partes y Salud, 0 personas con
la intervencion afectadas representacion responsabilidad en la
T T sindical implantacion de medidas
! !

¥

g J J J
Informe actuaciones Parte de accidente Expediente disciplinario Acuerdo
preventivas/correctoras de trabajo y aplicacién del régimen de mediacién

propuestas [cuando existan dafios) sancionador



Analizando
campaina.
Técnica

de analisis
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e Equidad. Plan de igualdad en la empresa
Este tema se abordara en mayor profundidad en el apartado 2.6.

Como ocurre en otros ambitos, los factores psicosociales se caracterizan por la desigual-
dad en la exposicion, principalmente en base a la escala ocupacional en la empresa, géne-
ro, condicién de migrante, etc.
El Titulo IV, «El derecho al trabajo en igualdad de oportunidades», de la Ley Orgdanica 3/2007,
para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, incluye cuatro capitulos relacionados con
el ambito laboral:

I- Igualdad de trato y oportunidad en el ambito laboral.

[I- Ilgualdad y conciliacion.

lll- Los planes de igualdad en las empresas y otras medidas de la promocion de

la igualdad.

IV- Distintivo empresarial en materia de igualdad.

Ver video
https://fundacionadecco.org/azimut/que-es-un-plan-de-igualdad-en-una-empresa/

Obligatoriedad del Plan de Igualdad/Entornos saludables

Partes del Plan:
- Puesta en marcha del proceso.

Realizacion del diagndstico.

Disefo, aprobacion y registro del plan de igualdad.

Implantacion y seguimiento.

Evaluacion.

Para concluir la parte de exposiciéon y teniendo en cuenta el ciclo de gestion de riesgos,
una vez ejecutadas las medidas preventivas debe evaluarse su eficacia. La evaluacion de la
eficacia de la gestion de los riesgos consiste en comparar los resultados obtenidos en los
indicadores con los objetivos.

En caso de apreciarse que las actividades de prevenciéon pueden ser inadecuadas sera ne-
cesaria una reevaluacion de dicho riesgo al objeto de disponer de la informacidon necesaria
para su control eficaz.

Para evaluar la eficacia es fundamental establecer objetivos, definiendo medidas para lo-
grarlos, designar responsables de la ejecucion de estas, marcar plazos y dotarse de los
recursos necesarios (humanos y econémicos).

Esta técnica se usa para ayudar al grupo a pensar. En este caso se trata de que evaluen el
proceso de puesta en practica de medidas preventivas.

e Circularinformativa. Se presenta y pacta la actividad. Se les plantea que forman
parte de un grupo de trabajo que con el método CoPsoQ-istas21 (version 2] ha
evaluado la situacion de los riesgos psicosociales presentes en un hotel y ha pro-
puesto medidas preventivas. Se les entrega y lee el Material 1A y se les pide que
en el grupo grande o en grupos pequeios revisen la circular de informacion que
han preparado para enviar a la plantilla: (Estan todas las medidas preventivas?
¢Son claras y comprensibles? ¢ Tiene enfoque de equidad, género incluido? Se
comparte lo trabajado. Resumen y conclusiones.


https://fundacionadecco.org/azimut/que-es-un-plan-de-igualdad-en-una-empresa/
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Exposiciéon

Analisis de
campaiias.
Técnica

de analisis

e Desconexion digital

Segun el INSST la progresiva digitalizacion de la economia y de los entornos
laborales modifica sustancialmente las condiciones de exposicion relativas a la
organizacién, planificacion y evaluacion del trabajo. Condiciona las relaciones
laborales, los derechos de las personas trabajadoras, genera nuevas y emer-
gentes formas de organizacion de la actividad laboral y produce o intensifica
algunos factores de riesgo, fundamentalmente ergondmicos y psicosociales
produciendo impactos negativos en la salud mental, cardiovascular y muscu-
loesquelética.

El derecho a la desconexion digital contribuye a garantizar el derecho al descanso, a la
intimidad personal y familiar, a la conciliaciéon y a una proteccion eficaz de la seguridad y
salud de las personas trabajadoras. Las acciones de formacién y sensibilizacién son claves
para promover la desconexioén digital. Todas las personas trabajadoras deben conocer los
riesgos de la hiperconectividad y las medidas preventivas. Las jefaturas y los mandos tie-
nen un papel fundamental como generadores de una cultura de salud y bienestar digital.

Todas las empresas y organizaciones, tanto publicas como privadas, tienen la obligacién
de garantizar el derecho a la desconexion digital de todas las personas (Ley Organica
3/2018, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y La Ley
10/2021, de Trabajo a Distancia). Para ello deberan:

Elaborar una politica interna de desconexion digital.

Consultar con los/as trabajadores/as o sus representantes con caracter pre-
Vio.

Establecer las modalidades del ejercicio del derecho a la desconexién vy las
reglas de disponibilidad en su caso.

Desarrollar acciones de formacioén y sensibilizacion para toda la plantilla.

MEDIDAS PREVENTIVAS

https://www.insst.es/documentacion/material-divulgativo-y-audiovisual/carteles/sabias-
que-tienes-derecho-desconexion-digital-sea-cual-sea-tu-puesto-trabajo-ano-2022

Tras la introduccion se les propone gue en el grupo grande o en grupos pequeiios (si hay
mas tiempo]) con el Material 1B reflexionen sobre las preguntas, primero individualmente y
luego bien en el grupo grande o en los grupos pequefios (si asi lo han trabajado] y des-
pués en el grupo grande. Se comparten los resultados. Si da tiempo, se realizan preguntas
(se pueden llevar preparadas) un resumen y conclusiones.

DESPEDIDA

Se cierra el bloque. Se realiza un resumen de la sesion y del médulo valorando el esfuerzo,
la participacion y las aportaciones realizadas por el grupo. Se finaliza deseando que el
modulo sea de utilidad para las personas asistentes y que contribuya a que en los secto-
res en los que trabajan se avance en la identificacion, evaluacion y prevencion de riesgos
psicosociales.


https://www.insst.es/documentacion/material-divulgativo-y-audiovisual/carteles/sabias-que-tienes-derecho-desconexion-digital-sea-cual-sea-tu-puesto-trabajo-ano-2022
https://www.insst.es/documentacion/material-divulgativo-y-audiovisual/carteles/sabias-que-tienes-derecho-desconexion-digital-sea-cual-sea-tu-puesto-trabajo-ano-2022
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MATERIAL 1A

CIRCULAR INFORMATIVA SOBRE MEDIDAS
PREVENTIVAS ACORDADAS PARA DISMINUIR
LAS EXIGENCIAS CUANTITATIVAS EN EL PUESTO
DE CAMARERA DE PISOS

Fuente: manual Copsoq 2 (24-07-2014).pdf (istas21.net)

En el proceso de evaluacion de los riesgos psicosociales que estamos llevando a cabo
en la empresa los resultados de los cuestionarios sefialaron como uno de los riesgos mas
importantes las elevadas exigencias cuantitativas, es decir, tener mas trabajo del que po-
demos realizar en el tiempo asignado.

Esta realidad no se ha mostrado de forma igual en toda la empresa y hemos observado
que en el puesto de camarera de pisos el 90 % de las trabajadoras estan en una situaciéon
de exposicion desfavorable para la salud en relacion a las exigencias cuantitativas, mientras
que en el resto de los puestos es bastante mas bajo.

¢Qué sucede?
A grandes rasgos lo que hemos detectado es que:

1. El numero de habitaciones que realiza cada camarera es demasiado elevado,
mas teniendo en cuenta que ademas de las habitaciones se realizan tareas de
limpieza de las areas comunes del hotel.

2. En la distribucion de habitaciones no se tienen en cuenta las diferencias que
supone limpiar habitaciones de una, dos 0 mas personas, y tampoco se tiene en
cuenta si las habitaciones estan situadas en plantas diferentes.

3. Existe una descoordinacion entre el departamento de recepcion vy la planifica-
cion de la limpieza, de manera que en los 45 primeros minutos de la jornada no
se puede realizar trabajo efectivo.

¢Qué hemos acordado y cuando se pondra en marcha?

Se han acordado una serie de medidas, que seran de aplicacion también a las trabajadoras
de trabajo temporal, que ordenadas segun calendario son las siguientes:

Durante los préximos meses de abril y mayo:
e Seincorporan sabanas bajeras adaptables para el conjunto de las camas.

e Se implantarad un sistema de mantenimiento de los carros de limpieza y se revi-
sara su material habitual y su orden.

e Se concretard como se gestionara una distribucion de cargas de trabajo que
contemple, como criterio general, reducir de 24 a 22 habitaciones y de 1,5 a 1
hora la limpieza de espacios comunes.

e En la distribucidn de habitaciones se tendra en cuenta su ocupacion, de manera
que una habitacidon ocupada por mas de dos personas contara como si fuesen
1,5 habitaciones. Las habitaciones ocupadas por mas de dos personas se repar-
tirdn entre el conjunto de la plantilla, garantizando una distribucion similar en el
término de un mes.


https://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/manual%20Copsoq%202(24-07-2014).pdf
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e El departamento de recepcion tendra preparada la planificacién al inicio de la
jornada laboral.

e Se pondra en marcha el nuevo sistema de distribuciéon de cargas.

e Mas alld de la necesaria contratacion para los meses de verano se ampliara la
plantilla de camareras de pisos en dos personas. Quedan pendientes de ca-
lendarizacion. En el grupo de trabajo se ha planteado la necesidad de cambiar
las bafieras por platos de ducha y que las camas sean elevables. No ha habido
acuerdo sobre el término de ejecucion de estas medidas y se retomaran en el
ano siguiente.

Y ¢cémo continuaremos?

El grupo de trabajo hemos acordado que el préximo tema que abordaremos es el de las
exigencias cuantitativas del resto de puestos y los criterios para la elaboracion del préximo
calendario laboral, ya que los resultados del cuestionario nos sefialan que existe una alta
preocupacion por los cambios en la distribucion de la jornada y una alta doble presencia.

iCONTINUAREMOS INFORMANDO!
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MATERIAL 1B
MEDIDAS PREVENTIVAS. Analisis de campanas
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¢Te parece que responden a situaciones reales? Comenta por qué.

¢{Qué plantean? Destaca algun aspecto o comenta alguna reaccion o sentimiento que te
haya surgido.

¢En qué medida se realiza informacién y formacion a la platilla en tu empresa sobre medi-
das preventivas de desconexion digital?
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CONSIDERACIONES SOBRE DIVERSIDAD Y EQUIDAD EN
LA APLICACION DEL CICLO DE GESTION DE RIESGOS

Objetivos

Bloques de

contenido

Metodologia

Programa

D Reflexionar sobre las condiciones de trabajo especificas que se requieren para evitar o
limitar la exposicion a riesgos de diversos grupos de trabajadoras y trabajadores espe-
cialmente sensibles (TES] cuyas caracteristicas, estado de salud, situacion bioldgica o
sociocultural asi lo exigen.

D Potenciar la integracion de la perspectiva de género en la gestion de la prevencion en
las empresas.

2.6.1. Proteccion de trabajadores y trabajadoras especialmente sensibles. Menores.
2.6.2. Proteccion de la maternidad: embarazo y lactancia.
2.6.3. Riesgos asociados a la edad. La perspectiva de edad.

2.6.4. La perspectiva de género.

Antes del curso, utilizar la informacién que tenemos o recabar alguna informacion del gru-
po con el que vamos a trabajar (tipo de trabajo que desempefian, experiencia en gestion
de riesgos de personas sensibles a determinados riesgos, con discapacidad, menores de
edad, embarazas, perspectiva de género, etc.] que permita adecuar la sesidn a su situacion
y necesidades, tanto en los objetivos y contenidos como en los ejemplos, casos practicos,
etc.

Activa y participativa. Es importante partir y conectar con la experiencia del grupo para
favorecer la implicacion de las personas y la incorporacion de los contenidos a la practica
de la prevencion en la empresa.

Adaptable al grupo con el que se trabaja y al tiempo disponible. Para cada sesion, es im-
portante seleccionar y adecuar contenidos, y gestionarlos con el grupo, de acuerdo con
el tiempo que le asignemos. Con las propuestas que se incluyen para el desarrollo de las
sesiones, si estas son de una hora es importante ajustar bien el contenido al tiempo se-
leccionando temas y actividades lo mas operativas o aplicables posible por las personas
participantes en el curso en sus empresas de origen.
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BLOQUE 2.6: CONSIDERACIONES SOBRE DIVERSIDAD Y EQUIDAD EN LA APLICACION

DEL CICLO DE GESTION DE RIESGOS

OBJETIVOS/CONTENIDO TECNICA AGRUPACION  TIEMPO
2.6.1. Proteccién de trabajadores y trabajadoras especialmente sensibles (TES). Menores
- Acogida, presentacion y pacto de la sesion De relacién GG 10°
- Experiencias sobre TES y adaptacion de puesto
- Trabajadores y trabajadoras especialmente De investigacion en aula GG 10°
sensibles
- Profundizando en el tema Expositiva GG 157
- Menores De analisis GG o GP/GG 15
- Despedida Expositiva GG 5
De relacién GG 5
2.6.2. Proteccion de la maternidad: embarazo y lactancia
- Presentacion y pacto de la sesion De relacién GG 10°
- Protegiendo la maternidad De investigacion en aula GG 10°
- Maternidad y lactancia: actuaciones de la
empresa, de las trabajadoras y normativa Expositiva GG 20°
- El caso de Izaro De analisis GP/GG 15
- Despedida De relacioén GG 5
2.6.3. Riesgos asociados a la edad avanzada. Perspectiva de edad
- Presentacion y pacto de la sesion De relacién GG 5
- Experiencias en gestion de riesgos asociados a
la edad De investigacién en aula GG 15
- Riesgos asociados a la edad Expositiva + IA + Expositiva GG
Perspectiva de género L 20°
- Gestion preventiva de la edad De analisis GG o GP/GG 15°
- Despedida De relacion GG 5
2.6.4. Laperspectiva de género y otros ejes de desigualdad
- Presentacion y pacto de la sesion De relacién GG 10°
- La perspectiva de género
Mujeres en cifras y normativa Expositiva GG 10°
Paradigma androcéntrico De analisis GG o GP/GG 10°
La perspectiva de género Expositiva GG 10°
- Mujeres y trabajo De analisis GP/GG o0 GG 15
- Despedida De relacion GG 5

GG: Grupo Grande, GP: Grupo Pequefio, TI: Trabajo Individual
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2.6.1. PROTECCION DE TRABAJADORES Y TRABAJADORAS ESPECIALMENTE SENSIBLES. MENORES

Introduccion Proteger la salud de las personas trabajadoras y, en caso de dafio, facilitar su recuperacion,
son objetivos basicos de cualquier sistema de proteccion social. Por ello, es importante
tener en cuenta que existen personas trabajadoras que son especialmente sensibles (TES)
a determinados riesgos laborales, ya sea por sus caracteristicas personales o por su estado
bioldgico, incluyendo a personas con diversidad funcional o discapacidad fisica, psiquica
o sensorial.

Las personas trabajadoras tienen derecho a una proteccion eficaz durante el desempefio
de sus funciones dentro de la empresa. Este derecho se encuentra garantizado en la Cons-
titucion Espafiola de 1978 (articulo 40.2), en el Estatuto de los Trabajadores (Real Decreto
Legislativo 2/2015, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores), en el Reglamento de los Servicios de Prevencién, asi como en la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales (LPRL).

La Estrategia Espafnola de Seguridad y Salud en el trabajo 2023-2027 en su objetivo 4 plan-
tea «Reforzar la proteccion de las personas trabajadoras en situacion de mayor riesgo o
vulnerabilidad».

Como veremos, la vigilancia de la salud adquiere un protagonismo decisivo al abordar la
especial sensibilidad tanto al identificar a las personas asi consideradas como a la hora de
definir las medidas preventivas requeridas.

Objetivos D Identificar los diferentes colectivos considerados especialmente sensibles y apovyar la
especificos implementacion de las medidas preventivas necesarias para protegerlos, promoviendo
un clima y una organizacién laboral inclusiva.

D Conocer la normativa relacionada con trabajadoras y trabajadores especialmente sen-
sibles.

D Conocer las obligaciones del empresariado en relacion con la proteccion de dichos
colectivos.

ACOGIDA, PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Iniciamos un nuevo capitulo, el de las consideraciones especificas en relacion con la diver-
sidad. Se acoge al grupo y se saluda, se presenta el o la docente si no se le conoce, y se
presenta y pacta la sesidon enmarcandola en el médulo 1. Si el grupo es nuevo, se presenta
también el grupo asignandole el tiempo necesario.

EXPERIENCIAS SOBRE TES. ADAPTACION DE PUESTO

Técnicade Intentamos aproximarnos al grupo y a sus experiencias previas en la materia, planteando
investigacion en una o varias preguntas, en funcion del tiempo disponible. Se pide que contesten lo mas
aula resumidamente posible.

Si la sesién es de una hora, hacer solo una pregunta: «/Qué os dice, con qué relacionais el
término TES, trabajador o trabajadora especialmente sensible?»
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Exposiciéon

Si la sesidon es de mas de una hora y el tiempo del que se dispone para esta actividad es
mayor pueden realizarse mas preguntas:

e ;Conociais el término TES?
e ;A quién creéis que le corresponde llevar a cabo la consideracion de TES?

e En vuestra experiencia, ¢conocéis si se llevan a cabo en vuestra empresa me-
didas adaptativas en caso de existir trabajadores/as especialmente sensibles?
¢Podéis poner algun ejemplo?

e /Qué trabajos considerais que no pueden realizar las personas menores de
edad?

Se recoge y devuelve ordenada la informacién que aporte el grupo, conectandola con lo
que se va a trabajar posteriormente en esta sesidon o en las siguientes.

TRABAJADORES Y TRABAJADORAS ESPECIALMENTE SENSIBLES

Se prepara, presenta y expone una informacion basica con vocabulario y ejemplos ade-
cuados al grupo vy al tiempo que le hemos asignado. Puede utilizar la informacién que
figura a continuacion:

El articulo 25.1 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales define como trabajador/a
especialmente sensible aquel/aquella que, «por sus caracteristicas personales o estado
biolégico conocido, incluidos aquellos que tengan reconocida la situacion de discapa-
cidad fisica, psiquica o sensorial, sean especialmente sensibles a los riesgos derivados
del trabajo».

Este hecho se debera tener en cuenta en las evaluaciones de los riesgos vy, en funcidon de
estas, se propondran las medidas preventivas y de proteccidon necesarias para que poste-
riormente sean adoptadas por el empresario.

Quiénes son (articulos 24 a 28 de la LPRL].

D Personas trabajadoras sensibles a determinados riesgos (fisicos, quimicos o biologicos)
como pueden ser las que desarrollen determinada sensibilidad a algun agente quimico,
fisico y/o bioldgico, presentes en el puesto de trabajo que ocupan o en su entorno.

Ejemplos:
e Trabajadora asmatica que trabaja en una empresa con exposicion a sustancias
de alto peso molecular (harina de trigo, proteinas animales, etc.] o de bajo peso
molecular (diisocianatos, metales, etc.).

e Trabajador con enfermedad pulmonar obstructiva crénica (EPOC) y empresa
con exposicién a silice.

e Trabajadora con hernias discales lumbares y empresa con exposicion a manipu-
lacion manual de cargas o movilizacion de personas.

¢ Trabajador con sensibilizacion al dicromato potasico y exposicién a cromo (ce-
mento, cosméticos, taladrinas, etc.).

e Trabajadora con alergia al latex y con exposicién al mismo (industria del caucho,
sanitarios y sanitarias, etc.).

e Trabajadora con hipoacusia (disminucion de la audicidon) y exposicion a ruido.
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D Personas con patologia previa que pueda verse agravada por los riesgos existentes en
su puesto de trabajo.

D Personas trabajadoras con discapacidad: incluye personas trabajadoras con discapa-
cidad fisica, psiquica o sensorial reconocida, siempre que esta discapacidad les haga
especialmente sensibles a algun/os riesgos concretos del puesto de trabajo.

Tal y como se ha indicado en otra sesion (1.2.3.), la discapacidad laboral hay que
entenderla como el resultado de la interaccion entre caracteristicas especificas, el
dafo a la salud sufrido o sus secuelas, que puede ser una lesion o enfermedad, sea
o no laboral, y las condiciones de trabajo.

D Personas trabajadoras menores de edad cuya proteccion especifica se recoge en el
articulo 27 de la LPRL, que establece la obligatoriedad del empresariado de realizar
una evaluacion de riesgos especificos para la seguridad, la salud y el desarrollo de las
personas jovenes derivadas de su falta de experiencia, su inmadurez para evaluar los
riesgos existentes o potenciales y de su desarrollo todavia incompleto.

Se debe tener en cuenta que la contratacion de menores de edad no esta exenta
de ciertas limitaciones.

D Trabajadoras embarazadas o en periodo de lactancia natural: cuya proteccion especi-
fica se contempla en el articulo 26 de la LPRL. Lo relativo a este punto lo abordaremos
mas adelante, en la siguiente sesion.

El derecho a la protecciéon de la maternidad en el trabajo esta contemplado en la
legislacion actual y entre sus objetivos destaca evitar 0 minimizar exposiciones a
riesgos laborales que puedan generar dafnos a la salud, tanto a la trabajadora em-
barazada como al feto o a niflos y nifas lactantes.

D Personas trabajadoras de edad avanzada. Lo abordaremos mas adelante en el tema
2.6.3.

La revolucion industrial, con su sistematizacién, revolucion digital, nanomateriales y
trabajo a distancia, puede hacer que no se repare en la otra revolucion, silenciosa,
que afecta a la esencia de la sociedad y al trabajo. Y es que se esta dando un enve-
jecimiento demografico, con sus retos y posibilidades. Cada vez vamos a ser menos
y cada vez mayores.

Si la empresa no gestiona adecuadamente estos cambios tecnoldgicos y de organi-
zacion los trabajadores y trabajadoras de edad avanzada van a tener dificultad para
seguir trabajando en condiciones de salud.

¢Qué obligaciones tiene el empresariado?

Estas personas trabajadoras tienen necesidades especificas y pueden ser menos resisten-
tes a determinados riesgos.

Tal y como hemos comentado en sesiones anteriores, el primer paso es identificar los ries-
gos v, una vez identificados, eliminarlos. En el caso que no sea posible eliminarlos, reducir-
los, hasta que sean aceptables, y controlarlos teniendo en cuenta los principios del articulo
15 de la LPRL. Posteriormente se deberan evaluar los riesgos que no se han podido evitar.
Para su identificacion se tendra en cuenta la informacion acerca de los danos obtenida en
la vigilancia de la salud.

Estos aspectos se deben recoger en la evaluacion de riesgos y adoptar medidas preven-
tivas especificas para proteger a estas personas y garantizar que puedan desempefiar sus
funciones sin riesgo de dafar su salud. Esto puede implicar la adaptacion de los puestos de
trabajo, la implementacion de medidas de gestion del riesgo adicionales o la provision de
equipos de proteccion personal adecuados, entre otras acciones.
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El principio que debe prevalecer es el de que «toda persona con discapacidad tiene de-
recho a que se respete su integridad fisica y mental en igualdad de condiciones con las
demas» (art. 17 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad])
teniendo presentes los derechos basicos previstos en el Estatuto de los Trabajadores:

e Art. 4.2 c) Derecho a no ser discriminados negativamente.
e Art. 4.2 €] Derecho a la dignidad.

e Art. 171 Nulidad de preceptos reglamentarios, convenios colectivos, pactos indi-
viduales o decisiones que contengan discriminacion o trato desfavorable.

e Art. 54.2 g) Consideracion del acoso como incumplimiento contractual.

Asimismo, el Real Decreto 193/2023, de 21 de marzo, por el que se regulan las condiciones
basicas de accesibilidad y no discriminacion de las personas con discapacidad para el
acceso y utilizacion de los bienes y servicios a disposicién del publico, senala que la acce-
sibilidad universal permite que las personas con discapacidad puedan vivir en igualdad, en
libertad, de forma independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida,
es decir, es un principio vehicular para poder hacer efectivos el resto de derechos.

Hay que sefialar que la atencién a las necesidades preventivas de los/as trabajadores/as
especialmente sensibles va en beneficio de toda la plantilla y de la empresa. Reduciendo
los riesgos o los niveles de exposicion en determinados puestos de trabajo y favoreciendo
la integracion laboral en condiciones de seguridad, mejora el rendimiento individual y el
bienestar colectivo de la plantilla.

No nos podemos olvidar de un colectivo especial de trabajadores y trabajadoras, son
aquellas personas con relaciones de trabajo temporales, de duracién determinada, entre
las que se incluyen los v las trabajadoras de ETT, y las empresas de servicios, con menos
recursos preventivos y por tanto mas vulnerables.

Tanto los datos a nivel estatal como europeo confirman que los trabajadores y trabajadoras
temporales estan expuestas a peores condiciones de trabajo, a una menor atenciéon pre-
ventiva y a un mayor riesgo de sufrir consecuencias negativas para su salud en compara-
Cién con las personas trabajadoras fijas.

La normativa de Prevencidon de Riesgos Laborales contempla mecanismos para que los/as
trabajadores/as con relaciéon de trabajo temporal, de duracidon determinada o en empresas
de trabajo temporal disfruten del mismo nivel de proteccion de la salud que los restantes
trabajadores/as de la empresa en la que prestan sus servicios (LPRL art. 28.1).

Ultimo informe de siniestralidad laboral en Navarra (2022)
«El 26 % de los accidentes de trabajo con baja (ATCB) se producen en trabajadores y traba-
jadoras asalariados con contrato temporal».

Recomendamos actualizar los datos

Vigilancia de la salud

Uno de los objetivos de la vigilancia de la salud es detectar precisamente la presencia de
trabajadores y trabajadoras especialmente sensibles y estudiar si el puesto de trabajo que
ocupan es compatible con sus caracteristicas individuales. Con todo esto se busca adaptar
el puesto a la persona trabajadora.
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En el informe de aptitud puede figurar:

e Apto sin restricciones o limitaciones.
e Apto con restricciones o limitaciones.
¢ No apto.

PROFUNDIZANDO EN EL TEMA

Se trata de profundizar en el tema acercandolo a la practica. El rol del o de la docente es
el de ayudar a pensar, favorecer con preguntas para que sea el grupo el que llegue a la
solucion, comprendiéndola. Es importante que no suene a examen.

Se proponen las siguientes alternativas, a elegir en funcidn del grupo y tiempo del que se
disponga.

D (VERDADERA O FALSA? Se presenta y pacta la actividad. Se propone hacerlo por parejas
0 grupos de 3 personas y se le reparte a cada grupo una hoja con el ejercicio Material 1A
anexo. Se les da 5 minutos para que respondan a las preguntas y posteriormente cada
grupo devuelve por orden la respuesta de cada enunciado al grupo grande. Se dedican
unos Minutos para comentar las respuestas.

Se devuelven las respuestas tras la formulacion del gjercicio.

D APLICANDO SABERES. Proponemos, para cerrar €l tema, aplicar lo aprendido a una si-
tuacion que se presenta en el Material 1B, con secuencias desordenadas que deben
ordenar.

Se pueden formar grupos de 2-3 personas para resolver el gjercicio. Se pide que
alguien del grupo recoja la respuesta y sea el portavoz.

Al resto de grupos se le pide que, en caso de estar en desacuerdo, argumenten las
razones.

MENORES

Las estadisticas muestran que las personas jovenes son mas proclives (150 %) a sufrir acci-
dentes de trabajo graves que otras personas adultas de mas edad. Pueden estar expuestos
a condiciones de trabajo deficientes que lleven al desarrollo de enfermedades profesiona-
les mientras son todavia jovenes o en un momento posterior de sus vidas.

Al ser nuevas en el lugar de trabajo, las personas jovenes carecen de experiencia y a veces
de la suficiente madurez fisica y psicologica. Es posible que no se tomen lo suficientemente
en serio los riesgos a los que se enfrentan. Entre otros factores que ponen a los jovenes en
gran peligro se incluyen:

e Carecer de cualificaciones y formacion.

e Lasy los empresarios no reconocen la proteccidn adicional que necesitan.

e Desconocer las obligaciones de quien le contrata, asi como sus propios derechos.
e Carecer de confianza para expresarse cuando surge un problema.

Recordar la normativa que regula a las trabajadoras y trabajadores menores de edad, sus
caracteristicas y las obligaciones del empresario/a.
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1. Regulaciéon normativa:

Carta de los Derechos Fundamentales UE. art. 32.

LPRL art. 27.

RDL 2/2015 TRLET art. 6.

Decreto 26/07/1957 sobre industria y trabajos prohibidos a mujeres y menores
por peligrosos e insalubres.

Directiva CE: 94/33/CE del Consejo, de 22 de junio de 1994, relativa a la protec-
Cién de los jovenes en el trabajo.

2. Caracteristicas particulares:

@ Agencia Europea para
# laSequridad y la Salud
en el Trabajo

Precariedad en el empleo (temporalidad, ET).

Falta de experiencia.

Inmadurez para percibir los riesgos existentes o potenciales.
Desarrollo cognitivo y fisico todavia incompleto.

3. Actuaciones de la empresa:

Evaluacion de los riesgos previa a la incorporacion al puesto de trabajo.
Evaluacion previa a cualquier modificacién importante de sus condiciones de
trabajo.

Informacion a los jovenes y sus padres o tutores de los riesgos y medidas adop-
tadas.

" —— Para cerrar la sesién puede visionarse el video.
https://www.prevencion10.es/videos/galeria/colectivos-especiales

DESPEDIDA

Se resume y valora lo trabajado por el grupo, se les anima a promover la adecuada integra-
cién de las personas especialmente sensibles en la empresa y se despide hasta la siguiente
sesion, recordando su fecha.
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MATERIAL 1A
¢VERDADERO O FALSO?

Con lo que hemos comentado y vuestra experiencia laboral, identificar trabajadores y tra-
bajadoras que podrian ser consideradas TES (trabajadores/as especialmente sensibles).

Su puesto de trabajo es albanil y desarrolla sus tareas en una obra de construccion.
Para cada situacion explica cual seria el riesgo que le hace especialmente sensible.

Limitacién o problema de salud Sl NO

1. Trabajador/a con lesiones osteomusculares

2. Trabajador/a con albinismo

3. Trabajador/a con dificultades auditivas

4. Trabajador/a con una altura superior a 1,90 m o inferior a 1,50 m
5. Trabajador/a con problemas respiratorios

6. Trabajador/a con alteraciones en las cuerdas vocales

7. Trabajador/a que no sabe nadar

8. Trabajador/a con trastornos emocionales

9. Trabajador/a que desarrolla funciones sindicales

ﬁ Solucién (para el profesorado]

Q:l , Se nombran algunos de los posibles riesgos presentes:

1. Si. Riesgo ergondmico, adopcidon de posturas forzadas, movimientos repetitivos y
manipulacién manual de cargas.

. Si. Exposicion al sol.

. Si. Exposicién a ruido.

. Si. Riesgo ergondémico.

. Si. Posible exposicion a silice, amianto u otros agentes.

. Tras valorar la descripcidn detallada de sus tareas si no requiere el uso continuado
de la voz, no.
No.

. Si. Posible factor de riesgo psicosocial.

. No.

OB WNDN

O 00 N

En funcion del ambito al que pertenezca el alumnado, se recomienda cambiar la profesion
y el puesto de trabajo, pudiendo cambiar las respuestas.
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MATERIAL 1B
APLICANDO SABERES

Ordena la secuencia de actuaciones y agentes implicados ante la sospecha de un TES.

1. Se emite informe de aptitud con las medidas adaptativas o restrictivas oportunas.

2. Dolor en codo derecho al realizar ciertas tareas en su puesto de operario.

3. La empresa lleva a cabo las medidas oportunas propuestas por el SPRL.

4. Actuaciones conjuntas del médico/a del trabajo y el o la técnico de prevenciéon
para valorar los posibles riesgos presentes en su puesto de trabajo y como
pueden afectar a su patologia de codo.

5. Reevaluacion del puesto de trabajo.

6. Acudir al Servicio de Prevencion (vigilancia de la salud). Derivacién, si
corresponde, a mutua.

{}ﬁ Solucién (para el profesorado)

?"7 2-6-4-1-3-5
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2.6.2. PROTECCION DE LA MATERNIDAD: EMBARAZO Y LACTANCIA

Introduccion

Objetivos
especificos

Técnicade
investigacion
en aula

En el ambito laboral, existe un porcentaje significativo de mujeres que durante el embarazo
pueden estar expuestas a riesgos, que pueden ser perjudiciales no solo para su salud, sino
también para la de su descendencia y, durante el periodo de lactancia materna, para la del
recién nacido. Determinadas condiciones de trabajo que pueden considerarse aceptables
en situaciones normales pueden dejar de serlo durante el embarazo.

El derecho a la proteccién de la maternidad esta contemplado en la legislacién actual y tie-
ne como objetivo evitar o minimizar exposiciones a riesgos laborales que puedan generar
dafos a la salud, tanto a la trabajadora embarazada como al feto o a nifios/as lactantes.

Es esencial tener presente que, en la relacion de trabajo, las personas trabajadoras, mujeres
u hombres, tienen derecho a ejercer la corresponsabilidad de la vida personal, familiar y
laboral, y se prohibe cualquier trato discriminatorio directo e indirecto por razén de sexo.
En este sentido las prestaciones por maternidad y paternidad se unifican en una Unica
prestacion denominada nacimiento y cuidado del menor (Real Decreto-ley 6/2019, de 1
de marzo, de medidas urgentes para garantia de la igualdad de trato y de oportunidades
entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacion).

Es importante mejorar la informacién, formacion y sensibilizacién en las empresas y favore-
cer la participacion de las trabajadoras.
D Identificar los distintos factores de riesgo a los que puede estar expuesta una trabajado-

ra durante el embarazo o la lactancia.

D Dotar de herramientas para contribuir a hacer efectivo un embarazo, la maternidad y la
lactancia segura y saludable en el trabajo.

D Conocer las obligaciones de la empresa tras la comunicacién de una situacion de em-
barazo y respecto a los permisos de ambos progenitores por nacimiento de hijo o hija.

PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Se saluda y recibe al grupo, se presenta el o la docente, si no se le conoce, se retoma la
sesion anterior y se presenta y pacta la actual sesion.

PROTEGIENDO LA MATERNIDAD

Se presenta y pacta la actividad y se propone a las personas del grupo responder si cono-
cen o han visto en algin momento una evaluacion de riesgos especifica para la trabajadora
embarazada.

En caso afirmativo se les pide, si recuerdan, nombrar aspectos que contempla y si no co-
nocen, (qué les parece que tendria que incluir la proteccién a la maternidad? Se pueden
mostrar ejemplos de ER especificas para la trabajadora embarazada y posteriormente co-
mentarlas.

Se recogen y resumen las propuestas.
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MATERNIDAD Y LACTANCIA

Exposiciéon Preparar, presentar y proporcionar una informacion basica sobre proteccion a la materni-
dad y/o lactancia, con vocabulario y ejemplos adecuados al grupo y al tiempo que se le
ha asignado.

Para comenzar esta sesion, puede utilizarse cualquiera de estas tres alternativas o una com-
binacion de ellas:

D Visionado del video
https://www.prevencion10.es/videos/galeria/proteccion-maternidad

D Lecturacon discusion
Se les entrega el material «Riesgos
laborales y proteccién de la mater-

Sarang,,.

nidad.pdf» o0 una parte de él y se les R gy pro

lacicn 5 D’S

propone que en el grupo grande o
€en grupos pequenos comenten qué
les ha parecido, algo a resaltar y algu-
na duda, si la hubiera.

Todos los puestos de trabajo ocupados por mujeres en edad fértil debieran ser evaluados
desde esta perspectiva ya que los primeros dias del embarazo pueden ser desatendidos y
son cruciales desde el punto de vista del riesgo.

D Exposicién oral. Directrices basicas para la evaluacion de riesgos y proteccion de la
maternidad en el trabajo. Incluye tres apartados: 1. Actuaciones de la empresa 2. Actua-
ciones de la trabajadora y 3. Regulacidén normativa.

¢ 1. Actuaciones de la empresa

El empresario o empresaria, tiene la obligacion de proteger la maternidad y la lactancia.
Para ello es necesario identificar el peligro y evaluar los riesgos (arts. 25 y 26 LPRL). La eva-
luacién de los riesgos para la maternidad es una obligacion del empresario/a y el punto de
partida de la accion preventiva.

El Anexo VIl del RD 39/1997 establece que, en todo caso, la trabajadora embarazada no
podra realizar actividades que supongan riesgo de exposicion a los agentes o condi-
ciones de trabajo incluidos en la lista no exhaustiva de la parte A del Anexo VIl del RSP,
cuando, segun la evaluaciéon de riesgos, ello pueda poner en peligro su seguridad o su
salud o la del feto.
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Agentes fisicos:

Radiaciones ionizantes.
Trabajos en atmodsferas de sobrepresion elevada.

Agentes bioldgicos:

Toxoplasma, virus de la rubeola (salvo si se demuestra que la trabajadora esta
protegida).

Agentes quimicos:

Las sustancias etiquetadas como H360, H360D, H360F, H360FD, H360Fd,
H360Df y H370.

Las sustancias cancerigenas y mutagenas de categoria 1A y 1B incluidas en la
parte 3 del Anexo VI del Reglamento (CE) n.° 1272/2008, sobre clasificacion,
etiquetado y envasado de sustancias y mezclas.

Plomo y derivados, en la medida en que estos agentes sean susceptibles de
ser absorbidos por el organismo humano.

En cuanto a condiciones de trabajo:
Trabajos de mineria subterraneos.
Trabajadoras en periodo de lactancia:
Agentes quimicos:

Las sustancias etiquetadas como H362 por el Reglamento (CE] n.° 1272/2008.
Las sustancias cancerigenas y mutagenos de categoria 1A y 1B incluidas en la
parte 3 del Anexo VI del Reglamento (CE) n.° 1272/2008.

Plomo y derivados, en la medida en que estos agentes sean susceptibles de
ser absorbidos por el organismo humano.

En cuanto a condiciones de trabajo:
Trabajos de mineria subterraneos.

Encontramos también en el RD39/1997 agentes que pueden influir negativamente en la
salud de las trabajadoras embarazadas o en periodo de lactancia natural, del feto o del
lactante.

Al realizar la evaluacion de riesgos se tendra en cuenta:
El andlisis de agentes, procedimientos o condiciones de trabajo que puedan
influir negativamente en la salud del feto, trabajadoras gestantes o en perio-
do de lactancia.
La naturaleza, grado y duracion de la exposicion de las trabajadoras a los
riesgos.
Los factores de riesgo que puedan incidir en la funcidon de procreacion de
trabajadores y trabajadoras.

Factores deriesgo. Un agente, ya sea de seguridad, quimico, fisico, bioldgico, ergondmico
O psicosocial, que puede actuar sobre las distintas fases de la reproduccion humana y en
distintos momentos de la etapa reproductiva, asi como sobre la trabajadora embarazada.
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¢Qué tiene que recoger la evaluacion de riesgos?:
Identificacion de peligros: incluidos en los anexos VIl y VIl del RD 39/1997.
Inventario de puestos y tareas con exposicion.
Identificacién de poblacion expuesta.
Identificar puestos EXENTOS de exposicion (previa consulta a la representa-
cion de las/os trabajadores/as).

Segun las Directrices para la evaluacion de riesgos y proteccion de la maternidad en el
trabajo del INSST, los momentos en los que se debe realizar la evaluacién de riesgos son:

Inicial. De caracter general, independientemente de que el puesto de trabajo
esté ocupado o no por una mujer embarazada, que haya dado a luz recien-
temente o en periodo de lactancia.

¢Qué informacion necesito?

- Listado de puestos de trabajo y tareas.

- Personas adscritas a los mismos y caracteristicas de
las mismas.

- Equipos, materiales y procedimientos utilizados.

- Tareas que se realizan, frecuencia y duracion.

- Factores de riesgo conocidos o detectados
anteriormente.

- Efectos posibles de los mismos.

- Medidas de proteccion utilizadas.

- Accidentes, incidentes, enfermedades o molestias
observadas.

- Normativa de prevencion de riesgos laborales
aplicables.

¢Coémo la consigo?

- Registro de personal (edad, sexo, horario de
trabajo, responsabilidades familiares, ausencias por
enfermedad, etc.).

- Informacidn técnica sobre los equipos, materiales y
agentes utilizados en la empresa.

- Evaluacioén de riesgos: inicial y periddicas.

- Procedimientos de trabajo.

- Resultados de las evaluaciones de riesgo anteriores.

- Registros de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales.

- Resultados de la vigilancia de la salud.

- Comentarios, reuniones con los trabajadores.

Periédicas y de revisiéon. En el caso de cambio de las condiciones de
trabajo, cuando se den determinadas caracteristicas en la trabajadora o se
detecte un dafo para la salud posiblemente relacionado con los factores

de riesgo laboral.

Adicional. En los puestos de trabajo con riesgo, en el momento que se
conoce la situacion de embarazo, parto reciente o lactancia, para determinar
la naturaleza, grado o duracion de la exposicion de la trabajadora a agentes,
procedimientos o condiciones de trabajo que puedan influir negativamente
en su salud, la del feto o la del hijo/a lactante.

¢Qué informacion necesito?

- Clasificacion del puesto de trabajo en funcion del
riesgo para la reproduccion.

- Tareas que realiza: como, con qué frecuencia y
durante cuanto tiempo.

- Equipos, materiales y procedimientos utilizados.

- Factores de riesgo detectados en la evaluaciéon de
riesgos inicial y periodo critico de riesgo.

- Nivel de exposicion e histérico de exposiciones
anteriores.

- Caracteristicas individuales y condiciones de salud
de la mujer.

- Medidas de proteccion utilizadas.

- Penosidad o percepcion del riesgo por parte de la
trabajadora y expectativas de la misma.

¢Cémo la consigo?

- Listado de trabajos exentos de riesgo.

- Entrevista individual.

- Observacion del desempenio del trabajo.

- Resultados de las evaluaciones de riesgo anteriores.
- Resultados de la vigilancia de la salud periddica.

- Cuestionario de percepcion del riesgo.

- Cuestionario de penosidad.
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Medidas preventivas

Eliminar el riesgo.
Adaptacion de las condiciones y/o del tiempo de trabajo.

Cambio a un puesto de trabajo exento de riesgo o restriccion de las tareas con
riesgo.

Suspension de contrato y prestacion econdmica por riesgo durante el embarazo
o la lactancia (competencia de mutua colaboradora con la Seguridad Social),
contemplada en el articulo 45.1.d) del Estatuto de los Trabajadores, aprobado
por el Real decreto 2/2015 de 23 de octubre. Esta suspensién viene regulada por
la Ley General de la Seguridad Social, que la considera una situacion derivada
de contingencias profesionales. No se consideraria en esta situacion los casos
de embarazo de riesgo.

Factores que mejoran la efectividad de las medidas preventivas

Cumplimiento de la normativa.
Mejora continua de las condiciones de trabajo.

Actualizacion permanente del conocimiento y atencion a los posibles riesgos
para la reproduccion y a las medidas preventivas.

Jerarquizacion de las actuaciones preventivas:
- Eliminar el riesgo.
Si no es posible eliminar el riesgo, realizaremos la evaluacion de riesgos es-
pecifica.
Adaptacion de las condiciones de trabajo.
Reubicacion.
En caso de no ser posibles las anteriores: prestacion de riesgo durante el
embarazo.

Participacion y consulta con los representantes de los vy las trabajadoras.
Formacion e informacion.
Canales de comunicacion eficaces, bidireccionales y transparentes, en la empre-

sa. Comunicacion de los posibles riesgos tanto por exposiciones individuales
como colectivas.
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1
Identificacion del peligro

2 EVALUACION
Estimacion del riesgo DEL RIESGO

3
Valoracién del riesgo

GESTION

DE LA MATERNIDAD 4

Toma de decisiones

PREVENTIVA

5 PLANIFICACION
Prevencion y control del riesgo

6
Seguimiento y mejora

Es importante disponer de un procedimiento por escrito con todas las
actuaciones a seguir una vez comunique la mujer su estado de embarazo
para garantizar su salud y la de su descendencia.

e 2. Actuaciones de las trabajadoras. Exposicion

La proteccion legal especifica e individual a la que se refiere el art. 26 de la LPRL no se ac-
tivarad en tanto la trabajadora no comunique su estado a la empresa (o este sea notorio o
conocido por la empresa). Dicho esto, hay que recordar que los primeros dias del embara-
Zo son de crucial importancia, por lo que todos los puestos deberian ser evaluados desde
esta perspectiva, ya que pudieran ser ocupados por mujeres en edad fértil.

e Comunicacion del embarazo por parte de la trabajadora

Ambito del derecho a la intimidad (art. 18.1 de la Constitucion Espafiola).

Comunicacion de caracter voluntario para la trabajadora.

Necesidad de poner en conocimiento de la empresa su condiciéon (emba-

razo, parto reciente o lactancia materna y, en ciertos casos, preconcepcion)

para que se puedan poner en marcha las medidas preventivas adecuadas

con el fin de salvaguardar su salud y la de su descendencia.
Independientemente del conocimiento o no de la situacion de embarazo, el deber de
proteccion del empresariado incluye la proteccion de los trabajadores/as especialmente
sensibles.

¢ 3.Regulacién normativa

Ambito de aplicacion:
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e General:

Normativa que garantiza la seguridad y salud en el trabajo, la regulacién de las distintas
responsabilidades en caso de incumplimiento de la misma, asi como la proteccién de los

derechos en materia de proteccidn social (prestaciones econdmicas de seguridad social,
permisos, excedencias, etc.).

En materia de seguridad y salud en el trabajo (SST):
LPRL art. 26.

RD. 39/97 Anexo VI y VIII.

En materia de responsabilidad:
LPRL art. 42.

LISOS art. 13: incumplimiento. Infraccion muy grave.

En materia laboral y de proteccién social:
RDL 2/2015 TRLET: permisos de maternidad, reduccién de jornada, etc.
RDL 8/2015 LGSS: riesgo durante el embarazo y lactancia.
LO 10/2021 Libertad sexual: no discriminacion.

e Especifica:

Normativa en cuyo articulado se hace una referencia explicita a la proteccién de la mater-
nidad.

En funcidn del riesgo: debido a la exposicion de las trabajadoras embarazadas a determi-
nados riesgos laborales:
- RD 664/997, de 12 de mayo, exposicidn a agentes bioldgicos, art. 4.3.1.

RD 1311/2005, de 4 de noviembre, exposicion a vibraciones mecanicas, art.

4.4.c.

Reglamento (CE) n®1907/2006, de 18 de diciembre, REACH, Pto. 1.4. Etapa 4.

DNEL.

Reglamento (CE) n®1272/2008, de 16 de diciembre, CLP, Frases H 360.

RD 1029/2022, de 20 de diciembre, exposicidon a radiaciones ionizantes.

En funcién de las condiciones de trabajo: en atencidn a determinadas caracteristicas de los
lugares de trabajo.

RD 486/97 de 14 de abril.

RD 1627/97 de 24 de octubre.

En funcién de colectivos de trabajadoras para los que se establece una regulaciéon espe-
cifica:
Guardia Civil, Cuerpo Nacional Policia, Personal Militar, Estatuto Basico del Em-
pleado Publico (EBEP].

También se recogen aspectos relacionados con la proteccion a la maternidad
y lactancia en publicaciones que, sin tratarse propiamente de normativa, sirven
de ayuda para la evaluacion e integracion de esta materia en la gestion de la
PRL de la empresa: Directrices para la evaluacion de riesgos y proteccion de
la maternidad en el trabajo (INSST). La colaboracién de las empresas en la

conciliacion de la vida laboral y familiar y en la corresponsabilidad de la crianza
es también importante.

Ol o

Cabe destacar la existencia de la Guia de ayuda para la
. valoracidn del riesgo laboral durante el embarazo. En ella
se clasifican los efectos especificos en la salud de la mujer
embarazada, los factores de riesgo y las semanas en las
que se recomienda la retirada del puesto en funcion de
estos.

SR
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Técnica
de analisis

EL CASO DEIZARO

Se plantea y pacta la actividad. Se trata de analizar en grupos pequefos (6-7 personas) v,
con el Material 1"El caso de Izaro», analizar su situacion en relacion con el embarazo y res-
ponder a una serie de preguntas.

Se podria cambiar el sector y/o ambito de trabajo en funcién del interés del grupo.

Se les pide que el portavoz de cada grupo recoja lo que se plantea y lo presente al pleno.
Se puede optar por otra opcioén: pedir que un grupo comente todas las respuestas y ver si
el resto coincide o no. A continuacion, se abre un tiempo de debate.

Se recoge y devuelve la conclusion después de que hayan intervenido todos los grupos.
Se puede llevar escritas las preguntas y respuestas € ir verificandolas:

Solucién (para el profesorado]

¢Tendria que comunicar su embarazo?
Si, acudir a su SPRL (comunicacion voluntaria, pero necesaria para poder proteger a la tra-
bajadora).

¢Por qué?
Para que se adopten las medidas preventivas en funcién de los riesgos a los que esta ex-
puesta la trabajadora.

Ante la presencia de exposicion a radiaciones ionizantes en su puesto de trabajo, ¢cual
deberia ser la primera medida?
Eliminar el riesgo.

No se puede eliminar el riesgo y efectivamente hay exposicion a radiaciones ionizantes,
¢qué medida deberia proponer el SPRL?

Adaptar el puesto y si no es posible reubicar a otro puesto sin exposiciéon a radiaciones
ionizantes u otro agente que pueda influir negativamente en la salud de la trabajadora
embarazada o el descendiente.

¢Si no es posible adaptar el puesto ni plantear una reubicaciéon? ;Cual seria el siguiente
paso?
Acudir a su mutua y solicitar la prestaciéon por riesgo durante el embarazo.

DESPEDIDA

Se resume y valora lo trabajado por el grupo, se les recuerda que pueden exigir informa-
cioén, formacion y participacion sobre estos temas y se despide hasta la siguiente sesion,
recordando su fecha.
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MATERIAL1
EL CASO DE IZARO

Izaro recientemente ha encontrado trabajo como técnica de rayos en una clinica veterina-
ria. Es su primer trabajo. Realiza también otra serie de tareas: atencidn al publico, factura-

Cion, etc.
Ademas, hace unos dias se realizd un test de embarazo con resultado positivo.

Preguntas ¢CoOmo veis su situacion?

Ante la presencia de exposicion a radiaciones ionizantes en su puesto de trabajo, ¢cual
deberia ser la primera medida?

¢{Qué medida deberia proponer el Servicio de Prevenciéon de Riesgos Laborales?
¢En caso de no ser posible adaptar el puesto ni plantear una reubicacion? ¢Cual seria el

siguiente paso?
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2.6.3. RIESGOS ASOCIADOS A LA EDAD AVANZADA. PERSPECTIVA DE EDAD

Introduccion

Objetivos
especificos

Técnicade
investigacion
en aula

Nos centramos aqui en las trabajadoras y los trabajadores de edad avanzada, sin olvidar
que el planteamiento es el trabajo saludable para todas las edades. La Agencia Europea de
Seguridad y Salud en el Trabajo, en 2016-2017, desarrolld la campafia «Trabajos saludables»
cuyo mensaje principal fue que las condiciones de trabajo seguras y saludables a lo largo
de toda la vida laboral, desde su inicio, son buenas para los trabajadores, las empresas y la
sociedad en su conjunto.

En las ultimas décadas, en la llamada «sociedad del bienestar», nos encontramos ante un
escenario demografico con un alargamiento de la esperanza de vida y una baja tasa de
natalidad, que provoca en Europa y también en el Estado espaiol el envejecimiento de su
poblacion.

Dicho aumento de la longevidad esta generando un impacto socioecondmico, tanto en la
gestion de las empresas como en la actividad econdmica. Esto puede generar un entorno
de desigualdad, por lo que es importante plantear un diagndstico de la gestion de la edad
en las empresas y organizaciones e intentar que un logro de la sociedad desarrollada, que
permite alargar la vida laboral de su poblacion, no suponga un retroceso en las condicio-
nes laborales ni sociales.

El aumento del nivel de empleo y la prolongacién de la vida laboral han sido objetivos im-
portantes de las politicas nacionales y europeas desde finales de los afios 1990, generando
un debate constante en relacion con la salud y el trabajo en edades avanzadas.

Las politicas actuales impulsan el retraso de la edad de jubilacion, lo cual plantea nuevos
retos a abordar desde la salud laboral.

Es importante considerar también que persisten reticencias para contratar, asignar ciertos
trabajos o dedicar recursos a la formacién de trabajadores de edad avanzada, reticencias
que estan basadas mas en creencias y esterectipos culturales que sobre hechos contrasta-

dos por la evidencia empirica. Se denomina edadismo a la discriminacién por edad avan-
zada.

D Sensibilizar acerca del concepto de gestion de edad desde una perspectiva inclusiva y
de bienestar, salud y seguridad.
D Dara conocer la necesidad de la gestion de edad en la empresa.

D Exponer actuaciones que la empresa y las instituciones publicas pueden llevar a cabo.

PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION

Saludo, presentacion del docente, si no se le conoce, y pacto de la sesion.

EXPERIENCIAS EN RIESGOS ASOCIADOS A LA EDAD

Segun el tiempo disponible, se lanza al grupo una pregunta o una serie de preguntas y se
pide, de forma voluntaria, que hagan alguna aportacion lo mas resumidamente posible.

Si se hace una pregunta puede ser una tormenta de ideas del tipo: Comentad, en una o dos
palabras, qué os dice o con qué relacionais la expresion «Edad y trabajo».

Sila sesion es de mas de una hora y se le asigna mas tiempo a esta actividad, se puede anadir:
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Comentar algun aspecto que pueda estar relacionado con la gestion de edad en las em-
presas.

¢Sabéis si en algun examen de salud se ha considerado vuestra edad en cuanto a la pro-
puesta de medidas adaptativas?

¢Conocéis si existe y en su caso qué tipo de gestion de la edad tenéis implantada en vues-
tras empresas?

Se recoge la informacion de las respuestas y se hace un pequeno resumen para introducir
la materia a exponer.

RIESGOS ASOCIADOS A LA EDAD. PERSPECTIVA DE EDAD

Es importante recordar que la gestion de la edad debe ser programada para todos los
intervalos etarios, no solo para las edades mas avanzadas, y valorar las intersecciones con
otros factores como género, condicidn migrante, nivel ocupacional, etc.

D 1. Conceptos basicos

La OMS sefiala que «el proceso bioldgico de envejecimiento se caracteriza por un deterio-
ro progresivo, diverso a nivel individual y un mayor riesgo de padecer enfermedades, que
pueden afectar a las funciones intrinsecas del individuo. Los cambios intrinsecos habitual-
mente pueden compensarse mediante la adaptacion y muchas personas de mayor edad,
aun con enfermedad, tienen buena capacidad funcional y altos niveles de bienestar».

El trabajo y el envejecimiento estan relacionados. El trabajo condiciona, influye y determina
la forma de envejecer de la persona. Lo puede hacer de forma positiva o negativa. Se debe
procurar que influya de forma positiva.

El envejecimiento, junto a un aumento del conocimiento derivado de una mayor experien-
cia, determina una pérdida progresiva de la capacidad funcional (vista, oido, fuerza muscu-
lar), orgdnica y mental. En la poblacién de mayor edad se da un fenédmeno de reduccién
del nivel de vigilancia y disminucién de los reflejos. Ademas, en el entorno laboral se pro-
ducen cambios tecnoldgicos y organizativos mas dificiles de gestionar por las personas a
partir de determinadas edades. La revolucion industrial, con su sistematizacion, revolucion
digital, trabajo a distancia, diversidad intergeneracional, etc., pueden afectar aun mas a la
poblacion trabajadora en edad avanzada.

Otros condicionantes:

e Cambios demograficos:
El relevo generacional no esta garantizado. Las personas cada vez viven mas
anos, y el numero de nacimientos ha disminuido, reduciéndose la proporcion de
personas jovenes en las sociedades occidentales llamadas desarrolladas.

e Retraso legal de la edad de jubilacioén.
¢De qué forma afecta la edad en la salud de las personas?

Numerosos problemas del envejecimiento estan intimamente ligados a los de salud (hi-
pertension arterial, artritis, problemas auditivos, etc.). Por lo que es importante realizar una
adecuada prevencion especialmente en el trabajo, fuente hoy en dia de multiples dafos
(sordera, lesiones musculo-esqueléticas, lesiones invalidantes etc.). Diversos estudios in-
dican que las personas trabajadoras de mayor edad presentan mas trastornos musculo
esqueléticos.
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D 2.;Quées

la gestion de edad?

e Concepto:

La gestion de
en el envejec

la edad se refiere a la gestidn de recursos humanos con un enfoque explicito
imiento, mayor que en el pasado, por atraso de la edad de jubilacion y, en

general, por la gestion integral del envejecimiento de la mano de obra a través de politicas
publicas o negociaciones colectivas. Por ello es necesario poner en marcha politicas de
gestion de edad en las empresas.

Los principios esenciales de la gestion de la edad son:

El énfasis en la prevencidon mas que en la resolucién reactiva de problemas.

El enfoque sobre toda la vida laboral y todos los grupos etarios, no solo
aquellos de edad mas avanzada.

Un enfoque integral que incluya todos los aspectos que contribuyen a una
gestion efectiva de la edad.

Es un proceso dinamico que permite a las empresas emprender politicas proactivas de
gestién de riesgos laborales.

Debe estar presente en todos los ambitos y especialmente en actividades con trabajos
manuales y condiciones mas desfavorables/penosas y trabajadoras de mayor edad.

¢ Elementos:

Algunos elem

| w Elementos clave de una gestion eficaz de la edad

entos a tener en cuenta son:

Contratacion.

Intercambio de conocimientos, formacion y aprendizaje continuo.
Desarrollo profesional.

Compensaciones en el trabajo.

Participacion.

Practica de horario de trabajo flexible.

Promocién de la salud en el lugar de trabajo.
Seguridad y salud en el trabajo.

Rotacion laboral y redistribucion.

Salida del mercado laboral y transicion a la jubilacion.

Ventajas de la gestion de la edad para los trabajadores

Salida del Més motivacién

mercado laboral
y transicion
alajubilacion

Contratacion

>

Gestion
delaedad

Intercambio de
conocimientos,
formaciony
aprendizaje continuo

Rotacién laboral
y redistribucion

Desarrollo
profesional

Seguridad y

salud en el trabajo l

Promocién
delasaluden
el lugar de trabajo

Précticas
de horarios
de trabajo flexibles

Mayor satisfaccion laboral

Mejor conciliacion del trabajo y la vida privada
Conservacion de la capacidad de trabajo y de la empleabil-
idad durante toda la carrera.

Ventajas para las empresas
Garantia de mano de obra; alerta temprana de escasez de
habilidades o talento
Coste reducido por pérdida de habilidades y experiencia
Menor rotacién de personal y reduccion del coste de
seleccion de personal
Gestion positiva de sucesiones cuando se producen
jubilaciones
Mejor rendimiento en todos los grupos de edad
Mejor aprovechamiento de las virtudes y el talento en los
distintos grupos de edad, incluyendo sacar partido a los
contactos, la pericia y la experiencia de los trabajadores
maduros.

Fuente: Gestionando el envejecimiento de la poblacién activa de Europa | Safety and health at work EU-OSHA, 2023
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¢ Modelo de la capacidad de trabajo:

La capacidad de trabajo puede definirse como el equilibrio entre los recursos del indivi-
duo, por un lado, y las exigencias del trabajo, por el otro.

Esta capaadad de trabajo puede estar influida por:
Las necesidades extralaborales (cuidados, requerimientos sociales, proble-
mas familiares...).
Los recursos personales: la salud, habilidades, actitudes, motivacion, etc.
Los factores relacionados con el trabajo: organizacién de trabajo, contenido
de trabajo, ambiente laboral y liderazgo.

(apacidad de trabajo: el equilibrio entre los recursos personales y los factores laborales

Modelo de capacidad de trabajo

CAPACIDAD DETRABAJO

Trabajo,
comunidad de
trabajo, liderazgo

©

Factores operacionales externos

Valores,

aimagen de la «casa» de la capacidad de trabajo se ha adaptado
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Finnish Institute of . i . .
Occupational Health Para promover la capacidad de trabajo, se precisa un liderazgo y una cooper-

acion adecuados entre empresarios, gerentes, supervisores y trabajadores.

Fuente: Gestionando el envejecimiento de la poblacién activa de Europa | Safety and health at work EU-OSHA, 2023

Recordar que los vy las trabajadores/as de mayor edad suponen un gran potencial, que pue-
de resultar beneficioso en las empresas. Por tanto, las y los empresarias/os debieran ser flexi-
bles a la hora de adaptar sus organizaciones a las capacidades y habilidades de estos/as
trabajadores/as, con el fin de mejorar las condiciones de trabajo y hacer del proceso de
envejecimiento un escenario satisfactorio y gratificante para la persona trabajadora.

MEJORAR LAS CONDICIONES DE TRABAJO

Aprovechando las propuestas que se van a exponer a continuacion, se pide al grupo que
se divida en grupos de 3-4 personas y anoten en la pizarra o en un folio alguna medida
adaptativa de las empresas para mejorar las condiciones de trabajo de este colectivo.

Luego, se hace una lista con todas las medidas que proponen los grupos y se comparte
con el grupo grande, aprovechando para conectar con lo que se explica a continuacion.

AqQui se muestran algunas propuestas para la gestion de la edad en la empresa, aunque se
pueden exponer muchas mas:

Trabajo a distancia.

Reduccidn del tiempo de trabajo.

Redisefio del trabajo que permita cambio de tareas y funciones mas mane-
jables.

Reduccidn de la carga y presion de tiempos en el trabajo.

Disefio de puestos menos estresantes.

Horarios flexibles.
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Técnicade
investigacion
en aula

Video

Semana laboral comprimida.
Trabajo compartido.

Excedencias, permisos cotizables.
Planes de formacioén y capacitacion.
Reasignacién de funciones.
Medidas de apoyo a la conciliacion.

Recordemos que dichas medidas pueden ser extensibles a la hora de garantizar un trabajo
saludable en todas las edades.

D 3.Impacto del envejecimiento de la poblacién activa en la gestion de la PRL
e Evaluacion de riesgos.
w Evaluacion de riesgos

El entorno laboral se debe ajustar a los cambios en las capacidades, sobre la base de una evaluacién de riesgos. Dicha evaluacion debe tener en cuenta
la edad, entre otros aspectos de la diversidad. En el caso de los trabajadores mayores, se debe prestar especial atencién a ciertos factores de riesgo:

Riesgos fisicos \ ® Riesgos psicosociales
Ergondmicos (movimientos repetitivos, Destrezas obsoletas, falta de formacion y
manipulacion manual de cargas, posturas - desarrollo profesional
incémodas o forzadas, posturas estaticas) Discriminacién por edad
Trabajo a turnos Mala conciliacion entre trabajo y vida privada,
Entornos laborales con calor, frio o ruido; p. €. necesidad de prestar cuidados a otras personas.
vibraciones

- Sin embargo, los trabajadores mayores no constituyen un grupo
Trabajo en altura. homogéneo, y por ello no se pueden hacer generalizaciones
tinicamente en funcién de la edad.

Fuente: Gestionando el envejecimiento de la poblacién activa de Europa | Safety and health at work EU-OSHA, 2023
e Retos para la intervencion en la gestion:
A pesar de que entendemos que lo correcto y eficiente es un enfoque de la
gestion de la edad dirigida a todos los/las trabajadoras hay propuestas de
actuaciones que se dirigen a las edades laborales mas avanzadas.
Mejora de la formacion en nuevos conocimientos y habilidades necesarios,

de la cualificacion profesional y de la acreditacién de las competencias pro-
fesionales de estas personas.

GESTION PREVENTIVA DE LA EDAD

Si da tiempo se les propone visionar y comentar qué les sugiere el
video:

https://www.youtube.com/watch?v=kmwTiT8qiKM Edad vy diversi-
dad generacional en la gestiéon preventiva y empresarial. INSST

Si hay todavia mas tiempo, se puede plantear varias cuestiones para facilitar la participacion:
e Anotar las medidas que propone el video aplicando una adecuada gestion pre-
ventiva de la edad en la empresa.

e /Los problemas relacionados con la edad que plantea el video te parecen rea-
listas?

e /Podrias mencionar algun otro que hayas presenciado en tu empresa?

e /Las medidas que se proponen te parecen adecuadas y posibles para implantar
en tu empresa?
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GESTION PREVENTIVA DE LA EDAD

La Ley de Prevencién de Riesgos Laborales tiene como objeto principal la proteccion efi-
caz de los trabajadores (articulo 14) entre los que se incluye los trabajadores v las trabaja-
doras de edad. Para que dicha proteccion sea eficaz, la direccion de la empresa debe estar
comprometida, convencida e implicada. Su papel es decisivo y se expresa integrando la
edad en la gestion preventiva de la empresa, en su politica preventiva, asi como en toda la
organizacion. Ademas, la participacion de las personas trabajadoras expuestas y sus repre-
sentantes en la busqueda de soluciones para la mejora de sus condiciones de trabajo es
fundamental para garantizar el éxito.

La «gestion preventiva de la edad» consiste en aplicar medidas a toda la poblacion de la
empresa desde la perspectiva del envejecimiento de su personal:

e Mejora de las condiciones de trabajo.

e Mejora y adaptacion de la organizacion del trabajo.
e Establecimiento de politicas de prevencion.

e Atencion a la seguridad y salud en el trabajo.

e Flexibilizacion del horario de trabajo.

Buenas practicas en la aplicacion de la perspectiva de edad y diversidad generacional en
la gestion de riesgos laborales

e |Integrar la edad en la gestion de la prevencion de la empresa, en su politica
preventiva, asi como en toda la organizacion.

e Los peligros deben ser evitados en la fase de disefio de los nuevos puestos de
trabajo [seguros y saludables).

e Ergonomiay gestiéon de la edad. Por ejemplo, adaptacion de puesto de trabajo.

e Psicosociologia y gestion de la edad. Por ejemplo, adaptar el lugar de trabajo,
flexibilizar las condiciones laborales, mejorar y optimizar el rendimiento de las
personas con independencia de su edad (hablar por coherencia con otros mo-
dulos del curso de las variables de modelos tedricos de Karasek y Siegrist).

¢ Vigilancia de la salud y promocion de la salud.

Prevencién primaria:
- Establecimiento de entornos seguros y saludables.
- Favorecimiento de habitos saludables en la empresa.

Prevencién secundaria:
-Vigilancia de la salud: identificar los riesgos y tener en cuenta los cambios
fisioldgicos que se producen con la edad, ya que ciertos requerimientos
de los puestos de trabajo pudieran influir de forma negativa en su salud.
Esto se debe a que sus capacidades se pueden ver modificadas, no pu-
diendo desarrollar las tareas en las mismas condiciones que se habia esta-
do haciendo hasta ahora.

En algunos de los protocolos de vigilancia de la salud del Ministerio de Sanidad,
la edad es un factor a tener en cuenta a la hora de realizar determinadas pruebas
diagnosticas o para la periodicidad de los examenes de salud.

¢ Medidas en materia de salud:

Formar e informar a los y las trabajadoras, examenes de salud especificos se-
gun riesgos de forma periddica a partir de 45 afios, formar a los médicos del
trabajo en la gestion de la edad, adaptar las condiciones de empleo y trabajo
a las caracteristicas de los y las trabajadoras.
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Dificultades:

Falta de regulacion.

No terminologia concreta.
No edad unica y general.

Beneficios:

Ganancia en salud, aumento de compromiso laboral, menor frecuencia y duracion del ab-
sentismo por incapacidad temporal de origen comun y laboral, aumento de la productivi-
dad, menores costes laborales...

A modo de ejemplo se pueden plantear diferentes formulas de jubilacion activa, empleo
a tiempo parcial etc.

GESTION PREVENTIVA DE LA EDAD
Dos alternativas:

D Gestidn preventiva de la edad. Se presenta la actividad, se trata de una dinamica para
la reflexion sobre la gestion preventiva de la edad y se pide que formen grupos de
maximo 5 personas.

Se reparte el Material 1A anexo o se escribe en la pizarra, con los enunciados, y se pide que
marquen o indiquen en voz alta, en funcién del método empleado y respetando turnos,
los enunciados que se correspondan con la aplicacion de una buena gestion preventiva
de la edad (si hay mas tiempo se les puede pedir que expliquen de qué forma se pueden
alcanzar dichos objetivos con medidas concretas).

Si no han planteado las respuestas de manera correcta se les puede ayudar, con preguntas,
a pensar mas sobre el tema y si plantean resultados divergentes pedirles que profundicen
mas en los planteamientos de cada grupo.

Solucién (para el profesorado]

SI  Mejora de las condiciones de trabajo.

NO Retrasar la edad de jubilacion.

Si  Mejora y adaptacion de la organizacion del trabajo.
Si  Establecer politicas de prevencion.

NO Evitar realizar exdmenes de salud.

si  Promover la autonomia para la toma de decisiones.

Si  Ajuste entre las exigencias profesionales y las caracteristicas de la persona.
Si  Atencion a la seguridad y resto de riesgos en el trabajo.

NO Fomentar el trabajo a turnos.

Si  Flexibilizacién del horario de trabajo.

Si  Fomentar la practica de estilos de vida saludables.
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D (Gestidn preventiva de la edad?

Se presenta y pacta la actividad. Se les propone leer en el Material 1B anexo un resumen de
una entrevista a Mercedes y Sixto, dos personas de 62 y 52 afios. Después, segun el tiempo
disponible, se les pide trabajar en grupo grande o grupos pequefos todo o una parte. Si es
por grupos, se les pide que alguien de cada grupo recoja lo que se plantea y lo presente.
Claves para el debate:

Trabajo para todas las personas. La gestion de la edad incluye las politicas de
acceso al trabajo, despidos, etc.

El paro estructural se dispara con la edad. La tasa de paro juvenil es superior,
pero si nos fijamos en los desempleados de larga duracion, el riesgo se dispara
conforme nos acercamos a la vejez. Mas de la mitad de los parados mayores
de 50 anos llevan mas de un afio buscando trabajo y las cifras son ligeramente
superiores en el caso de las mujeres.

En nuestra sociedad se detecta edadismo (aunque la definiciéon no lo indica,
el discurso siempre se refiere a las personas de mayor edad), actitudes de dis-
criminacion por edad avanzada, aunque la valoracion positiva de la vejez esta
incrementandose. Ambos tipos de actitudes influyen en la gestion de edad. A la
discriminacion por edad a veces se anade la de género o la relacionada con la
condicion de migrante.

DESPEDIDA

Se resume lo trabajado valorando las aportaciones y participacién del grupo y se plantea
el dia y lugar de la siguiente sesién, que aborda «La perspectiva de género y otros ejes de
desigualdad».
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MATERIAL 1A
LA GESTION PREVENTIVA EN TU EMPRESA

Imaginate que estais en un grupo de trabajo que, desde la perspectiva del envejecimiento
de su personal, busca aplicar medidas para una adecuada gestion preventiva de la edad
en la empresa.
¢Cuadles de las siguientes medidas crees que propondria el grupo?

Mejora de las condiciones de trabajo.

Retrasar la edad de jubilacion.

Mejora y adaptacion de la organizacion del trabajo.

Establecer politicas de prevencion.

Evitar realizar exdmenes de salud.

Promover la autonomia para la toma de decisiones.

Ajuste entre las exigencias profesionales y las caracteristicas de la persona.

Atencion a la seguridad y resto de riesgos en el trabajo.

Fomentar el trabajo a turnos.

Flexibilizacién del horario de trabajo.

Fomentar la practica de estilos de vida saludables.
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MATERIAL 1B
ENTREVISTA A MERCEDES Y SIXTO
¢GESTION DE LA EDAD?

Fuente:
https://www.rtve.es/noticias/20221121/edadismo-discriminacion-trabajo-mayo-
res/2409334.shtmi

Edadismo o cdmo cumplir mas de 45 afos penaliza para encontrar trabajo: «No eres el
perfil».

Mercedes tiene 62 afos, experiencia administrativa en el extranjero, dotes de comunica-
cidn y ganas de trabajar. Sixto, de 52, avala con cifras de facturacién el éxito de su carrera
en grandes empresas y proyectos emprendedores. «<Muchas gracias, pero no eres el perfil
que buscamos», cuentan que les rebota sistematicamente un mensaje cuando mandan una
solicitud a las ofertas que se publican en internet. Ambos se enfrentan a la larga y penosa
odisea de buscar un empleo y, en una conversacion con RTVE.es, reconocen sentirse «in-
visibles» y «discriminados».

«Me va a quedar una jubilacién de morirme de hambre», lamenta Mercedes, que afirma
que le preocupa «muchisimo» el futuro de su pensién, aunque de momento se sienta en
forma para trabajar. Asi, ha conseguido algunos ingresos limpiando casas, cuidando a ma-
yores dependientes... Mientras organizaciones dedicadas a servicios similares, como la te-
leasistencia, no la han seleccionado por considerarla demasiado mayor, ella ha acabado
haciendo ese mismo trabajo de forma informal. «Para eso si valgo», sentencia, abocada a
depender de «gente que no te quiere pagar la Seguridad Social, que paga en B» y a estar
«siempre expuesta» a que no le paguen.

Entretanto, ha seguido formandose en multitud de cursos, como le recomendaba el Servi-
cio Publico de Empleo Estatal (SEPE) y los programas de Empleo de Caritas, «con enorme
cantidad de tiempo, esfuerzo y dinero» en desplazarse por la Region de Murcia, donde
vive. Mercedes, que desearia que las empresas en Espafa valoraran también la experiencia
personal y no solo la formativa, reconoce que ella ha conseguido trabajo debido a otra
discriminacion, la que existe contra las personas migrantes. «Hay mucha gente que solo
quiere personas espafiolas para que vayan a su casa», lamenta.

En lo que respecta al edadismo, también Sixto narra procesos de seleccién en los que
ha conseguido prosperar y de los que cree que ha sido finalmente descartado en favor
de otros candidatos mas jovenes, con menos experiencia y habilidades. Otras veces, ni
siquiera le dejan llegar a ese punto. «En los ultimos dos meses aproximadamente habré
mandado 10 o 12 solicitudes en LinkedIn para un puesto y la mayoria me dicen que no.
Todas sin darme la oportunidad de verme presencialmente», denuncia. Este ingeniero, que
ha desarrollado su carrera en puestos comerciales, no duda en afirmar que existe un «filtro
previo» que «automaticamente» deja fuera a los mayores de 45 o 50 sin ni siquiera haber
leido el curriculum.

Sixto y Mercedes lo viven en sus carnes. «Las empresas piensan que por tener los aflos que
tienes ya estas directamente hecha una ruina y tomando medicacion, que no es mi caso.
Conozco a gente que si, pero también conozco a gente de 35 afos que toma pastillas para
dormir», sostiene ella, y apostilla: <En este pais se considera que la mujer a partir de los 50
tiene la vida resuelta».



232 GUIA DIDACTICA EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

CUESTIONES
¢Qué os ha parecido este texto? ¢Es real?

¢Como veis la responsabilidad de las instituciones publicas, de la empresa y de las personas
trabajadoras?
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2.6.4. LA PERSPECTIVA DE GENERO Y OTROS EJES DE DESIGUALDAD

Introduccién

Objetivos
especificos

La normativa espafiola y la normativa de la Unién Europea establecen de modo rotundo
y claro el derecho fundamental a la no discriminacién y a la igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres, pero son numerosos los datos e informaciones que muestran la
pervivencia de desigualdad desfavorable para las mujeres en el mundo del trabajo en este
ya avanzado siglo XXI.

Pero la igualdad entre mujeres y hombres no se consigue solo con el mero reconocimiento
de la igualdad formal, sino que requiere la actuacion proactiva de los poderes publicos, a
efectos de remover los obstaculos que impiden la igualdad real y efectiva de las personas
y de los grupos en que se integra.

El articulo 9.2 de la Constitucion Espanola configura la obligacién de que los poderes pu-
blicos actien para corregir las desigualdades de hecho entre las personas, lo que incluye
las percepciones estereotipadas en torno al trabajo desempefiado por hombres y por
mujeres, asi como en torno a los riesgos concurrentes.

Ello explica la necesidad de asegurar que la actividad preventiva en las empresas se rea-
lice en clave de género o, lo que es lo mismo, asegurando la adecuada valoracion de los
riesgos, teniendo en cuenta como valor humano de referencia tanto a los hombres como
a las mujeres.

La prevencion en clave de género implica tener en cuenta, en la identificacion, analisis y
evaluacién de riesgos y en la accion preventiva, todos los factores concurrentes, tanto en
los puestos en los que hay una composicion equilibrada por género, como en aquellos
ocupados mayoritariamente por mujeres o por hombres. La perspectiva de género en la
prevencion de los riesgos debe aplicarse en todos los sectores de actividad e implica fun-
damentalmente visibilizar en el ambito de la prevencion lo que tradicionalmente ha sido
invisibilizado en atencién a una composicidbn mayoritariamente masculina de la fuerza de
trabajo. El enfoque neutro de la prevencion invisibiliza, y al fin desconsidera, las exposicio-
nes de las trabajadoras.

Una vez advertidos estos factores, la correspondiente accion preventiva debe aplicarse
tanto a los hombres como a las mujeres en quienes concurran. Solo de esta manera es
dado conseguir que todo puesto de trabajo pueda ser potencialmente ocupado por cual-
quier persona, hombre o mujer, contribuyendo a la reduccion de la segregaciéon de nues-
tro mercado de trabajo.

La Estrategia Espanola de Seguridad y Salud en el Trabajo 2023-2027 en su Objetivo 5 plan-

tea «Introducir la perspectiva de género en el ambito de la seguridad y salud en el trabajo».

D Concienciar a las personas asistentes de la obligacidon/necesidad de incluir la perspec-
tiva de género en la evaluacion de riesgos.

D Identificar diferentes modos de afectacion de los riesgos segun el género.

D Analizar la gestion del riesgo de acoso psicolodgico y la discriminacion por el hecho ser
mujer.



234 Gui .
UIA DIDACTICA EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

PRESENTACION Y PACTO DE LA SESION
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saluda al grupo
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LA PERSPECTIVA DE GENERO
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La pensién media que cobran
las mujeres es el 66,5% de la
pension de los hombres.

El salario medio que cobran
las mujeres es el 80% del
salario de los hombres.

Direccion
y gerencia

Las mujeres tienen
mas dificultades
para ascender en su
carrera profesional
y se concentran en
los puestos con
peores condiciones.
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PARADIGMA ANDROCENTRICO EN SALUD LABORAL

Se pacta la actividad con el grupo. Se proyecta un video y, una vez haya finalizado, se soli-
Cita que destaquen algo que les haya gustado o les parezca importante en grupo grande o
en 2-3 subgrupos. También, que aporten trabajos ocupados mayoritariamente por mujeres
Yy Sus riesgos existentes.

Al finalizar compartiremos las aportaciones y destacaremos las coincidencias.

Video: ¢iguales condiciones de trabajo?
https://www.youtube.com/watch?v=57k3C8kmchg
Web Salud Laboral CCOO Madrid

LA PERSPECTIVA DE GENERO

Mencionar el ultimo informe de precariedad laboral y salud mental del Ministerio de Tra-
bajo que cita: «<En Espafa la proporciéon de mujeres en situacion de precariedad ha ido
constantemente en aumento desde un 46,9% en el primer trimestre de 2007 al 53,3% en
el segundo trimestre de2022. Se ha producido también un envejecimiento en la poblacién
en situacion de precariedad laboral.»

No podemos olvidar otros colectivos como los migrantes, a los que también hace men-
cion: «Los mecanismos sociales fundamentales que subyacen a la precariedad laboral son
las relaciones laborales de explotacion que caracterizan a la clase social. Sin embargo, en
el analisis de la precariedad laboral es también crucial considerar otras relaciones sociales
basadas en el género, la etnia, la edad o la migracion, ya que los trabajadores/as precari-
zados/as sufren con frecuencia diversas formas de discriminacion que afectan a su salud
y bienestar. El riesgo de tener una mala salud mental, por ejemplo, es mas del triple entre
trabajadores/as migrantes que pierden su trabajo.»

D Division sexual del trabajo

e Segregacion horizontal (exclusion) y discriminacion vertical (menor probabilidad
de ocupar puestos de mayor rango).

La segregacion laboral se manifiesta de dos maneras diferentes: segregaciéon horizontal y
discriminacion vertical.

La segregacion horizontal significa que las mujeres se concentran en ciertos sectores de
actividad y en ciertas ocupaciones, y la discriminacién vertical supone el reparto desigual
de hombres y mujeres en la escala jerarquica, concentrandose los empleos femeninos en
las escalas inferiores.

e Circulo vicioso de K. Messing.

Los problemas de salud relacionados con el trabajo de las mujeres presentan un bajo nivel
de reconocimiento, dificultando asi su atencién.

La autora constata que la invisibilidad en las estadisticas de las enfermedades relacionadas
con el trabajo es causa de la poca importancia que se da a problemas de salud de origen
laboral que sufre este colectivo.

Para mejorar dicha situacion:

- Se requiere la adopcion de indicadores mas centrados en sintomas, en per-
cepciones, que en patologias o lesiones (sufrimiento mental, dolores osteo
articulares, malestar...).

Por otro lado, habria que tener claros los objetivos especificos de los exame-
nes de salud con el objetivo de detectar, de la forma mas temprana posible,
las patologias presentes.


https://www.youtube.com/watch?v=57k3C8kmchg
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D Igualdady equidad de género

Existe una brecha salarial de género que se explica, en parte, por la diferente distribucion
laboral y composicion del empleo: jornada parcial, menores complementos, maternidad,
precariedad y falta de valoracién de los trabajos de cuidados. La conciliacion de la vida
personal, familiar y laboral representa una de las principales causas del llamado «techo de
cristal» que hace referencia a las barreras con las que se encuentran las mujeres para acce-
der a cargos de decision.

D Violencia de género en el ambito laboral

Segun recoge el Real Decreto-ley 6/2019, de 1de marzo, de medidas urgentes para garantia
de la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y la ocu-
pacion, en su articulo 46 establece que las empresas estan obligadas a elaborar planes de
igualdad previo diagndstico negociado con la representacion de las y los trabajadores v,
entre las materias que debe contemplar dicho diagndstico, obliga a abordar la prevencion
del acoso sexual y por razén de sexo que son las formas en las que se presenta la violencia
hacia las mujeres en el ambito laboral.

En el convenio sobre la violencia y el acoso impulsado por la OIT define la violencia y el
acoso en el mundo del trabajo como «un conjunto de comportamientos y practicas inacep-
tables, o de amenazas de tales comportamientos y practicas, ya sea que se manifiesten una
sola vez o de manera repetida, que tengan por objeto, que causen o sean susceptibles de
causar, un dano fisico, psicoldgico, sexual o econdmico, e incluye la violencia y el acoso
por razén de género». Dichas practicas inaceptables se pueden entender como: ataques,
abusos o amenazas fisicas o verbales (pegar, golpear, empujar, amenazar, intimidar, acosar,
etc.) sufridos por el trabajador o trabajadora en circunstancias relacionadas con su activi-
dad laboral. Esta definicion y la siguiente se refieren al acoso moral, mobbing o bulling.

Acoso psicolégico: «<Exposicion a conductas de violencia psicologica, dirigidas de for-
ma reiterada y prolongada en el tiempo, hacia una o mas personas por parte de otra/s
que actuan frente aquella/s desde una posicion de poder (no necesariamente jerar-
quica). Dicha exposicion se da en el marco de una relacion laboral y supone un riesgo
importante para la salud» (INSST, NTP 854).

e El acoso sexual y el acoso por razén de sexo como «cualquier comporta-
miento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el propdsito o pro-
duzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular
cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo». (Ley Orga-
nica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres).

Comprende conductas verbales, no verbales y de caracter fisico.

Tipos:
Como chantaje.
Como ambiente laboral hostil.
Como agresioén sexual.

e Acoso por razén de sexo: «Cualquier comportamiento realizado en funcién
del sexo de una persona, con el proposito o el efecto de atentar contra su
dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo».
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D Aplicacion de la perspectiva de género en la gestion preventiva de los riesgos labo-
rales

Para poder realizar una intervencién preventiva de calidad que contemple la perspectiva
de género, es necesaria una gestion de los riesgos abordada separadamente para hom-
bres y mujeres en todas sus fases (identificacion de peligros, evaluacion especifica de ries-
gos, priorizaciéon de riegos, planificacion e implantacion de medidas). Por causas biol6gi-
cas, las mujeres y los hombres pueden enfermar de forma diferente.

Para ello hay que considerar todas las caracteristicas del trabajo haciendo especial men-
Cioén a las relativas a su organizacion, ya que todas ellas son susceptibles de producir dafos.

D Cuestiones areforzar en la mejora de la prevencion de riesgos laborales

En ciertos colectivos, encontramos desigualdades de género en la participacion, por lo
que el empresario deberia fomentar la participacion independiente de las mujeres.

En la vigilancia de la salud hay que tener en cuenta las exposiciones de las mujeres aten-
diendo a las diferencias biolégicas y las desigualdades.

Normativa
Cabe destacar la normativa reguladora vigente:

e Convenio 190 OIT sobre el acoso v la violencia en el ambito laboral.

e Directiva 2006/54/CE, relativa a la aplicacion del principio de igualdad de opor-
tunidades e igualdad de trato entre hombres y mujeres en asuntos de empleo y
ocupacion (refundicion).

e Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres.

e Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los Planes de
Igualdad y su registro.

e ley Organica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de la libertad
sexual.

e Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales.

e Proyecto de Real Decreto para la integracion de la perspectiva de género en la
proteccion de la seguridad y salud en el trabajo.

e Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes para garantia de
la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo
y la ocupacion.

e Real Decreto 902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre mujeres
y hombres.

Otras lecturas de interés:

El Plan de Aceleracion Global para la Igualdad de Género (Paris, 2021).
Estrategia de Igualdad de Género del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD 2022-2025).

MUJERES Y TRABAJO

Se presenta y pacta la actividad. Se les propone dividirse en grupos pequefios (si no hay
tiempo, se hace en grupo grande] y que cada grupo elija a alguien para recoger lo que
salga vy llevarlo al intergrupo. Se trata de ayudar a pensatr, reflexionar sobre la realidad, sus
€ausas o consecuencias, etc., analizando frases, datos, videos, texto, carteles...



238 GUIA DIDACTICA EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Elegir entre distintas alternativas segun el grupo y lo que haya ido saliendo en el curso:

¢ Frases entre compaifieros y compaiieras. Se entrega a las y los participantes el
Material 1A anexo y se les pide que elijan una o dos de las conversaciones cortas
y contesten a las preguntas.

¢ Problemas de salud y factores relacionados en hombres y en mujeres. Se les
pide reflexionar, con el Material 1B anexo y siguiendo las preguntas, sobre la dife-
rente magnitud de algunos problemas de salud entre hombres y mujeres.

e Acoso sexual y acoso por razon de sexo en el ambito laboral en Espafia, 2021.

DESPEDIDA

Se cierra el bloque 2.6. Puede haber o no una evaluacién. En cualquier caso, se realiza un re-
sumen de la sesion y del médulo valorando el esfuerzo, la participacion y las aportaciones
realizadas por el grupo. Se finaliza deseando que el médulo sea de utilidad para las perso-
nas asistentes y que contribuya a que en los sectores en los que trabajan se avance en la no
discriminacion, la reduccion de las brechas de género y la adecuacion de las condiciones
de trabajo a todas las personas segun sus necesidades.
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MATERIAL 1A }
ANALISIS DE FRASES ENTRE COMPANEROS
Y COMPANERAS

Analiza las siguientes frases entre dos companferos/as en un dia de trabajo:

A Buenos dias, jqué guap@ vienes hoy!
B Gracias.

A ¢Qué tal fue la reunidn con direccidn para presentar el proyecto?
B No he tenido tiempo de preparar el borrador, me han llamado de la guarderia en tres
ocasiones y he tenido que ausentarme.

A Vengo por la oferta de trabajo para cuidados, acompafiamiento de personas depen-
dientes y tareas de limpieza.

B En estos momentos preferimos un perfil femenino para llevar a cabo dichas tareas. Lo
lamento.

A Estoy teniendo dificultades para poder manipular las llantas.
B Ya le dije a tu encargado que esa no era tarea para ti, a ver dénde podemos colocarte
ahora que ya esta todo el trabajo organizado.

A Disculpe, queria plantearle una cuestion, necesitaria una reduccion de jornada para cui-
dados familiares, mi padre estd enfermo y mis dos hijos ho han cumplido los 7 afios, no
me es posible llegar a todo.

B Lamentandolo mucho, si eliges esa opcion, tendremos que prescindir de tus servicios.

A jHola! Me ha informado mi sindicato que es conveniente comunicar mi estado de em-
barazo para que se adopten las medidas preventivas oportunas.

B Yasabes que va a ser dificil mantenerte en plantilla, llevamos un tiempo complicado en
la empresa. Quizas mas adelante podamos contar contigo de nuevo.

e ;Estas situaciones podrian darse en la vida real?

o Crees que la formacion e informacioén sobre igualdad de oportunidades a hombres y
mujeres, asi como incorporar la perspectiva de género en el ejercicio de la actividad
laboral, puede contribuir a evitar dichas situaciones?
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MATERIAL1
PROBLEMAS DE SALUD Y FACTORES RELACIONADOS

EN HOMBRES Y EN MUJERES

Personas trabajadoras que consideran que los TME o las afecciones mentales son problemas mas
graves que sufren causados o agravados por el trabajo

Frecuencias expresadas por cada 1000 ocupados/as

Problemas 6seo, articular o Problemas 6seo, articular o muscular Estrés, depresion
muscular de espalda de cuello, hombros o brazos o ansiedad
15,9 17 9,0 17,9 8,7 12,2

Factor con mayor efecto negativo para el bienestar mental

obrocaron d6 travaje 53.1%
Tato il conclentes AR ERER R
Inseguridad laboral 6{3 155%

Mala comunicacion o

% o
cooperacion en la empresa ) 6,5%
Otro factor de riesgo 2 °
S - <. 29%
significativo para el bienestar 2
Violencia o amenaza c{e 2 26%
violencia >
Falta de autonomia o de é}f 239
influencia sobre el ritmo : ~e
Acoso o intimidacion @ 1.5%
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Factor elegido como el de mayor efecto negativo para la salud fisica, segin sexo

Posturas dolorosas o
agotadoras

Actividades que implican un
gran esfuerzo visual

Movimientos repetitivos de
manos O brazos

Manejo de cargas pesadas

Sustancias quimicas, polvo,
vapores, humos o gases

Uso de vehiculos en el curso
del trabajo

Uso de maquinas o
herramientas manuales (no
vehiculos])

Algun otro factor no
mencionado

Resbalones, tropezones y
caidas

Ruido

Fuerte vibracion

Cuestiones e ;Qué te dicen estos datos?

¢ Analiza las diferencias entre hombres y mujeres. El factor elegido como de ma-
yor efecto para el bienestar emocional no esta diferenciado por sexo. ¢Habria
cambiado algo para las mujeres si nos lo diesen por sexo?
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Cuestiones

MATERIAL1C )
ACOSO SEXUAL Y ACOSO POR RAZON DE SEXO
EN EL AMBITO LABORAL EN ESPANA, 2021

Fuente: resumenejecutivoacososexual.pdf (igualdad.gob.es)

Sobre las actuaciones y respuestas ante los casos de ambos acosos

En la encuesta realizada para este estudio, a la pregunta relativa a conocer si habian puesto
en conocimiento de la empresa que son victimas de distintas acciones de acoso sexual y
acoso por razon de sexo, 7 de cada 10 contesta que no (el 72,4 %).

De las que no lo han puesto en conocimiento de la empresa, el 61,9 % no lo han hecho por
temor a represalias. El 76,6 % no se dirigio a la representacion legal en solicitud de ayuda.

A pesar de la gravedad de este tipo de comportamientos, su denuncia continda siendo
baja. El motivo de que las denuncias escaseen va ligado, esencialmente, a la falta de con-
fianza de las trabajadoras en que prosperen y el temor a que les perjudiquen todavia mas.

Ademas, alegan otras razones:

e Miedo a que tus companeros te sefalen.

e Por verglenza.

e Recibir criticas por parte de comparieros al ponerlo en conocimiento de la em-
presa.

Hay gran cantidad de impedimentos para que una mujer denuncie en su entorno laboral:
miedo a ser juzgada por la empresa o por sus companeros, tener sentimiento de culpa, etc.

También influye el miedo a lo que se puede derivar de la interposicién de una denuncia:
«Fui victima, denuncié y perdi el trabajo».

En lo relativo a la existencia de medidas destinadas a prevenir y eliminar el acoso, asi como
al conocimiento sobre si en las empresas existen protocolos de actuacion ante el acoso
sexual y/o acoso por razon de sexo, el 17,2 % manifiestan que si existian en la empresa. Aun
asi, la existencia de protocolo no representa una garantia para las mujeres en multiples
ocasiones.

Tanto las delegadas de las empresas grandes como de las pequefas, asi como el grupo
de expertas, manifiestan que en los Ultimos afos se han producido avances en términos de
sensibilizacion y acciones por parte de las empresas.

e /Queé te parecen estos resultados? ;Con qué los relacionas?

e ;Conoces alguna medida existente en tu empresa? Nombra una.

e ;Se te ocurre alguna otra medida que se podria poner en marcha para prevenir
0 abordar estos tipos de acoso?


https://violenciagenero.igualdad.gob.es/violenciaEnCifras/estudios/investigaciones/2021/pdfs/resumenejecutivoacososexual.pdf
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Se muestra un ejemplo de campanas de promocion de la salud en materia de igualdad del
INSST:

Fuente: Campana «Gana en salud», 12 temas de la
campana INSST
https://www.insst.es/documents/94886/596461/
Gana+en+salud+-+Fichas+-+Igualdad.pdf/2c3298d0-
3736-45f8-9953-b6cefdf9db16

https://funcionpublica.hacienda.gob.es/dam/es/
portalsefp/funcion-publica/dialogo-social/igualdad-
genero/IlIPLANIGUALDADAGE.pdf

https://www.oecd.org/acerca/

Orientaciones para prevenir el acoso sexual y por
razon de sexo en el ambito laboral, Barakaldo, 2019.
Disponible en:
https://www.osalan.euskadi.eus/contenidos/libro/
gestion_201905/es_def/orientaciones_preven_
acososexual.pdf

ORIENTACIONES

EN EL AMBITO

LABORAL

PAUTAS PARA LA %20 © Pautas para la integracion de la perspectiva de
INTEGRACION DE LA A P :

perspecTvanecnes @ 0 @ @ @ genero en !a prevencion de riesgos laborales.
EN LA PREVENCION DE 20000 Actualizacion con herramientas para su

Essos LBURALES v implantacion, Barakaldo 2019.

HERPAMIENTAS AAA o o6¢ En: pautas_herramienta_genero_prl_es.pdf

SU IMPLANTACION . . . i . [euskadi eus]



https://funcionpublica.hacienda.gob.es/dam/es/portalsefp/funcion-publica/dialogo-social/igualdad-genero/IIIPLANIGUALDADAGE.pdf
https://funcionpublica.hacienda.gob.es/dam/es/portalsefp/funcion-publica/dialogo-social/igualdad-genero/IIIPLANIGUALDADAGE.pdf
https://funcionpublica.hacienda.gob.es/dam/es/portalsefp/funcion-publica/dialogo-social/igualdad-genero/IIIPLANIGUALDADAGE.pdf
https://www.oecd.org/acerca/
https://www.osalan.euskadi.eus/contenidos/libro/gestion_201905/es_def/orientaciones_preven_acososexual.pdf
https://www.osalan.euskadi.eus/contenidos/libro/gestion_201905/es_def/orientaciones_preven_acososexual.pdf
https://www.osalan.euskadi.eus/contenidos/libro/gestion_201905/es_def/orientaciones_preven_acososexual.pdf
https://www.osalan.euskadi.eus/contenidos/libro/seguridad_201905/es_def/adjuntos/pautas_herramienta_genero_prl_es.pdf
https://www.osalan.euskadi.eus/contenidos/libro/seguridad_201905/es_def/adjuntos/pautas_herramienta_genero_prl_es.pdf
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Objetivos y
contenidos

Proceso

Estructura

Observaciones

MODULO II: GESTION DE LOS RIESGOSYSU
PREVENCION. EL CICLO CONTINUO DE LA GESTION DE
LOS RIESGOS LABORALES

EVALUACION DEL PROFESORADO
GUION OBSERVACION DE LA SESION FECHA:

¢Las técnicas utilizadas han sido utiles? (Eran adecuadas al grupo? ¢Se han presentado y
gestionado adecuadamente?

Clima (tipo de comunicacion por parte del profesorado: clima tolerante o defensivo,
escucha y comunicacion, apoyo v refuerzo, etc.)

Espacio:
Horario:
Materiales:
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MODULO II: GESTION DE LOS RIESGOSYSU
PREVENCION. EL CICLO CONTINUO DE LA GESTION DE
LOS RIESGOS LABORALES

EVALUACION DE PARTICIPANTES
FECHA:

¢Qué te ha parecido este curso?

En tu situacion, el curso te sirve Mucho Poco Regular

Qué te han parecido: Mucho Poco Regular Nada

e Los temas trabajados
e Laforma de trabajo
e Quien o quienes han dado el taller

e El grupo de personas participantes

Lo que te ha parecido mas util o te ha gustado mas de este curso:
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Utilizacion

Tipos

Rol docente
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ANEXO 1: TECNICAS DOCENTES

Fuente: Materiales de la Seccién de Promocién de la Salud, Instituto de Salud Publica y
Laboral de Navarra

Se describen a continuacion los tres tipos de técnicas docentes que mas se han utilizado
en este Modulo II: Gestion de los riesgos y su prevencion. El ciclo continuo de la gestion
de los riesgos laborales.

TECNICAS DE INVESTIGACION EN AULA

Las técnicas de investigacion en aula se utilizan fundamentalmente al inicio de una activi-
dad formativa, al comenzar un bloque de contenidos, al inicio de una sesion... Facilitan al
grupo la expresion, organizacion y colectivizacion de sus puntos de partida: experiencias,
vivencias y conocimientos previos.

Entre las técnicas incluidas en este grupo estan: tormenta de ideas, Phillips 66, rejilla, fo-

to-palabra, cuestionarios... Describimos a continuacion algunas de ellas en la tabla 1.

Tabla 1: TECNICAS DE INVESTIGACION EN AULA

TECNICA DESCRIPCION OBSERVACIONES

Tormenta de  Se pide al grupo que en una o dos palabras  Permite expresar solo

ideas expresen una idea o significado que para una idea. Es la que
ellas y ellos tiene una palabra o frase dada: menos tiempo utiliza.

«prevencion», «dafios del trabajo»... Se
recoge fielmente y se devuelve al grupo un

resumen.

Phillips 66 Se propone al grupo que se divida en grupos Permite expresar
pequeios de 6 personas y que durante algunas ideas. Utiliza
6 minutos expresen ideas sobre un tema. mas tiempo que la

Alguien del grupo las recoge y las presenta al tormenta de ideas y
intergrupo. Se recoge y se devuelve al grupo  menos que la rejilla.
un resumen de las aportaciones.

Rejilla Se propone que, en grupo grande o en Permite mayor
pequenos grupos y con la rejilla disefada, profundidad de
expresen sus experiencias. Se recoge y expresion que las
devuelve al grupo un resumen. anteriores. Se utiliza mas

tiempo.

Cuestionario  Se les pide que, de forma individual, en Se centra en los
parejas o en grupos pequefios respondan aspectos que plantea el
a un cuestionario abierto, de frases cuestionario.

incompletas o cerrado. Se pone en comun, si
procede. Se sistematiza y devuelve al grupo
un resumen.

En estas técnicas el rol docente es de ESCUCHA, «escuchar y recoger» y «resumir y devol-
ver. El o la docente hace de espejo del grupo, escucha y recoge fielmente y por sumatoria
lo que dicen, bien en la pizarra, bien en el papel, y devuelve un resumen. No cuestiona lo
que dicen, ni se pone a explicar conceptos, ni a analizar por qué dicen lo que dicen.
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Rol docente

Utilizacion

Tipos

TECNICAS EXPOSITIVAS

Son utiles fundamentalmente para la transmision, contraste y reorganizacién de conoci-
mientos, informaciones, modelos... Abordan sobre todo los conocimientos, hechos y prin-
cipios dentro del area cognitiva, aunque también, en parte, las habilidades cognitivas.

En este grupo se incluyen distintos tipos de exposiciones tedricas (exposicion con discu-
sion, exposicion participada), resimenes, lectura sola o con discusion, video con discu-
sion...

Tabla 2: TECNICAS EXPOSITIVAS

TECNICA DESCRIPCION OBSERVACIONES

Exposicion con  Se presenta y expone el tema «Riesgos Es importante

discusion laborales: conceptos y tipos de riesgos», la seleccion de
«;Qué se entiende por enfermedad contenidos y también

profesional?» teniendo en cuenta la situacion  preparar los procesos
y necesidades del grupo. Se discute de forma comunicativos

libre o estructurada (las y los participantes a (lenguaje, ejemplos,
nivel individual, parejas o grupos plantean tono, relaciones con
dudas, comentarios, puntos clave...) el grupo...).
Exposicion Primero se les plantea que expresen sus Necesita mas tiempo.
participada conocimientos previos sobre un temay Requiere un clima
posteriormente se realiza una exposicion tolerante y que no
sobre el mismo, completando lo que ya suene a examen.

haya salido. Se finaliza con una discusion,
aclarando dudas...

El rol en estas técnicas es de experto o experta. Controla los contenidos que va a exponer.

TECNICAS DE ANALISIS

Se utilizan sobre todo para analizar un tema, una situacion, una vivencia..., relacionar causas
y efectos, cuestionar valores, actitudes y sentimientos, etc. Abordan sobre todo las habi-
lidades cognitivas (de analisis, sintesis, valoracion de situaciones, etc.) y también el area
emocional, contribuyendo a trabajar actitudes, valores y sentimientos.

Asi, pueden ser objeto de las técnicas de analisis: reflexionar sobre los factores que influ-
yen en la utilizacién de los equipos de proteccion individual, estudiar casos de accidentes
laborales, comparar alternativas de proteccion de un riesgo concreto, reflexionar sobre los
problemas de organizacion en relacién con la prevencion de riesgos laborales, etc.

En este grupo se incluyen distintos tipos de casos (andlisis de riesgos, reflexiones sobre
obligaciones de la empresa y de las y los trabajadores en la prevencion, analisis de factores
relacionados con la notificacién de dafios, identificaciéon y andlisis de herramientas a utilizar
para abordar situaciones de salud...], analisis de textos (consulta a los y las trabajadoras,
LPRL], discusiones de distintos tipos (en grupo pequefio o grande, abiertas o estructuradas,
discusion en bandas sobre proteccién colectiva/proteccion individual), etc. (Ver tabla 3):
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Tabla 3: TECNICAS DE ANALISIS

TECNICA DESCRIPCION OBSERVACIONES

Caso Historia con preguntas. Se pide al Se analiza y discute sobre
grupo que analice el caso (de forma la historia. Puede ser una
individual, agrupaciones mas pequefias...]  historia escrita, escenificada,
guiandose con las preguntas. «Analizar en video...

actuaciones ante un accidente de
trabajo» o «El caso de Hans o de Ane»
0 «;Es accidente de trabajo?». Puesta
en comun y discusion. Resumen y
conclusiones.

Analisis de Texto, imagen, frases, video... con Se analiza y discute sobre

texto preguntas. Generalmente se realiza en lo que las personas o
agrupaciones mas pequenas. Se pide agrupaciones establecidas
al grupo que analice el texto guiandose piensan en relacién con
con las preguntas. Puesta en comun el texto. El texto debe ser
y discusion. Resumen y devolucion al adecuado al grupo.

grupo de las conclusiones.

Discusién Se plantea al grupo una discusion (libre, Se analiza y discute sobre
estructurada, en bandas...], centrada en lo que las personas o
cuestiones o preguntas y generalmente agrupaciones establecidas
en agrupaciones mas pequefas. Puesta piensan sobre el tema. A
en comun y discusion. Resumen y veces se llega a menor
conclusiones. profundizacion que con las

anteriores.

Ejercicios Estimulos diversos para reflexionar y Ayuda a reflexionar sobre
discutir sobre distintos aspectos de las propias actitudes,
un tema. Puede realizarse de forma valores y sentimientos o a
individual, en trios, grupos pequenos... la reflexién y analisis de un
con intergrupo y resumen final. tema.

Rol docente En las técnicas de analisis el rol docente es de ayudar a pensar, plantearle al grupo pregun-

tas para que profundicen en el andlisis, ¢porque habéis planteado esto?, el primer grupo
habéis contestado... Y el segundo en parte habéis matizado lo del primero en relacion
con... (podeéis ambos grupos comentarnos un poco mas esto? Aqui hay personas que lle-
vais mucho tiempo en la empresa, ¢notais cambios en como se plantea este tema ahora y
codmo se planteaba cuando empezasteis?
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Tipos

Rol docente

TECNICAS DE DESARROLLO DE HABILIDADES

Son esencialmente Utiles para entrenarse en habilidades concretas (psicomotoras, perso-
nales y sociales) y para desarrollar la capacidad de actuar, de comportarse en situaciones
reales. Trabajan fundamentalmente el area de las habilidades o aptitudes, psicomotoras,
personales y sociales.

En este grupo se incluyen demostraciones con entrenamiento, simulaciones operativas,
role playing, ayuda a la toma racional de decisiones de distintos tipos de casos. Describi-
mos a continuacion algunas de ellas en la Tabla 4.

Tabla 4: TECNICAS DE ANALISIS

TECNICA DESCRIPCION OBSERVACIONES
Demostracion  Se explica y a la vez se realiza una El desarrollo de la
con determinada habilidad psicomotora. habilidad precisa de
entrenamiento  Posteriormente se pide al grupo que la varias sesiones de

realice. El docente monitoriza su realizacion.  entrenamiento (en
aula o fuera del aula).

Simulacién Se explica una habilidad social. Se trabaja su  Trabaja a nivel inicial

operativa aplicacion en una o varias situaciones reales o o superficial las
ficticias, valorando su realizacion conforme a  habilidades sociales.
los criterios explicados.

Role playing Se explica una habilidad social. Una parejao  Trabaja las habilidades
una parte del grupo trata de aplicarla en una  sociales a un nivel mas
escenificacion de roles. El resto observa su profundo. Requiere
desarrollo, generalmente con un guion. formacion de la
Puesta en comun sobre lo observado persona docente.
respecto al modelo tedrico y su aplicacion Necesita mas tiempo
real. que la anterior.

Ayuda a la Se explica la habilidad de toma de La toma de decisiones

toma racional decisiones. Se plantea su aplicacion en caracteriza a la edad

de decisiones  diferentes situaciones. adulta. Cada persona

es protagonista de sus
propias decisiones.
Cada profesional
también

En las técnicas de desarrollo de habilidades el rol docente es el de entrenar en habilidades
concretas permitiendo desarrollar capacidades de actuacion en situaciones reales.
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